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1. ВСТУП
Мета та завдання навчальної дисципліни

Мета дисципліни: ознайомлення студентів з предметним полем етики бізнесу, понятійним апаратом та головними  концептуальними інтерпретаціями; висвітлення моралі як ціннісного ядра культури; формування цілісного гуманістичного світосприйняття як фундаментальної основи світоглядної підготовки особистості, 
Завдання дисципліни:

· з’ясування змісту і смислу моральних цінностей, норм, етичних кодексів у взаємозв’язку  із глобальними проблемами сучасності;

· ініціація гуманітарного, гуманістичного мислення, етичних та комунікативних компетенцій;

· забезпечення тісного зв'язку вивчення етики бізнесу з майбутньою практичною діяльністю спеціаліста, підвищення професійної культури;
· вивчення місця і ролі професійної етики, специфіки поняттєво-категоріального апарату дослідження професійної етики, етики фахівця фінансової сфери;

· ознайомлення з сучасними концепціями бізнес-етики, роллю професійно-етичних кодексів та стандартами професійної етики, що використовуються в українській і світовій практиці.
Зв’язок з іншими дисциплінами. Навчальний курс «Етика міжнародного бізнесу»  передбачає наявність базових знань з курсів «Філософія», «Етика», «Культурологія», «Релігієзнавство», «Соціологія», «Історія економічних вчень»,  має тісний зв’язок з такими дисциплінами як «Менеджмент», «Управління персоналом», «Маркетинг».
У результаті вивчення навчальної дисципліни студент повинен знати:

· концептуальний апарат етики бізнесу (основні поняття, терміни, принципи, норми, цінності, духовний інструментарій) на рівні відтворення, тлумачення та використання в повсякденному житті;
· основні проблеми  сучасного бізнесу;
· проблематику професійної етики взагалі й особливості етики фінансового аналітика;
· основні принципи професійних кодексів та стандартів професійної етики у сфері міжнародних фінансів та менеджменту;

· етико-моральні основи професійної діяльності, культури спілкування та етикету.

вміти:

· оперувати понятійним та категоріальним апаратом дисципліни;

· виокремлювати проблеми дослідження і тлумачення  професійної етики у сфері етичного пізнання.

· здійснювати пошук  інформації щодо вимог етичних стандартів ведення бізнесу;

· орієнтуватися в системі професійних стандартів та професійних кодексів, законодавчих і нормативних правових актів, що регламентують діяльність господарюючих суб'єктів;

· аналізувати основні концепції бізнес-етики з урахуванням  вимог щодо соціальної відповідальності бізнесу;

· розробляти  стратегію діяльності бізнес-структур з урахуванням вимог професійної етики;

· аналізувати та використовувати методи та прийоми формування персонального іміджу бізнесмена;

· аналізувати, оцінювати та обґрунтовувати вибір оптимальної моделі поведінки під час ділових переговорів з урахуванням особливостей міжкультурної комунікації;

· проводити оцінку відповідності діяльності компанії стандартам професійної етики;

· розробляти заходи щодо підвищення ділового іміджу компанії.

В результаті опанування дисципліною «Етика міжнародного бізнесу» студенти повинні мати такі головні загальнокультурні та професійні компетенції.

Ключові інструментальні компетентності:

· базові загальні знання;

· здатність до організації та планування;

· здатність до аналізу й синтезу;

· розв’язання проблем.

Ключові міжособистісні компетентності:

· здатність до критики;

· взаємодія (робота в команді);

· міжособистісні навики та вміння;

· етичні зобов’язання;

Ключові системні компетентності:

· здатність застосовувати знання на практиці;

· здатність до навчання;

· здатність породжувати нові ідеї;

· здатність працювати самостійно.

Глобальні компетентності:

· критично мислити та генерувати креативні ідеї;
· уміння проводити дослідження міжнародного характеру.
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3. ЗМІСТ ДИСЦИПЛІНИ ЗА ТЕМАМИ
ЗМІСТОВИЙ МОДУЛЬ 1. ОСНОВНІ ЗАСАДИ ЕТИКИ БІЗНЕСУ
Тема 1. Суть і особливості моралі як виду соціальної регуляції людської поведінки
Етика як «практична філософія».
Сутність, структура і функції моралі. Традиція, право, мораль як види соціальної регуляції людської поведінки.

Мораль і моральність: проблема визначення. Характеристики моралі: імперативність, оцінюваність, нормативність.

Основні типи моральних норм: заборони і взірці. Види цінностей та їх вплив на формування особистісних і професійних якостей людини. Поняття «моральна цінність».

Категорії етики та поняття моральної свідомості (добро, зло, свобода, відповідальність, обов’язок, совість, честь, гідність, справедливість, сенс життя, любов, щастя).
Актуальні проблеми сучасного етичного знання. Прикладна етика в структурі етичного знання.
Тема 2.  Етика бізнесу: сутність та основна проблематика
Ообливості етики бізнесу.

Утилітаризм та прагматизм як провідні теорії обгрунтування моральної дії в бізнесі. Деонтологічне обґрунтування моральної легітимації бізнес діяльності. Справедливість як етична основа суспільної комунікації та моральнісна санкція суспільного співжиття.
Моральні проблеми в бізнесі. Моральна амбівалентність бізнесу. Міфологічність ідеї про аморальність бізнесу.

Моральнісні колізії бізнесу на рівні особистості, підприємства, суспільства. Відповідальність в сфері бізнесу.
Етичні проблеми в міжнародному бізнесі.

Моральні орієнтири транснаціональної діяльності. Безпека та захист навколишнього середовища, експлуатація, рабство, дитяча праця, небезпечне виробництво. Багатонаціональні підприємства й етичні проблеми міжнародного бізнесу.

Крос-культурні конфлікти міжнародного підприємництва. Власність та розподіл світових ресурсів; світове виробництво та розподіл ризиків.

Довіра та конкуренція. Справедливість і економічні відносини. Управлінстька етика. Лідерство. Моральнісні принципи управління.

Тема 3. Професійна етика  як складова професійної культури працівників фінансової сфери
Поняття «професія», «професіоналізм». Ціннісно-нормативні основи професійної діяльності. Етичний аспект професіоналізму. «Професійний обов’язок», «професійна честь», «професійна гідність».

Поняття професійної етики. Специфіка професійної моралі та професійної етики. Проблема співвідношення конкретних і загальних моральних вимог у професійній етиці.

Специфіка моральних вимог у різних видах трудової і професійної діяльності у людській культурі.

Професійна солідарність і «кругова порука». Рівні професійної солідарності. Корпоративність та професійний егоїзм.

Самоідентифікація особистості в професії.

Тема 4. Інституалізація етики бізнесу
Регулювання й формування «правил гри» у господарській діяльності.

Основні види та рівні регулювання господарської діяльності. Регулювання міжнародного бізнесу.

Інституційні механізми підтримки етики бізнесу. Розробка етичних нормативів та фіксація їх в етичних кодексах. Створення комітетів з етики. Особистісний приклад керівника. Проведення соціальних ревізій. Навчання співробітників етичній поведінці.
Сигналізаторство як форма реалізації моральної відповідальності, його види, моральний статус та форми інституційної підтримки.
Етичні кодекси та етичні програми: основні принципи та вимоги до формування та впровадження. Ціннісно-нормативна складова етичних кодексів. Етичні заборони, обмеження, правила в етиці бізнесу. Кодекси етики бізнесу: історія укладання, специфіка змісту й побутування в різних країнах. Міжнародні етичні кодекси.
Проблема становлення професійних стандартів та етичної культури в сучасній Україні.

ЗМІСТОВИЙ МОДУЛЬ 2.  ПРОФЕСІЙНО-ЕТИЧНІ СТАНДАРТИ У 
ФІНАНСОВОМУ СЕКТОРІ. КРОС-КУЛЬТУРНА КОМУНІКАЦІЯ. 
ДІЛОВИЙ ЕТИКЕТ
Тема 5. Професійні кодекси та стандарти професійної етики у фінансовому секторі
Особливості та функції професійної етики у сфері фінансів. Етичні стандарти професійної діяльності у фінансовому секторі.
Етика в інвестиційно-фінансовій сфері. Етичні стандарти у банківському секторі. Етичні стандарти фондового ринку.

Професійно-етичні кодекси як засіб закріплення стандартів професійної поведінки у сфері фінансів. Кодекс етики професійних бухгалтерів. Кодекс етики професійних фінансових аналітиків.

Закріплення етичних норм в законодавстві України та їх впровадження в практиці  фінансового сектору.

Тема 6. Кодекс етики та стандартів професійної поведінки інституту CFA
Еволюція кодексу етики та стандартів професійної поведінки інституту CFA. Етичні стандарти професійної діяльності.

Стандарт 1 – професіоналізм. Знання законодавства. Незалежність та об’єктивність. Навмисне спотворення фактів, введення в оману  (достовірність інформації). Неправомірна поведінка (бездоганна ділова репутація).

Стандарт 2 – цілісність ринків капіталу. Матеріальна не оприлюднена (внутрішня) інформація (інсайдерська інформація). Операції на ринку. Маніпулювання ринком.
Стандарт 3 – обов'язки перед клієнтами. Лояльність, розсудливість та належна увага.   Чесна співпраця. Забезпечення відповідності. Презентація результатів інвестування. (Надання клієнтам достовірної інформації). Дотримання конфіденційності.

Стандарт 4 – обов'язки перед роботодавцем. Лояльність (конфіденційність інформації). Домовленості про додаткову винагороду (не зловживання службовим становищем). Відповідальність керівника (за дії підлеглих працівників).

Стандарт 5 – інвестиційний аналіз, рекомендації та дії. Старанність та обгрунтованість.  Спілкування з клієнтами та  потенційними клієнтами. Ведення документації.

Стандарт 6 – конфлікти інтересів. Повідомлення про конфлікт інтересів. Пріоритетність виконання операцій. Винагороди за рекомендації.

Стандарт 7 – обов’язки члена інституту CFA або кандидата CFA.  Поведінка членів та кандидатів в члени CFA. Посилання на CFA, відзнаку CFA і програму CFA. (Використання бренду).

Міжнародні стандарти інвестиційної діяльності GIPS.

Еволюція кодексу етики та стандартів професійної поведінки інституту CFA.

Кодекс етики та стандартів професійної поведінки інституту CFA.
Етичні стандарти професійної діяльності. Стандарт 1 – професіоналізм. Стандарт 2 – цілісність ринків капіталу.
Стандарт 3 – обов'язки перед клієнтами. Стандарт 4 – обов'язки перед роботодавцями. Стандарт 5 – інвестиційний аналіз: рекомендації та дії. Стандарт 6 – конфлікт інтересів. Стандарт 7 – обов’язки члена інституту CFA або кандидата CFA.

Міжнародні стандарти інвестиційної діяльності GIPS.

Тема 7. Особливості міжкультурної комунікації у професійній сфері

Типологія ділових культур.

Особливості національних ділових культур. Фактори, котрі визначають специфічні особливості поведінки людей в різних культурах (система цінностей, стилі прийняття рішень, мова, ставлення до часу, статусно-рольові характеристики ділових людей).
Європейська ділова культура. Особливості української ділової культури. Північноамериканська ділова культура. Ділова культура Сходу та Арабських країн.

Загальна характеристика поведінки та ділових якостей представників різних культур: європейської, конфуціанської,  ісламської.

Тема 8. Діловий етикет
Етикет: регуляція людських взаємин і культура спілкування. Етикет як правила гри цивілізованих людей. Етикет як ритуалізована поведінка. Етикет як символічна поведінка. Різновиди етикету. Переваги та недоліки етикету.

Службовий етикет: моральні принципи і засади. Норми і правила службового етикету.

Моральні та етикетні аспекти різноманітних форм ділової комунікації. Форми ділової комунікації. Ділова розмова по телефону. Візитна картка, її роль у діловому спілкуванні.

Наради. Переговори. Дискусія. Критика в діловій комунікації. Організація ділових прийомів та презентацій.
Діловий етикет. Загальні принципи та правила ділового етикету. Репутація та імідж. Формування персонального іміджу бізнесмена.

Візуальні компоненти ділового образу; правила поведінки на співбесіді, при наймі на роботу; відносини з колегами, поведінка секретаря, відносини персоналу та керівника, спілкування з клієнтами та відвідувачами, подарунки в ділових стосунках.

Український комунікативний етикет. Традиційні форми і правила етикету (вітання, звертання, прощання, побажання, висловлювання вдячності, співчуття тощо) в українців.

Моральнісні проблеми в етикетному спілкуванні. «Пристойне» і «непристойне» з точки зору моралі та етикету.

4. ПЛАНИ ЗАНЯТЬ

4.1. ПЛАНИ СЕМІНАРСЬКИХ ЗАНЯТЬ

очна форми навчання
Основною метою семінарських занять з курсу «Етика міжнародного бізнесу» є поширення та поглиблення теоретичних положень теми та формування вмінь і навичок практичного застосування теоретичних положень теми та формування навичок практичного використання знань, принципів і методів у професійній  діяльності.

Основною формою семінарського заняття є самостійна творча робота студентів по вивченню матеріалу теми під керівництвом викладача.

Семінарське заняття 1: Етичні категорії: змістовні характеристики.
Мета заняття: ознайомлення студентів з основними етичними категоріями та моральними цінностями; ознайомлення з морально-етичними вимірами проблеми сенсу життя людини.

Студент повинен набути наступні компетенції:

Системні: знати сутність основних етичних категорій; суть категорій «добра» і «зла» як абсолютних координат моралі; визначення понять «моральний обов’язок», «моральна свобода»  та «моральна відповідальність»; визначення поняття «совість», її складові та місце в механізмі морального регулювання; знати основні положення та підходи етики щодо сенсу життя людини; справедливості; зміст  морального принципу альтруїзму та егоїзму;

Інструментальні: вміти застосовувати навички наукового обґрунтування власної точки зору; застосовувати навички ведення дискусії; самостійно опрацьовувати додаткову літературу.

План.

1. Добро і зло як етичні категорії.
2. Справедливість.

3. Моральна свобода і моральна відповідальність. Свобода вибору та відповідальність.

4. Совість і сором як контрольно-імперативні механізми моральної свідомості особистості.

5. Честь і гідність як проекція моральної цінності особи.

6. Проблема сенсу життя: морально-етичні виміри.

Рекомендована література
Базова: [ 3; 6;7; 13; 18;]

Допоміжна: [3; 4; 10; 11; 13;17;]

Інформаційні ресурси: [1; 2; 5]

Семінарське заняття 1.1: Актуальні проблеми сучасного етичного знання.

Мета заняття: моральнісні проблеми сучасного суспільства і їх відображення в прикладній етиці.

Студент повинен набути наступні компетенції:

Системні:знати структуру прикладної етики та основні різновиди; усвідомлювати  межовий та відкритий характер проблемного поля прикладної етики; володіти знаннями про основні моральні проблеми біоетики, екологічної етики, етики науки, етики права.

Інструментальні: вміти використовувати знання з етики для формування світоглядної позиції; застосовувати навички наукового обґрунтування власної точки зору; обґрунтовувати та пояснювати виникнення моральних проблем у прикладних етиках та перспективи їх вирішення.

План

1. Поняття прикладної етики. Причини її  виникнення та історія становлення.

2. Види та основні проблеми прикладних етик:

a. біоетика (аборт, трансплантологія, генна інженерія, клонування, репродуктивні технології,  евтаназія);

b. етика науки („небезпечне знання”,  моральні «межі»   наукового дослідження, відповідальність вченого за наслідки наукового пошуку);

c. етика права (етичний зміст презумпції невинуватості, право злочинця на обман,  неправдиві свідчення та їх моральні наслідки, критерії справедливого суду, право судді на помилку, моральні критерії справедливого вироку, моральні обґрунтування мети  та  міри покарання, моральна прийнятність чи неприйнятність смертної кари, ювенальна юстиція).

Рекомендована література
Базова: [3; 7; 14; 17; 18]

Допоміжна: [3; 11; 17]

Інформаційні ресурси: [1; 2]

Семінарське заняття 2: Моральні проблеми в бізнесі
Мета заняття: ознайомлення студентів з основною проблематикою теми.
Студент повинен набути наступні компетенції:

Системні: знати і розуміти сутність основних моральнісних колізій, які виникають в бізнесі (на рівні особистості, підприємства, суспільства), моральнісні проблеми бізнесу на  міжнародному рівні.
Інструментальні:  вміти використовувати отримані знання для формування світоглядної позиції; застосовувати навички наукового обґрунтування власної точки зору;  вирішувати етичні дилеми.
План.

1. Моральнісні колізії бізнесу на рівні підприємства (права та  обов’язки персоналу фірми; проблеми зайнятості та зарплати найманих працівників; дискримінація (національна, релігійна, ґендерна, вікова), захист інтелектуальної власності та використання конфіденційної інформації).

2. Моральнісні колізії бізнесу на рівні суспільства (маніпуляція та примус в маркетинговій практиці; неправдива реклама; проблема обліку; тіньова економіка та кримінальна господарська діяльність; безпека продукції та виробництва).

3. Моральнісні проблеми бізнесу на  міжнародному рівні.

Семінар-ділова гра 2.2.: Етичні дилеми бізнесу
Мета заняття: навчитися розуміти сутність етичної дилеми та алгоритмів їх вирішення,
Студент повинен набути наступні компетенції:

Системні: знати, що таке етична дилема, які є алгоритми її вирішення.
Інструментальні:  вміти прийняти етичне рішення в ситуаціях вибору.
Рекомендована література
Базова

1. Бакштановский В.И. Профессиональная этика: социологические ракурсы// Социологические исследования. – 2005. – №8. – С. 3-13.

2. Де Джордж Р.Т. Деловая этика / Пер. с англ. Р. И. Столпера. – М.: Прогресс; РИПОЛ КЛАССИК, 2003. – 736 с.

3. Дерев’янко Т.М. Етична кодексова культура у контексті української самоідентифікації // Проблеми самоідентифікації сучасного українського суспільства: політичні, економічні, соціальні та культурні аспекти. – К.: Національна академія управління, 2009. – С.224 - 228.

4. Палеха Ю.І. Ділова етика: Навч.- метод. посіб. – 5-те вид., випр. і доп. – К.: Вид- во Європ. ун-ту , 2004. – 309 с.

5. Пітякова Т. С.  Значущість професійної етики у становленні професіоналізму. // Фундаментальні і прикладні дослідження рекреаційно-дозвіллєвої сфери в контексті євроінтеграційних процесів. – К. : Видавничий центр КНУКіМ, 2008. – С. 280 – 281.
6. Профессиональная этика. Учебное пособие для высших учебных заведений. Отв. ред. Росенко М.Н. –  Санкт-Петербург: ООО ИД «Петрополис», 2006. – 200 с

7. Бакштановский В.И. Этика профессии: миссия, кодекс, поступок / В.И. Бакштановский,  Ю.В.Согомонов / Монографя. – Тюмень: НИИ прикладной этики ТюмГНГУ, 2005. –378.

8. Прикладна етика. Навч. посібн. / За наук. ред. Панченко В.І. – К.: «Центр учбової літератури»,  2012.  – С. 207-239.

Допоміжна

1. Апель Карл-Отто. Дискурс і відповідальність: проблема переходу до постконвенціональної моралі / Пер. з нім. В.  Купліна. – Київ: Дух і Літера, 2009. – 430 с.

2. Корпоративна культура: Навчальний посібник. – Київ: Центр навчальної літератури, 2003. – 403 с.

3. Малахов В. А. Етика спілкування [Текст] : Навчальний посібник / В. А. Малахов. – К. : Либідь, 2006. – 400 с.
4. Методологія сталого розвитку: цивілізаційний контекст: монографія. - К.: КНЕУ, 2010. – С. 226-253.

5. Чмут Т. К., Чайка Г. Л. Етика ділового спілкування: Навч. посіб. – 5-те вид., стер. – К.: Вікар, 2006. – 223 с.
6. Этика: Хрестоматия. / Сост. И.Л. Зеленкова. – Минск: Новое знание, 2003. – 240 с.

7. Этика: энциклопедический словарь. / Ред. Р.Г. Апресян и др. – М.: Гардарики, 2001. – 671 с.

Інформаційні ресурси: [ 2]

Семінарське заняття 3: Професійна етика  як складова професійної культури 
Мета заняття: Ознайомлення з основними засадами професійної етики, специфікою професійної моралі.

Студент повинен набути наступні компетенції:

Системні: знати стратегії успіху та моральні обмеження; види професійних моральних кодексів; морально-етичні вимоги до фахівця в сфері фінансового бізнесу; основні проблеми формування етичної культури в сучасній Україні.
Інструментальні:  вміти використовувати знання з етики для формування світоглядної позиції; застосовувати навички наукового обґрунтування власної точки зору;  обґрунтовувати та пояснювати моральні вимоги професійних етичних кодексів та впроваджувати стандарти професійної етики.

План
1. Моральні смисли та професійно-етичні виміри професіоналізму.
2. Професійна відповідальність.

3. Проблема співвідношення конкретних і загальних моральних вимог у професійній етиці.
4. Ціннісно-нормативні основи професійної діяльності.

5. Корпоративність та професійний егоїзм
Рекомендована література
Базова:
9. Бакштановский В.И. Профессиональная этика: социологические ракурсы// Социологические исследования. – 2005. – №8. – С. 3-13.

10. Де Джордж Р.Т. Деловая этика / Пер. с англ. Р. И. Столпера. – М.: Прогресс; РИПОЛ КЛАССИК, 2003. – 736 с.

11. Дерев’янко Т.М. Етична кодексова культура у контексті української самоідентифікації // Проблеми самоідентифікації сучасного українського суспільства: політичні, економічні, соціальні та культурні аспекти. – К.: Національна академія управління, 2009. – С.224 - 228.

12. Палеха Ю.І. Ділова етика: Навч.- метод. посіб. – 5-те вид., випр. і доп. – К.: Вид- во Європ. ун-ту , 2004. – 309 с.

13. Пітякова Т. С.  Значущість професійної етики у становленні професіоналізму. // Фундаментальні і прикладні дослідження рекреаційно-дозвіллєвої сфери в контексті євроінтеграційних процесів. – К. : Видавничий центр КНУКіМ, 2008. – С. 280 – 281.
14. Профессиональная этика. Учебное пособие для высших учебных заведений. Отв. ред. Росенко М.Н. –  Санкт-Петербург: ООО ИД «Петрополис», 2006. – 200 с

15. Бакштановский В.И. Этика профессии: миссия, кодекс, поступок / В.И. Бакштановский,  Ю.В.Согомонов / Монографя. – Тюмень: НИИ прикладной этики ТюмГНГУ, 2005. –378.

16. Прикладна етика. Навч. посібн. / За наук. ред. Панченко В.І. – К.: «Центр учбової літератури»,  2012.  – С. 207-239.

Допоміжна:
8. Апель Карл-Отто. Дискурс і відповідальність: проблема переходу до постконвенціональної моралі / Пер. з нім. В.Купліна. – Київ: Дух і Літера, 2009. – 430 с.

9. Корпоративна культура: Навчальний посібник. – Київ: Центр навчальної літератури, 2003. – 403 с.

10. Малахов В. А. Етика спілкування [Текст] : Навчальний посібник / В. А. Малахов. – К. : Либідь, 2006. – 400 с.
11. Методологія сталого розвитку: цивілізаційний контекст: монографія. - К.: КНЕУ, 2010. – С. 226-253.

12. Чмут Т. К., Чайка Г. Л. Етика ділового спілкування: Навч. посіб. – 5-те вид., стер. – К.: Вікар, 2006. – 223 с.
13. Этика: Хрестоматия. / Сост. И.Л. Зеленкова. – Минск: Новое знание, 2003. – 240 с.

14. Этика: энциклопедический словарь. / Ред. Р.Г. Апресян и др. – М.: Гардарики, 2001. – 671 с.

Інформаційні ресурси: [ 2]

Семінарське заняття 4: Місце та роль професійно-етичних кодексів у становленні професійної етики
Мета заняття: Ознайомлення з основними засадами професійної етики, специфікою професійної моралі.

Студент повинен набути наступні компетенції:

Системні: знати основні принципи та вимоги до формування та впровадження етичних кодексів та етичних програм; ціннісно-нормативну складову етичних кодексів; види професійних моральних кодексів; морально-етичні вимоги до фахівця в сфері фінансового бізнесу; основні проблеми формування етичної культури в сучасній Україні.
Інструментальні:  вміти використовувати знання з етики для формування світоглядної позиції; застосовувати навички наукового обґрунтування власної точки зору;  обґрунтовувати та пояснювати моральні вимоги професійних етичних кодексів та впроваджувати стандарти професійної етики.

План .

1. Роль етичних кодексів у формуванні професійної етики
2. Етичні кодекси: цінності та принципи.
3. Нормативна складова етичних кодексів.
4. Міжнародні етичні кодекси.

5. Етичні програми.

Рекомендована література
Базова: [1; 2; 4; 9; 17]

Допоміжна: [4; 7; 8; 11; 17]

Інформаційні ресурси: [2; 3;]

Семінарське заняття 5. Інституційні механізми підтримки етики бізнесу
Мета заняття: Ознайомлення з сутністю інституційних механізмів підтримки етики бізнесу.

Студент повинен набути наступні компетенції:

Системні: знати і розуміти сутність інституційних механізмів підтримки етики бізнесу; особливості створення і роботи етичних комітетів, роль особистісного прикладу керівника, сутність етичного аудиту.
Інструментальні:  вміти використовувати знання з етики для формування світоглядної позиції; застосовувати навички наукового обґрунтування власної точки зору;  застосовувати отримані знання в своїй професійній діяльності.
План

1. Етичні комітети.
2. Особистісний приклад керівника.
3. Етичний аудит.
4. Навчання співробітників етичній поведінці.

5. Сигналізаторство як форма реалізації моральної відповідальності.
Рекомендована література
Базова: [1; 2; 4; 9; 17]

Допоміжна: [4; 7; 8; 11; 17]

Інформаційні ресурси: [2; 3;]

Семінарське заняття 6: Стандарти професійної етики у фінансовому секторі
Мета заняття: ознайомлення студентів з основними професійно-етичними стандартами у фінансовому секторі.

Студент повинен набути наступні компетенції:

Системні: знати  основні вимоги етичних стандартів у фінансовому секторі; розуміти необхідність запровадження кодексів професійної поведінки з метою забезпечення фінансової безпеки клієнтів та стабільності фінансового сектору. 

Інструментальні: вміти застосовувати навички наукового обґрунтування власної точки зору; застосовувати навички ведення дискусії; самостійно опрацьовувати додаткову літературу.

План.

1. Особливості фінансового сектору як сфери професійної діяльності.

2. Етичні стандарти  в інвестиційному бізнесі. 

3. Етичні стандарти у банківському секторі. 

4. Етичні стандарти фондового ринку.


Рекомендована література
Базова: [1; 2; 8; 17]

Допоміжна: [4; 9]

Семінарське заняття 6.1: Застосування професійних кодексів  у фінансовому секторі
Мета заняття: ознайомлення студентів з основними   вимогами професійних кодексів у фінансовому секторі.

Студент повинен набути наступні компетенції:

Системні: знати  основні вимоги етичних стандартів у фінансовому секторі; розуміти необхідність запровадження кодексів професійної поведінки з метою забезпечення фінансової безпеки клієнтів та стабільності фінансового сектору. 

Інструментальні: вміти застосовувати навички наукового обґрунтування власної точки зору; застосовувати навички ведення дискусії; самостійно опрацьовувати додаткову літературу.

План.

1. Загальні вимоги професійних кодексів у фінансовому секторі.

2. Етичні кодекси в інвестиційному бізнесі. 

3. Етичні кодекси у банківському секторі. 

4. Етичні кодекси на фондового ринку.


5. Кодекс етики професійних бухгалтерів.    

Рекомендована література
Базова: [1; 2; 8; 17]

Допоміжна: [ 4;]

Семінарське заняття 7: Кодекс етики та стандартів професійної поведінки інституту CFA (1)
Мета заняття: ознайомлення студентів з загальними вимогами інституту CFA щодо рівня професіоналізму та загальних норм професійної поведінки його членів та кандидатів з метою забезпечення стабільності фінансового ринку. 

Студент повинен набути наступні компетенції:

Системні: знати  основні вимоги Кодексу етики та стандартів професійної поведінки інституту CFA щодо рівня професійної підготовки його членів та кандидатів в галузі законодавчого забезпечення діяльності у фінансовому секторі та норм регламентації діяльності, спрямованих на забезпечення стабільності   фінансового сектору.

Інструментальні: вміти застосовувати навички наукового обґрунтування власної точки зору; застосовувати навички ведення дискусії; самостійно опрацьовувати додаткову літературу.

План.

1. Стандарт 1 – професіоналізм. Знання законодавства. Незалежність та об’єктивність. Навмисне спотворення фактів, введення в оману  (достовірність інформації). Неправомірна поведінка (бездоганна ділова репутація). 

2. Стандарт 2 – цілісність ринків капіталу. Матеріальна неоприлюднена (внутрішня) інформація (інсайдерська інформація). Операції на ринку. Маніпулювання ринком.
Рекомендована література
Базова: [ 14]

Допоміжна: [14]

Семінарське заняття 7.1: Кодекс етики та стандартів професійної поведінки інституту CFA (2)
Мета заняття: ознайомлення студентів з основними  вимогами інституту CFA щодо лояльного ставлення його членів та кандидатів до клієнтів та роботодавців з метою забезпечення їх інтересів.
Студент повинен набути наступні компетенції:

Системні: знати  основні вимоги Кодексу етики та стандартів професійної поведінки інституту CFA щодо обов’язків перед клієнтами та роботодавцями. 

Інструментальні: вміти застосовувати навички наукового обґрунтування власної точки зору; застосовувати навички ведення дискусії; самостійно опрацьовувати додаткову літературу.

План.

1. Стандарт 3 – обов'язки перед клієнтами. Лояльність, розсудливість та належна увага.   Чесна співпраця. Забезпечення відповідності. Презентація результатів інвестування. (Надання клієнтам достовірної інформації). Дотримання конфіденційності.

2. Стандарт 4 – обов'язки перед роботодавцем. Лояльність (конфіденційність інформації). Домовленості про додаткову винагороду (не зловживання службовим становищем). Відповідальність керівника (за дії підлеглих працівників).

Рекомендована література
Базова: [ 14]

Допоміжна: [14]

Семінарське заняття 7.2: Кодекс етики та стандартів професійної поведінки інституту CFA (3)
Мета заняття: ознайомлення студентів з основними вимогами інституту CFA щодо добросовісної професійної діяльності його членів та кандидатів, норм їх спілкування з клієнтами, дій при конфлікті інтересів, репутаційних вимог.

Студент повинен набути наступні компетенції:

Системні: знати  основні вимоги Кодексу етики та стандартів професійної поведінки інституту CFA щодо добросовісної професійної діяльності його членів та кандидатів, норм їх спілкування з клієнтами, дій при конфлікті інтересів, репутаційних вимог.

Інструментальні: вміти застосовувати навички наукового обґрунтування власної точки зору; застосовувати навички ведення дискусії; самостійно опрацьовувати додаткову літературу.

План
1. Стандарт 5 – інвестиційний аналіз, рекомендації та дії. Старанність та обґрунтованість.  Спілкування з клієнтами та  потенційними клієнтами. Ведення документації.

2. Стандарт 6 – конфлікти інтересів. Повідомлення про конфлікт інтересів. Пріоритетність виконання операцій. Винагороди за рекомендації.

3. Стандарт 7 – обов’язки члена інституту CFA або кандидата CFA.  Поведінка членів та кандидатів в члени CFA. Посилання на CFA, відзнаку CFA і програму CFA. (Використання бренду).

Рекомендована література
Базова: [ 14]

Допоміжна: [14]

Семінарське заняття 8:  Особливості міжкультурної комунікації у професійній сфері

Мета заняття: ознайомлення студентів з особливостями міжкультурної комунікації. 

Студент повинен набути наступні компетенції:

Системні: знати  особливості міжкультурної комунікації у професійній сфері. 
Інструментальні: вміти застосовувати навички наукового обґрунтування власної точки зору; застосовувати навички ведення дискусії; самостійно опрацьовувати додаткову літературу.

План
1. Фактори, котрі визначають специфічні особливості поведінки людей в різних культурах (система цінностей, стилі прийняття рішень, мова, ставлення до часу, статусно-рольові характеристики ділових людей).
2. Європейська ділова культура. 
3. Особливості української ділової культури. 
4. Північноамериканська ділова культура. 
5. Ділова культура Сходу та Арабських країн.
Рекомендована література
Базова: [ 5; 11]

Допоміжна: [9; 11 ]

Семінарське заняття 8.1:  Особливості міжкультурної комунікації у професійній сфері

Мета заняття: ознайомлення студентів з особливостями міжкультурної комунікації. 

Студент повинен набути наступні компетенції:

 Системні: знати  особливості міжкультурної комунікації у професійній сфері. 
Інструментальні: вміти застосовувати навички наукового обґрунтування власної точки зору; застосовувати навички ведення дискусії; самостійно опрацьовувати додаткову літературу.

План
1. Європейська ділова культура. 

2. Північноамериканська ділова культура. 

3. Ділова культура Сходу та Арабських країн.

Рекомендована література
Базова: [ 5; 11 ]

Допоміжна: [9; 11 ]

Семінарське заняття 9: Діловий етикет
Мета заняття:  ознайомлення студентів з основами ділового етикету.

Студент повинен набути наступні компетенції:

Системні: знати   основи ділового етикету.
Інструментальні: вміти застосовувати навички наукового обґрунтування власної точки зору; застосовувати навички ведення дискусії; самостійно опрацьовувати додаткову літературу.

План
1. Моральні та етикетні аспекти різноманітних форм ділової комунікації. 
2. Форми ділової комунікації. Ділова розмова по телефону. Візитна картка, її роль у діловому спілкуванні. 

3. Організація ділових прийомів та презентацій.
Рекомендована література
Базова: [ 4; 5 12; 19]

Допоміжна: [1; 2; 5;14]

Семінарське заняття 9.1: Діловий етикет
Мета заняття: ознайомлення студентів з основами ділового етикету.

Студент повинен набути наступні компетенції:

 Системні: знати  основи ділового етикету.
Інструментальні: вміти застосовувати навички наукового обґрунтування власної точки зору; застосовувати навички ведення дискусії; самостійно опрацьовувати додаткову літературу.

План
1. Діловий етикет. Загальні принципи та правила ділового етикету. 

2. Репутація та імідж.
3. Формування персонального іміджу бізнесмена. 

Рекомендована література
Базова: [ 4; 5 12; 19]

Допоміжна: [1; 2; 5;14]

4.3. Плани контактних занять для студентів 
заочної форми навчання 
Контактне заняття 1. Тема : Суть і особливості моралі як виду соціальної регуляції людської поведінки (2 год.)
Мета заняття: ознайомлення студентів з предметним полем та структурою етичного знання, з понятійним апаратом та основними темами дисципліни, з особливостями морального освоєння світу людиною
План
1. Етика як «практична філософія».

2. Сутність, структура і функції моралі.

2. Форми регуляції людської поведінки.

4. Актуальні проблеми сучасного етичного знання.

Рекомендована література:

Базова: [ 3; 6;7; 13; 18;]

Допоміжна: [3; 4; 10; 11; 13;17;]

Інформаційні ресурси: [1; 2; 5]

Контактне заняття 2: Тема: Етика бізнесу: сутність та основна проблематика (2 год.)
Мета заняття: ознайомлення студентів з основною проблематикою теми.

Студент повинен набути наступні компетенції:

Системні: знати і розуміти сутність основних моральнісних колізій, які виникають в бізнесі (на рівні особистості, підприємства, суспільства), моральнісні проблеми бізнесу на  міжнародному рівні.

Інструментальні:  вміти використовувати отримані знання для формування світоглядної позиції; застосовувати навички наукового обґрунтування власної точки зору;  вирішувати етичні дилеми.

План міні-лекції
1. Особливості предмету етики бізнесу.

2. Концептуальні основи етики бізнесу.

План семінару-дискусії: Моральні проблеми в бізнесі.

1. Моральнісні колізії бізнесу на рівні підприємства (права та  обов’язки персоналу фірми; проблеми зайнятості та зарплати найманих працівників; дискримінація (національна, релігійна, ґендерна, вікова), захист інтелектуальної власності та використання конфіденційної інформації).

2. Моральнісні колізії бізнесу на рівні суспільства (маніпуляція та примус в маркетинговій практиці; неправдива реклама; проблема обліку; тіньова економіка та кримінальна господарська діяльність; безпека продукції та виробництва).

3. Моральнісні проблеми бізнесу на  міжнародному рівні.

Рекомендована література
Базова

17. Бакштановский В.И. Профессиональная этика: социологические ракурсы// Социологические исследования. – 2005. – №8. – С. 3-13.

18. Де Джордж Р.Т. Деловая этика / Пер. с англ. Р. И. Столпера. – М.: Прогресс; РИПОЛ КЛАССИК, 2003. – 736 с.

19. Дерев’янко Т.М. Етична кодексова культура у контексті української самоідентифікації // Проблеми самоідентифікації сучасного українського суспільства: політичні, економічні, соціальні та культурні аспекти. – К.: Національна академія управління, 2009. – С.224 - 228.

20. Палеха Ю.І. Ділова етика: Навч.- метод. посіб. – 5-те вид., випр. і доп. – К.: Вид- во Європ. ун-ту , 2004. – 309 с.

21. Пітякова Т. С.  Значущість професійної етики у становленні професіоналізму. // Фундаментальні і прикладні дослідження рекреаційно-дозвіллєвої сфери в контексті євроінтеграційних процесів. – К. : Видавничий центр КНУКіМ, 2008. – С. 280 – 281.
22. Профессиональная этика. Учебное пособие для высших учебных заведений. Отв. ред. Росенко М.Н. –  Санкт-Петербург: ООО ИД «Петрополис», 2006. – 200 с

23. Бакштановский В.И. Этика профессии: миссия, кодекс, поступок / В.И. Бакштановский,  Ю.В.Согомонов / Монографя. – Тюмень: НИИ прикладной этики ТюмГНГУ, 2005. –378.

24. Прикладна етика. Навч. посібн. / За наук. ред. Панченко В.І. – К.: «Центр учбової літератури»,  2012.  – С. 207-239.

Допоміжна

15. Апель Карл-Отто. Дискурс і відповідальність: проблема переходу до постконвенціональної моралі / Пер. з нім. В.Купліна. – Київ: Дух і Літера, 2009. – 430 с.

16. Корпоративна культура: Навчальний посібник. – Київ: Центр навчальної літератури, 2003. – 403 с.

17. Малахов В. А. Етика спілкування [Текст] : Навчальний посібник / В. А. Малахов. – К. : Либідь, 2006. – 400 с.
18. Методологія сталого розвитку: цивілізаційний контекст: монографія. - К.: КНЕУ, 2010. – С. 226-253.

19. Чмут Т. К., Чайка Г. Л. Етика ділового спілкування: Навч. посіб. – 5-те вид., стер. – К.: Вікар, 2006. – 223 с.
20. Этика: Хрестоматия. / Сост. И.Л. Зеленкова. – Минск: Новое знание, 2003. – 240 с.

21. Этика: энциклопедический словарь. / Ред. Р.Г. Апресян и др. – М.: Гардарики, 2001. – 671 с.

Інформаційні ресурси: [ 2]

Контактне заняття 3: Професійна етика  як складова професійної культури фінансового аналітика (фахівця фінансової сфери) (2 год.)
Мета заняття: Ознайомлення з основними засадами професійної етики, специфікою професійної моралі.

Студент повинен набути наступні компетенції:

Системні: знати стратегії успіху та моральні обмеження; види професійних моральних кодексів; морально-етичні вимоги до фахівця в сфері фінансового бізнесу; основні проблеми формування етичної культури в сучасній Україні.
Інструментальні:  вміти використовувати знання з етики для формування світоглядної позиції; застосовувати навички наукового обґрунтування власної точки зору;  обґрунтовувати та пояснювати моральні вимоги професійних етичних кодексів та впроваджувати стандарти професійної етики.

План міні-лекції.

1. Зміст і завдання професійної етики.

2. Моральні смисли та професійно-етичні виміри професіоналізму.

План практичного заняття.

1. Професійна відповідальність.

2. Ціннісно-нормативні основи професійної діяльності.

3. Корпоративність та професійний егоїзм

Рекомендована література
Базова

25. Бакштановский В.И. Профессиональная этика: социологические ракурсы// Социологические исследования. – 2005. – №8. – С. 3-13.

26. Де Джордж Р.Т. Деловая этика / Пер. с англ. Р. И. Столпера. – М.: Прогресс; РИПОЛ КЛАССИК, 2003. – 736 с.

27. Дерев’янко Т.М. Етична кодексова культура у контексті української самоідентифікації // Проблеми самоідентифікації сучасного українського суспільства: політичні, економічні, соціальні та культурні аспекти. – К.: Національна академія управління, 2009. – С.224 - 228.

28. Палеха Ю.І. Ділова етика: Навч.- метод. посіб. – 5-те вид., випр. і доп. – К.: Вид- во Європ. ун-ту , 2004. – 309 с.

29. Пітякова Т. С.  Значущість професійної етики у становленні професіоналізму. // Фундаментальні і прикладні дослідження рекреаційно-дозвіллєвої сфери в контексті євроінтеграційних процесів. – К. : Видавничий центр КНУКіМ, 2008. – С. 280 – 281.
30. Профессиональная этика. Учебное пособие для высших учебных заведений. Отв. ред. Росенко М.Н. –  Санкт-Петербург: ООО ИД «Петрополис», 2006. – 200 с

31. Бакштановский В.И. Этика профессии: миссия, кодекс, поступок / В.И. Бакштановский,  Ю.В.Согомонов / Монографя. – Тюмень: НИИ прикладной этики ТюмГНГУ, 2005. –378.

32. Прикладна етика. Навч. посібн. / За наук. ред. Панченко В.І. – К.: «Центр учбової літератури»,  2012.  – С. 207-239.

Допоміжна

22. Апель Карл-Отто. Дискурс і відповідальність: проблема переходу до постконвенціональної моралі / Пер. з нім. В.Купліна. – Київ: Дух і Літера, 2009. – 430 с.

23. Корпоративна культура: Навчальний посібник. – Київ: Центр навчальної літератури, 2003. – 403 с.

24. Малахов В. А. Етика спілкування [Текст] : Навчальний посібник / В. А. Малахов. – К. : Либідь, 2006. – 400 с.
25. Методологія сталого розвитку: цивілізаційний контекст: монографія. - К.: КНЕУ, 2010. – С. 226-253.

26. Чмут Т. К., Чайка Г. Л. Етика ділового спілкування: Навч. посіб. – 5-те вид., стер. – К.: Вікар, 2006. – 223 с.
27. Этика: Хрестоматия. / Сост. И.Л. Зеленкова. – Минск: Новое знание, 2003. – 240 с.

28. Этика: энциклопедический словарь. / Ред. Р.Г. Апресян и др. – М.: Гардарики, 2001. – 671 с.

Інформаційні ресурс: [ 6; 7;12]

Контактне заняття 4. Тема: Інституалізація етики бізнесу (2 год.)
Мета заняття: Ознайомлення з основними засадами професійної етики, специфікою професійної моралі.

Студент повинен набути наступні компетенції:

Системні: знати основні принципи та вимоги до формування та впровадження етичних кодексів та етичних програм; ціннісно-нормативну складову етичних кодексів; види професійних моральних кодексів; морально-етичні вимоги до фахівця в сфері фінансового бізнесу; основні проблеми формування етичної культури в сучасній Україні.
Інструментальні:  вміти використовувати знання з етики для формування світоглядної позиції; застосовувати навички наукового обґрунтування власної точки зору;  обґрунтовувати та пояснювати моральні вимоги професійних етичних кодексів та впроваджувати стандарти професійної етики.

План міні-лекції.

1. Інституційні механізми підтримки етики бізнесу.

2. Етичні кодекси та етичні програми.

3. Етичні комісії. Етичний аудит.

План практичного заняття: Місце та роль професійно-етичних кодексів у становленні професійної етики
1. Роль етичних кодексів у формуванні професійної етики

2. Етичні кодекси: цінності та принципи.

3. Нормативна складова етичних кодексів.

4. Міжнародні етичні кодекси.

5. Етичні програми.

Рекомендована література
Базова: [1; 2; 4; 9; 17]

Допоміжна: [4; 7; 8; 11; 17]

Інформаційні ресурси: [2; 3;]

Контактне заняття 5. Тема: Професійні кодекси та стандарти професійної етики у фінансовому секторі (2 год.)
Мета заняття: ознайомлення студентів з основними професійно-етичними стандартами у фінансовому секторі та вимогами професійних кодексів.

Студент повинен набути наступні компетенції:

Системні: знати  основні вимоги етичних стандартів у фінансовому секторі; розуміти необхідність запровадження кодексів професійної поведінки з метою забезпечення фінансової безпеки клієнтів та стабільності фінансового сектору. 

Інструментальні: вміти застосовувати навички наукового обґрунтування власної точки зору; застосовувати навички ведення дискусії; самостійно опрацьовувати додаткову літературу.

План міні-лекції.
1. Професійна етика у сфері фінансів: мета, завдання, функції. 
2. Професійні кодекси як засіб закріплення стандартів професійної поведінки у сфері фінансів. 
3. Етичні стандарти професійної діяльності у фінансовому секторі.
4. Закріплення етичних норм у законодавстві України стосовно фінансового сектору. 

План семінару-дискусії.
1. Особливості професійної діяльності у фінансовому секторі.
2. Етичні стандарти  в інвестиційному бізнесі. 
3. Етичні стандарти у банківському секторі. 
4. Етичні стандарти фондового ринку.


Рекомендована література
Базова: [1; 2; 8; 17]

Допоміжна: [4; 9]

Контактні заняття 6-8. Тема: Кодекс етики та стандартів професійної поведінки інституту CFA (6 год.)
Мета заняття: ознайомлення студентів з загальними вимогами інституту CFA щодо рівня професіоналізму та загальних норм професійної поведінки його членів та кандидатів з метою забезпечення стабільності фінансового ринку, інтересів клієнтів та роботодавців, добросовісної професійної діяльності, норм спілкування з клієнтами, дій при конфлікті інтересів, репутаційних вимог.

Студент повинен набути наступні компетенції:

Системні: знати  основні вимоги Кодексу етики та стандартів професійної поведінки інституту CFA щодо рівня професійної підготовки його членів та кандидатів у галузі законодавчого забезпечення діяльності у фінансовому секторі, норм регламентації діяльності, спрямованих на забезпечення стабільності   фінансового сектору, обов’язків перед клієнтами та роботодавцями, вимогами інституту CFA щодо добросовісної професійної діяльності його членів та кандидатів, норм їх спілкування з клієнтами, дій при конфлікті інтересів, репутаційних вимог.

Інструментальні: вміти застосовувати навички наукового обґрунтування власної точки зору; застосовувати навички ведення дискусії; самостійно опрацьовувати додаткову літературу.

План лекції.
1. Еволюція кодексу етики та стандартів професійної поведінки інституту CFA. 
2. Етичні стандарти професійної діяльності фінансового аналітика.

3. Загальний огляд етичних  стандартів інституту CFA.

План семінару-вирішення ситуаційних вправ.
1. Стандарт 1 – професіоналізм. Знання законодавства. Незалежність та об’єктивність. Навмисне спотворення фактів, введення в оману  (достовірність інформації). Неправомірна поведінка (бездоганна ділова репутація). 
2. Стандарт 2 – цілісність ринків капіталу. Матеріальна неоприлюднена (внутрішня) інформація (інсайдерська інформація). Операції на ринку. Маніпулювання ринком.
3. Стандарт 3 – обов'язки перед клієнтами. Лояльність, розсудливість та належна увага.   Чесна співпраця. Забезпечення відповідності. Презентація результатів інвестування. (Надання клієнтам достовірної інформації). Дотримання конфіденційності.

4. Стандарт 4 – обов'язки перед роботодавцем. Лояльність (конфіденційність інформації). Домовленості про додаткову винагороду (не зловживання службовим становищем). Відповідальність керівника (за дії підлеглих працівників).

5. Стандарт 5 – інвестиційний аналіз, рекомендації та дії. Старанність та обгрунтованість.  Спілкування з клієнтами та  потенційними клієнтами. Ведення документації.

6. Стандарт 6 – конфлікти інтересів. Повідомлення про конфлікт інтересів. Пріоритетність виконання операцій. Винагороди за рекомендації.

7. Стандарт 7 – обов’язки члена інституту CFA або кандидата CFA.  Поведінка членів та кандидатів в члени CFA. Посилання на CFA, відзнаку CFA і програму CFA. (Використання бренду).

Рекомендована література
Базова: [ 14]

Допоміжна: [14]

Контактне заняття 9. Тема: Особливості міжкультурної комунікації у професійній сфері (2 год.)
Мета заняття: ознайомлення студентів з особливостями міжкультурної комунікації. 

Студент повинен набути наступні компетенції:

Системні: знати  особливості міжкультурної комунікації у професійній сфері. 
Інструментальні: вміти застосовувати навички наукового обґрунтування власної точки зору; застосовувати навички ведення дискусії; самостійно опрацьовувати додаткову літературу.

План лекції-презентації.
1. Особливості національних ділових культур.
2. Загальна характеристика поведінки та ділових якостей представників різних культур: європейської, конфуціанської,  ісламської.
3. Особливості української ділової культури.
План семінару-розв’язання проблемних завдань.
1. Фактори, котрі визначають специфічні особливості поведінки людей в різних культурах (система цінностей, стилі прийняття рішень, мова, ставлення до часу, статусно-рольові характеристики ділових людей).
2. Європейська ділова культура. 
3. Північноамериканська ділова культура. 
4. Ділова культура Сходу та Арабських країн.
Рекомендована література
Базова: [ 5; 11 ]

Допоміжна: [9; 11 ]

Контактне заняття 10. Тема: Діловий етикет (2 год.)
Мета заняття:  ознайомлення студентів з основами ділового етикету.

Студент повинен набути наступні компетенції:

 Системні: знати   основи ділового етикету.
Інструментальні: вміти застосовувати навички наукового обґрунтування власної точки зору; застосовувати навички ведення дискусії; самостійно опрацьовувати додаткову літературу.

План семінару-вирішення ситуаційних вправ. 
1. Моральні та етикетні аспекти різноманітних форм ділової комунікації. 
2. Форми ділової комунікації. Ділова розмова по телефону. Візитна картка, її роль у діловому спілкуванні. 
3. Організація ділових прийомів та презентацій.
План ділової гри.
1. Діловий етикет. Загальні принципи та правила ділового етикету.
2. Репутація та імідж.
3. Формування персонального іміджу бізнесмена. 

Рекомендована література
Базова: [ 4; 5 12; 19]

Допоміжна: [1; 2; 5;14]
4.4. ПЛАНИ НАВЧАЛЬНОЇ РОБОТИ ДЛЯ СТУДЕНТІВ ЗАОЧНОЇ ФОРМИ НАВЧАННЯ В МІЖСЕСІЙНИЙ ПЕРІОД
Обов’язковим  видом самостійної роботи студентів заочної форми навчання є виконання домашніх робіт за заданою викладачем темою. Правильність виконання домашніх робіт може бути оцінено максимально в 50 балів.
Поточний контроль здійснюється протягом семестру з метою перевірки розуміння та засвоєння матеріалу дисципліни, запам’ятовування певного навчального матеріалу, умінь самостійно опрацьовувати (аналізувати) рекомендовану літературу, оригінальні тексти, здатності осмислювати зміст теми чи розділу навчального матеріалу, умінь письмово репрезентувати та аргументувати свою відповідь

Виконання завдань та відповіді на контактних заняттях — на кожному  занятті викладач має можливість контролювати рівень знань студентів, оцінювати активність в обговоренні питань, що винесені на семінарські заняття. Проводити індивідуальні і групові опитування.

Виконання модульної контрольної роботи — оцінці підлягають теоретичні і практичні знання, які набули студенти після опанування навчального матеріалу. Контрольні роботи можуть проводитись у формі тестів, відповідей на теоретичні питання тощо. З дисципліни передбачається проведення однієї підсумкової модульної контрольної роботи.

Виконання підсумкової модульної контрольної роботи — не більше 15 балів.

При  оцінюванні знань з етики міжнародного бізнесу враховується ступінь розвиненості гуманітарного мислення студента, його загальна етична компетентність, ступінь рефлективності, вміння обґрунтувати багатомірний і суперечливий характер сучасних моральних феноменів та альтернативність сучасних  підходів до їх осмислення, здатність до діалогу. При виставленні підсумкової оцінки враховується якість виконання студентом всіх форм навчальної діяльності.

Самостійна робота студентів заочної форми навчання поділяється на:

I. Підготовка і робота на контактних заняттях – максимальна кількість балів – 35.

II. Написання письмових робіт за заданою викладачем тематикою та захист їх під час індивідуально-консультативної роботи і може бути оцінена максимальною кількістю балів 20. Тематика письмових робіт подана в розділі   «Самостійна робота».

До письмових робіт відносяться:
1) Написання реферату .

2) Написання есе (аналіз тексту).

3) Пошук (підбір) та огляд літературних джерел.

4) Розгляд підготовлених матеріалів (схем, презентацій) під час контактних занять або «Дня заочника».

5) Аналітичний огляд нової літератури з дисципліни «Етика міжнародного бізнесу» і репрезентація його на занятті.

6) Обговорення (захист) реферату під час занять в «День заочника».

III – виконання «Індивідуальних завдань для самостійної роботи студентів заочної форми навчання» по одній із нижчезазначених тем і може бути оцінена максимальною кількістю балів 40:

Модуль 1: Основні засади етики бізнесу.

Письмова  комплексна  самостійна робота №1 передбачає виконання 6 завдань, по 1 завданню з кожної із зазначених тем:
Тема 1. Суть і особливості моралі як виду соціальної регуляції людської поведінки.
Тема 2. Етика бізнесу: сутність та основна проблематика.

Тема 3. Професійна етика як складова професійної культури працівників фінансової сфери.
Тема 4. Інституалізація етики бізнесу.
(Див.: Плани контактних занять до курсу).

Модуль 2: Професійно-етичні стандарти у фінансовому секторі. Крос-культурна комунікація. Діловий етикет.

Письмова  комплексна  самостійна робота №2 передбачає виконання 6 завдань, по 1 завданню з кожної із зазначених тем:
Тема 5. Професійні кодекси та стандарти професійної етики у фінансовому секторі.

Тема 6.  Кодекс етики та стандартів професійної поведінки інституту СFA.
Тема 7. Особливості міжкультурної комунікації у професійній сфері.
Тема 8. Діловий етикет.

(Див.: Плани контактних занять до курсу).
«Індивідуальні завдання для самостійної роботи студентів заочної форми навчання» виконуються письмово, подаються на перевірку згідно Карти самостійної роботи:

· В залежності від обраного студентами завдання – письмово, з наступним захистом під час Дня заочника за визначеним графіком його проведення;

· В електронній версії згідно дат, визначених на першому контактному занятті;

· Дистанційно.

Індивідуальні завдання складені таким чином, щоб у процесі їх виконання і в результаті роботи під час контактних занять був отриманий синергетичний ефект набуття компетентностей, перелік яких наведено у Вступі до даної  навчальної програми, стр. 5-6.

IV. – підготовка до підсумкової модульної контрольної роботи (ПМК)  за переліком питань навчальних тем, ПМК оцінюється максимальною кількістю балів 15.
Підсумковий контроль знань студентів здійснюється на основі результатів самостійної роботи студентів  та підсумкового модульного контролю і може складати від 0 до 100 балів.

5. САМОСТІЙНА РОБОТА
Самостійна робота студентів (СРС) – це форма організації навчального процесу, за якої заплановані завдання виконуються під методичним керівництвом викладача, але без його безпосередньої участі.

Метою СРС є засвоєння в повному обсязі навчального матеріалу, передбаченого програмою, та послідовне формування у студентів самостійності як риси характеру, що відіграє важливу роль у формуванні сучасного фахівця вищої кваліфікації.

СРС є однією з форм організації і здійснення навчання, основною формою оволодіння навчальним матеріалом і надбання навичок використання теорії і методології в практичній діяльності, у вільний від обов’язкових навчальних занять час за розкладом.

Під час самостійної роботи студент має бути активним учасником навчального процесу, свідомо ставитись до оволодіння теоретичними і практичними знаннями, вільно орієнтуватись в інформаційному просторі.

Поточне оцінювання результатів самостійної роботи студентів здійснюється відповідно до чинного Порядку оцінювання знань студентів, за такими об’єктами контролю:

а) виконання завдань та відповіді на семінарських заняттях;

б) виконання завдань для самостійної (пошуково-аналітичної) роботи;

в) виконання модульних контрольних робіт.

Види самостійної роботи студентів

З урахуванням змісту, цілей та завдань, що вирішуються в процесі виконання різних форм СРС, можна виділити чотири основні види самостійної роботи:

І – підготовка до поточних аудиторних занять;

ІІ – пошуково-аналітична робота;

ІІІ – наукова робота;

IV – практичні тренінги.

До кола питань для самостійного опрацювання серед іншого (окремі питання, що розглядаються на лекціях та під час семінарських занять студенти можуть самостійно вивчити більш глибоко з метою розширення світогляду та формування кола професійних інтересів) варто включати такі питання з наступних тем:

	№

з/п
	Назва теми
	Кількість

годин

	
	
	Очна 
форма
	Заочна форма

	Змістовий модуль 1.
	

	1.
	Тема: Суть і особливості моралі як виду соціальної регуляції людської поведінки.
· Особливості “таліону” і “золотого правила” моральності. Мораль і право як види соціальної регуляції людської поведінки.

· Основні історичні концепції добра і зла.

· Моральнісні конфлікти та шляхи їх подолання.

· Сенс життя як моральна проблема.
	10
	10

	1.1.
	Тема: Актуальні проблеми сучасного етичного знання.

· Відношення до життя та смерті в різних культурах. Проблема цінності життя людини.

· Моральні проблеми евтаназії, генної терапії, генної інженерії. Аборт як біоетична дилема.

· Етичні проблеми трансплантології, «суррогатного материнства», нейролінгвістичного програмування (НЛП).

· Основні напрями та принципи екологічної етики.

· Етика науки („небезпечне знання”, моральні «межі»  наукового дослідження, відповідальність вченого за наслідки наукового пошуку ).
	
	

	2.
	Тема: Етика бізнесу: сутність та основна проблематика.

· Релігійні та філософсько-соціальні джерела етики бізнесу.

· Утилітаризм та прагматизм як провідні теорії обгрунтування моральної дії в бізнесі.

· Справедливість як етична основа суспільної комунікації та моральнісна санкція суспільного співжиття.

· Крос-культурні конфлікти міжнародного підприємництва.

· Власність та розподіл світових ресурсів; світове виробництво та розподіл ризиків.

· Довіра та конкуренція.

· Управлінстька етика.

· Моральнісні принципи управління.
	8
	15

	3.
	Тема: Професійна етика  як складова професійної культури працівників фінансової сфери.

· Ціннісно-нормативні основи професійної діяльності.

· Етичний аспект професіоналізму.

· «Професійний обов’язок», «професійна честь», «професійна гідність».

· Професійна солідарність і «кругова порука».

· Корпоративність та професійний егоїзм.
	10
	10

	4.
	Тема: Інституалізація етики бізнесу.

· Етичний кодекс: мета, принципи, умови функціонування.

· Етичні комітети.

· Особистісний приклад керівника.

· Етичний аудит.

· Навчання співробітників етичній поведінці.

· Проблема становлення професійних стандартів та етичної культури в сучасній Україні.
	10
	15

	
	Змістовний модуль 2
	
	

	5.
	Тема. Професійні кодекси та стандарти професійної етики у фінансовому секторі.

1. Особливості  професійної діяльності у фінансовому секторі.

2. Етичні стандарти  в інвестиційному бізнесі. 

3. Етичні стандарти у банківському секторі. 

4. Етичні стандарти фондового ринку.

	15
	20

	6.
	Тема.  Кодекс етики та стандартів професійної поведінки інституту СFA. 

1. Еволюція кодексу етики та стандартів професійної поведінки інституту CFA. 

2. Етичні стандарти професійної діяльності фінансового аналітика. 

3. Загальний огляд етичних  стандартів інституту CFA.
	15
	20

	7.
	Тема. Особливості міжкультурної комунікації у професійній сфері. 

Особливості ділових культур: Великобританія, Німеччина, Іспанія Франція, США; Китай, Японія, арабо-мусульманські культури.

Типологія ділових культур.
	14
	10

	8.
	Тема: Діловий етикет.

· Службовий етикет: моральні принципи і засади.

· Норми і правила службового етикету.

· Моральні та етикетні аспекти різноманітних форм ділової комунікації.

· Візуальні компоненти ділового образу; відносини з колегами, відносини персоналу та керівника, спілкування з клієнтами та відвідувачами, подарунки в ділових стосунках.

· Моральнісні проблеми в етикетному спілкуванні.
	11
	15

	
	Разом
	93
	115


Можливі форми практичної реалізації СРС, а також форми контролю  представлені в таблиці №1.

Таблиця 1

Можливі види самостійної роботи студентів та форми контролю

	Види та форми самостійної роботи студентів
	Форми контролю

	І. Підготовка до аудиторних занять

	1.1. Вивчення обов’язкової та додаткової літератури, текстів лекцій тощо.

1.2. Виконання домашніх завдань.

1.3. Підготовка до семінарських занять.

1.4. Підготовка до контрольних робіт та інших форм поточного контролю.
	1.1. Усне опитування.

1.2. Перевірка правильності виконання завдань.

1.3. Тестування.

1.4. Написання контрольної роботи тощо.

	ІІ. Пошуково-аналітична робота

	2.1. Пошук (підбір) та огляд літературних джерел за заданою проблематикою.

2.2. Написання реферату (есе) на задану тему.

2.3. Аналіз тексту (першоджерела).

2.3. Аналіз конкретної виробничої ситуації та підготовка аналітичної записка (Case study)


	2.1. Розгляд підготовлених матеріалів під час аудиторних занять або індивідуально-консультативної роботи.

2.2. Обговорення (захист) реферату (есе) під час аудиторних занять або ІКР

2.3. Обговорення результатів проведеної роботи під час аудиторних занять або ІКР

2.4. Розгляд підготовлених матеріалів, участь у діловій грі.

2.5. Перевірка правильності виконання завдань.

	ІІІ. Наукова робота

	3.1. Участь у наукових студентських конференціях і семінарах.

3.2. Підготовка наукових публікацій.

3.3. Виконання завдань у рамках дослідницьких проектів кафедри (факультету).
	3.1. Доповіді на наукових студентських конференціях і семінарах.

3.2. Обговорення з викладачем підготовлених матеріалів до публікації.

3.3. Використання матеріалів у звіті з НДР.

	IV. Практичний тренінг

	4.1.  Участь у тренінгу
	4.1. Оцінювання участі в тренінгу


Письмова робота (реферат, авто-реферат, есе, тест, сценарій до рольової гри, етична експертиза).

Важливою формою виявлення етико-моральної компетентності студентів є такі різновиди самостійної роботи як реферати і авто-реферати.

Тематика рефератів

1. Перфекціонізм – етика особистого удосконалення.

2. Обов‘язок і відповідальність як основоположні категорії соціальної етики.

3. Мовний етикет українців.

4. Ґенеза і різновиди етикету.

5. Мистецтво спілкування й етика службових стосунків.

6. Комунікація та етикет у менеджменті.

7. Етика бізнесу як різновид прикладної етики.

8. Етична експертиза як інструмент та критерій розвитку громадянського суспільства.

9. Етичні кодекси як «засіб терапії» аномальних явищ.

10. Професійна етика сучасного менеджера: європейський досвід та українські реалії.

11. Сучасні тенденції розвитку етики бізнесу в Україні.

12. Етичний кодекс: історія та сучасність.

13. Етична кодексова культура в системі університетської освіти: європейський досвід та українські реалії.

14. Імідж ділової людини: етико-естетичні виміри.

15. Етичний кодекс студента КНЕУ.

16. Проблеми етики бізнесу в Україні.

17. Особливості ділової культури США і Канади.

18. Особливості ділової культури Франції.

19. Особливості ділової культури Японії.

20. Особливості ділової культури Німеччини.

21. Особливості ділової культури Італії.

22. Особливості ділової культури в мусульманських країнах.

23. Особливості ділового спілкування  (скандинавські країни).

24. Особливості ділової культури Китаю.

25. Моральнісні проблеми в етикетному спілкуванні
26. Етикет вітань, представлень, прощань.
27. Телефонна розмова: правила та норми.
28. Ділове листування.

29. Складові іміджу ділової особи.

30. Бізнес-подарунок.

31. Візитна картка, її значення у діловому спілкуванні.

32. Види ділових прийомів.

33. Протокол ділового прийому.

34. Ділове застілля – етикетні норми  та приписи.

Примітки:

· Тема роботи може відрізнятися від запропонованої, але узгоджується з викладачем.

· Реферат повинен мати план, відповідну до плану структуру: вступ, основну частину, висновки, список використаної літератури.

· При написанні роботи слід використати щонайменше 3-5 джерел, засвідчивши це посиланнями в тексті роботи.

· Обсяг роботи: бажано не більше 12 сторінок (14 Times New Roman, 1,5 інтервал).

· При оцінці роботи враховується насамперед самостійність і оригінальність міркувань студента з обраної теми.

Авто-реферат – творча самостійна робота, що є спробою уявити і описати життя від імені обраної ролі – героя в контексті певної культурно-історичної епохи. Авто- реферат – може розглядатись як сучасна форма етики перфекціонізму.

6. ІНДИВІДУАЛЬНО-КОНСУЛЬТАТИВНА РОБОТА
Індивідуально-консультативна робота організована у формі консультацій та індивідуальних занять (щотижневі, залежно від кількості груп викладача, відповідно до індивідуальних графіків кожного викладача). Окрім безпосереднього спілкування зі студентами, викладачі обов’язково перевіряють виконання творчих індивідуальних завдань, організовують захист студентських рефератів. На консультаціях проводиться роз’яснення окремих теоретичних питань та практичних аспектів завдань, що стосуються самостійної роботи студентів.

Серед форм індивідуально-консультаційної роботи необхідно акцентувати увагу на індивідуальній роботі з окремими студентами, які виявили творчий нахил до вивчення етики бізнесу з метою підготовки ними окремих наукових доповідей для студентських науково-практичних конференцій. На індивідуальних заняттях відбувається обговорення навчальних проблем, евристичні бесіди, функціонують наукові гуртки.

Індивідуально-консультаційна робота викладачів зі студентами здійснюється відповідно до графіка, складеного кафедрою. В ньому визначаються види індивідуально-консультативної роботи (індивідуальних занять, консультацій, перевірки виконання індивідуальних завдань, перевірки та захисту рефератів, есе тощо), а також час проведення занять та аудиторія.

Метою проведення індивідуально-консультативної роботи є створення необхідних умов для виявлення і розвитку індивідуальних творчих здібностей студента на основі особистісно-діяльнісного підходу, посилення мотивації до пізнавальної діяльності з урахуванням психофізичних особливостей і академічної успішності студента, що сприяє становленню особистості майбутнього фахівця.

План-графік індивідуальної роботи із студентами:

	Вид роботи
	Кількість годин
	Термін виконання

	
	Очна
	Заочна
	

	1. Консультації щодо виконання творчих завдань з етики міжнародного бізнесу.
	2
	2
	Згідно з графіком чергування викладача на кафедрі

	2. Консультації щодо  етичної експертизи проблемних та конфліктних ситуацій
	3
	3
	Згідно з графіком чергування викладача на кафедрі

	3. Консультації щодо підготовки авто-рефератів, есе
	2
	2
	Згідно з графіком чергування викладача на кафедрі

	4. Консультації по виконанню практичних завдань з  етики міжнародного бізнесу.
	4
	4
	Згідно з графіком чергування викладача на кафедрі

	5. Консультації по підготовці до студентської наукової конференції.
	2
	2
	Згідно з графіком чергування викладача на кафедрі

	6. Консультації по виконанню плану самостійної роботи студента.
	2
	2
	Згідно з графіком чергування викладача на кафедрі


7. СИСТЕМА ПОТОЧНОГО І ПІДСУМКОВОГО КОНТРОЛЮ ЗНАНЬ
Поточний контроль здійснюється протягом семестру з метою перевірки розуміння та засвоєння матеріалу дисципліни, запам’ятовування певного навчального матеріалу, умінь самостійно опрацьовувати (аналізувати) рекомендовану літературу, тексти, здатності осмислювати зміст теми чи розділу навчального матеріалу, умінь публічно або письмово репрезентувати та аргументувати свою відповідь

Об’єктами поточного контролю знань студентів є:

а) виконання завдань та відповіді на семінарських заняттях – на кожному семінарському занятті викладач має можливість контролювати рівень знань студентів, оцінювати активність в обговоренні питань, що винесені на семінарські заняття. Проводити індивідуальні і групові опитування.

б) виконання завдань для самостійної роботи – підлягає оцінюванню самостійне опрацювання теми в цілому чи окремих питань.

в) підготовка і написання реферативних повідомлень – оцінюється  уміння самостійно опрацьовувати етичні тексти (джерела) під час написання роботи.

г) виконання модульної контрольної роботи – оцінці підлягають теоретичні знання, які набули студенти після опанування певного завершеного розділу навчального матеріалу. Контрольні роботи можуть проводитись у формі тестів, відповідей на теоретичні питання тощо. З дисципліни передбачається проведення двох модульних контрольних робіт.

7.1. ОЧНА ФОРМА НАВЧАННЯ:
САМОСТІЙНА РОБОТА СТУДЕНТІВ ПОДІЛЯЄТЬСЯ НА:
· виконання письмових робіт за заданою викладачем тематикою та захист їх під час індивідуально-консультативної роботи чи семінару і може бути оцінена максимальною кількістю балів 5,

· виконання завдань для самостійної роботи – підлягає оцінюванню самостійне опрацювання теми в цілому чи окремих питань і може бути оцінена максимальною кількістю балів 5.

· участь у наукових студентських конференціях та виступи на них з доповідями максимально оцінюються в 10 балів;

· підготовка наукових публікацій (тез виступів на конференціях, семінарах) та подача відповідних матеріалів до друку оцінюється максимальною кількістю балів 10.

Разом за різні форми самостійної роботи студент може отримати 30 балів.

Карта самостійної роботи студента

З дисципліни «Етика міжнародного бізнесу»

Очна форма навчання

	№ п.п.
	Тема
	Форма самостійної роботи студента
	Види семінарських 
занять
	Макс. кільк.
балів

	За систематичність і активність роботи на семінарських заняттях

	Змістовий модуль № 1.
	

	1.
	Етичні категорії: змістовні характеристики.
	Попередня підготовка з визначених питань
	Семінар-розгорнута бесіда.
	5

	1.1.
	Актуальні проблеми сучасного етичного знання.
	Попередня підготовка з визначених питань
	Дискусія з елементами аналізу; Семінар-«мозковий штурм».
	5

	2.
	Моральні проблеми в бізнесі.


	Попередня підготовка з визначених питань
	Дискусія з елементами аналізу; Семінар-«мозковий штурм».
	5

	2.1.
	Етичні дилеми бізнесу.
	Опрацювання теоретичних основ прослуханого лекційного матеріалу
	Семінар-ділова гра.
	5

	3.
	Професійна етика  як складова професійної культури фахівця.
	Попередня підготовка з визначених питань
	Семінар-дискусія. Семінар-розгорнута бесіда.
	5

	4.
	Місце та роль професійно-етичних кодексів у становленні професійної етики
	Попередня підготовка з визначених питань
	Семінар-ділова гра; Семінар-дискусія.
	5

	5.
	Інституційні механізми підтримки етики бізнесу.


	Попередня підготовка з визначених питань
	Семінар-обговорення; Семінар типу прес-конференція
	5

	Змістовий модуль 2.

	6.
	Стандарти професійної етики у фінансовому секторі.


	Опрацювання теоретичних основ прослуханого лекційного матеріалу
	Семінар-дискусія.
	5

	6.1
	Застосування професійних кодексів  у фінансовому секторі.


	Опрацювання теоретичних основ прослуханого лекційного матеріалу
	Семінар-обговорення
	5

	7.
	Кодекс етики та стандартів професійної поведінки інституту CFA (1). 


	Опрацювання теоретичних основ прослуханого лекційного матеріалу
	Семінар-ділова гра; Семінар-дискусія
	5

	7.1
	Кодекс етики та стандартів професійної поведінки інституту CFA (2). 


	Попередня підготовка з визначених питань
	Семінар-ділова гра; Семінар-дискусія
	5

	7.2
	Кодекс етики та стандартів професійної поведінки інституту CFA (3). 


	Попередня підготовка з визначених питань
	Семінар-ділова гра; Семінар-дискусія
	5

	8.
	Особливості міжкультурної комунікації у професійній сфері


	Опрацювання теоретичних основ прослуханого лекційного матеріалу
	Семінар-ділова гра
	5

	8.1
	Особливості міжкультурної комунікації у професійній сфері


	Попередня підготовка з визначених питань
	Семінар-ділова гра
	5

	9
	Діловий етикет.
	Попередня підготовка з визначених питань
	Семінар-ділова гра; семінар-обговорення.
	5

	9.1
	Діловий етикет.
	
	Семінар-ділова гра; семінар-обговорення.
	5

	Разом балів за роботу на семінарських заняттях
	60

	За виконання модульних (контрольних) завдань

	Змістовий модуль № 1
	Написання модульної контрольної роботи
	7

	Змістовий модуль № 2
	Написання модульної контрольної роботи
	8

	Разом балів за модульний контроль
	15

	За виконання індивідуальних завдань

	Види індивідуальний завдань

	1. Написання реферату, есе, рецензії та захист їх під час консультацій чи семінарських занять.
	5

	2. Виконання прикладної роботи.
	10

	3. Підготовка доповіді та участь у конференції
	10

	4. Письмова аналітична робота.
	5

	Разом балів за виконання індивідуальних завдань
	25

	Всього балів за СРС
	100


7.2. Заочна форма навчання
Карта самостійної роботи студента для студентів заочної форми навчання 
з дисципліни «Етика міжнародного бізнесу»

Заочна форма навчання

	СЕСІЙНИЙ ПЕРІОД

	№
заняття


	Контактні заняття

(теми відповідно до робочої програми)
	Форма занять і контролю
	Макс.

кіл-ть балів

	За систематичність і активність роботи на контактних заняттях

	1.


	Тема: Суть і особливості моралі як виду соціальної регуляції людської поведінки.
	Установча міні-лекція (конспект)
	1

	
	
	Міні-семінар-розгорнута бесіда; дискусія з елементами аналізу.
	3

	
	
	Тестовий контроль знань
	3

	2.
	Тема: Етика бізнесу: сутність та основна проблематика.

Тема: Моральні проблеми в бізнесі


	Міні-лекція (конспект)
	1

	
	
	Міні-семінар – розгорнута бесіда; семінар-«мозковий штурм», дискусія з елементами аналізу.
	3

	
	
	Тестовий контроль знань або виконання практичних завдань
	3

	3.


	Тема: Професійна етика  як складова професійної культури фінансового аналітика (фахівця фінансової сфери).


	Міні-лекція (конспект)
	1

	
	
	Міні-семінар семінар-розгорнута бесіда,  дискусія з елементами аналізу.
	3

	
	
	Тестовий контроль знань або виконання практичних завдань
	3

	4.

	Тема: Інституалізація етики бізнесу Тема: Місце та роль професійно-етичних кодексів у становленні професійної етики

	Міні-лекція (конспект)
	1

	
	
	Міні-семінар семінар-обговорення; семінар-прес-конференція.
	3

	
	
	Тестовий контроль знань або виконання практичних завдань
	3

	5.


	Тема: Професійні кодекси та стандарти професійної етики у фінансовому секторі
	Міні-лекція (конспект)
	1

	
	
	Міні-семінар – «мозковий штурм»
	3

	
	
	Тестовий контроль знань або виконання практичних завдань
	3

	6-8.
	Тема: Кодекс етики та стандартів професійної поведінки інституту CFA.
	Міні-лекція (конспект)
	

	
	
	Міні-семінар-дискусія; семінар-розв’язання проблемних завдань
	

	
	
	Тестовий контроль знань або виконання практичних завдань
	

	9
	Тема: Особливості міжкультурної комунікації у професійній сфері.
	Міні-лекція (конспект)
	

	
	
	Міні-семінар – семінар-розв’язання проблемних завдань, семінар-дискусія
	

	
	
	Тестовий контроль знань або виконання практичних завдань
	

	10.
	Тема: Діловий етикет.
	Міні-лекція (конспект)
	

	
	
	Семінар-вирішення ситуаційних вправ; ділова гра
	

	
	
	Тестовий контроль знань або виконання практичних завдань
	

	
	35

	За виконання модульних (контрольних) завдань
	

	6.
	Комплексна аудиторна самостійна контрольна робота
	Поточний модульний контроль
	15

	Усього балів за контактні заняття
	50

	міжСЕСІЙНИЙ ПЕРІОД

	За виконання обов’язкових поза аудиторних індивідуальних завдань

	Види завдань
	Форма подання


	Термін подання і реєстрації
	Форма 
контролю
	Макс.

кіл-ть балів

	Домашнє індивідуальне завдання  « Модуль 1. Основні засади етики бізнесу.  Письмова комплексна  самостійна робота №1»

(Див. розділ  4.3. і розділ «Самостійна робота»).
	(письмова або електронна)
	(Дата визначається у відповідно до навчального плану. Подається на кафедру або на електронну пошту викладача)
	Захист і обговорення результатів за графіком «Дня заочника»
	20

	Індивідуальна  практична робота-онлайн. «Модуль 2: 

Професійно-етичні стандарти у фінансовому секторі. Крос-культурна комунікація. Діловий етикет.
Письмова  комплексна  самостійна робота № 2» (Див. розділ Навчальної програми, пункт 4.3. і розділ «Самостійна робота»).
	електронна
	Дата визначається відповідно до навчального плану. Подається на електронну пошту викладача
	Викладачем в онлайн-режимі
	20

	За виконання індивідуальних робіт  за вибором (1-го завдання)

	1. Аналітичний (критичний) огляд наукових публікацій.

2. Аналітичний звіт власних наукових досліджень.

3.Аналіз тексту (першоджерела).

4. Підготовка презентації

5. Виконання завдань в рамках дослідницьких проектів кафедри (факультету)*
	(письмова або електронна)
	Індивідуально викладачу за графіком «Дня заочника»
	Захист і обговорення результатів за графіком «Дня заочника»
	10

	Усього балів за виконання поза аудиторних індивідуальних завдань
	50

	Разом
	100


Загальна кількість балів за поточну успішність розподіляється наступним чином:

а) виконання завдань та відповіді на контактних заняттях — не більше 35 балів;

б) виконання завдань в міжсесійний період — не більше 50 балів;

в) виконання комплексна аудиторна самостійної контрольної роботи

—15 балів.

Сума балів поточного контролю знань студентів в залежності від роботи студента протягом семестру може складати від 0 до 100 балів.

Підсумковий контроль знань студентів

Сума балів поточного контролю знань студентів в залежності від роботи студента протягом семестру може складати 0–100 балів. Підсумковий контроль знань студентів здійснюється у формі заліку.

Підсумкова кількість балів фіксується в Карті самостійної роботи студента з дисципліни “Етика міжнародного бізнесу” (студент заповнює карту на першому семінарському занятті для очної форми і першому контактному – для заочної форми навчання).
Розподіл балів, які отримують студенти

	Поточне тестування та самостійна робота
	Сума

	Змістовий модуль №1
	Змістовий модуль № 2
	

	Т1
	Т2
	Т3
	Т4
	Т5
	Т6
	Т7
	Т8
	100

	10
	10
	10
	15
	10
	25
	10
	10
	


Т1, Т2 ... Т9 – теми змістових модулів.

Шкала оцінювання: національна та ECTS

	Сума балів за всі види навчальної діяльності
	Оцінка ECTS
	Оцінка за національною шкалою

	
	
	для екзамену, курсового проекту (роботи), практики
	для заліку

	90 – 100
	А
	Відмінно
	зараховано

	80-89
	В
	Добре
	

	70-79
	С
	
	

	66-69
	D
	Задовільно
	

	60-65
	Е
	
	

	21-59
	FX
	Незадовільно з можливістю повторного складання
	не зараховано з можливістю повторного складання

	0-20
	F
	незадовільно з обов’язковим повторним вивченням дисципліни
	не зараховано з обов’язковим повторним вивченням дисципліни


8. Рекомендована література
Основна

1. Бакштановский В.И. Этика профессии: миссия, кодекс, поступок / В.И. Бакштановский,  Ю.В.Согомонов / Монография. – Тюмень: НИИ прикладной этики ТюмГНГУ, 2005. – 378 с.

2. Бралатан В. П., Гуцаленко Л. В., Здирко Н. Г. Професійна етика [Текст] : навч. посібник / М-во освіти і науки України, Вінницький держ. аграрний ун-т. − К. : Центр учбової літератури, 2011. − 252 с.
3. Вознюк Н. М.  Етика [Текст] = Ethics : навч. посібник / Н. М. Вознюк ; пер. с укр. М. Є. Люлько, О. А. Лященко. – К. : Центр учбової літератури, 2008. – 212 с. – Текст парал. укр. та англ.

4. Де Джордж  Р.Т. Деловая этика / Пер. с англ. Р. И. Столпера. – М.: Прогресс; РИПОЛ КЛАССИК, 2003. – 736 с.

5. Діловий етикет у міжнародному бізнесі [Текст] : навч. посібник / В. В. Снітинський, Н. Б. Завальницька, О. О. Брух ; М-во освіти і науки України. – Львів : Магнолія-2006, 2009. – 300 с.

6. Етика. Естетика [Текст] : навч. посібник / [I. Є. Волошко, Р. М. Вечірко, Т. С. Пітякова та ін.]. – 3-тє вид. – К. : КНЕУ, 2007. – 152 с.

7. Золотухина-Аболина Е. В. Современная этика: Учебное пособие для студентов вузов – 2-е изд. ( Москва: ( ИКЦ «МарТ», Ростов-н/Д: Издательский центр «МарТ», 2003. ( 416 с.

8. Кодекс етики  професійних бухгалтерів. Редакція 1012 р. Київ, 2014. 172 с.

9. Корпоративна культура: навч. посіб. – К.: Центр навчальної літератури,  2003. - 403 с.

10. Лихолат С. М., І. Б. Гапій. Етика бізнесу [Текст] : навч. посібник. − К. : Знання, 2013. − 245 с.

11. Льюис Р.Д. Деловые культуры в международном бизнесе. От столкновения к взаимопониманию. – М. :  Дело, 2001. – 448 с.

12. Малахов В. А. Етика спілкування [Текст] : Навчальний посібник / В. А. Малахов. – К. : Либідь, 2006. – 400 с.

13. Малахов В. А. Етика: Курс лекцій: Навч. посібник:  К.: Либідь, 2001. –

14. Методологія сталого розвитку: цивілізаційний контекст: монографія. – К.: КНЕУ, 2010. – 296 с.

15. Мовчан В. С. Етика [Текст] : навч. посібник / В. С. Мовчан. – 3-тє вид., виправл. і доповн. – К. : Знання, 2007. – 484 с.

16. Осовська Г.В. Комунікації в менеджменті: Курс лекцій. –К.: „Кондор”, 2003. - 218 с.

17. Профессиональная этика. Учебное пособие для высших учебных заведений. Отв. ред. –Росенко М.Н., Санкт-Петербург: ООО ИД «Петрополис», 2006. - 200
18. Савельєв В. П. Етика [Текст] : навч. посібник / В. П. Савельєв. – 2–ге вид., виправл. – Львів : Магнолія-2006, 2008. – 242 с.

19. Тимошенко Н.Л Корпоративна культура : діловий етикет : навч. посіб. / Н.Л. Тимошенко. – К.: Знання, 2006. – 391 с.
Додаткова

1. Діловий етикет. Етика ділового спілкування. - 3-є вид., перероб. та доп. – К.: «Альтерпрес», 2009. – 368 с.

2. Етика ділового спілкування: навч. посіб. / Т.Б. Гриценко, С.П. Гриценко, Т.Д. Іщенко та ін. – К.: Центр учбової літератури, 2007. – 344 с.

3. Йонас Г. Принцип відповідальності. У пошуках етики для технологічної цивілізації. / Г.Йонас. – К. : Лібра, 2001. – 400 с.

4. Котлер Ф., Лі Н. Корпоративна соціальна відповідальність. Як зробити якомога більше добра для вашої компанії та суспільства / пер. з англ. – К.: Стандарт, 2005. – 302 с.

5. Кузин Ф. А.  Имидж бизнесмена: практ. пособ. / Ф.А. Кузин. – М.: Ось, 1996. - 304 с.

6. Ліпенцев А. В. Службовий етикет у менеджменті : формування та застосування на підприємстві : автореф. дис. на здобуття наук. ступеня канд. екон. наук : спец. 08.06.02 "Підприємництво, менеджмент та маркетинг" / А. В. Ліпенцев. – Львів, 1998. – 16 с.
7. Машир Н. П. Сучасний етикет та секрети гостинності [Текст] : навч. посібник / Н. П. Машир. – К. : Кондор, 2010. – 214 с.

8. Организационное поведение. Основы управления [Текст] : учеб. пособие : пер. с англ. / Дж. М. Джордж, Г. Р. Джоунс. – М. : ЮНИТИ, 2003. – 447 с.
9. Палеха Ю.І. Ділова етика: Навч. – метод. посіб. – 5-те вид., випр. і доп. – К.: Вид- во Європ. ун-ту , 2004. – 309 с.

10. Паркинсон С. Искусство управления : пер. с англ./ С.Паркинсон, М. Рустомджи. – К.: Україна, 1996. – 143 с.

11. Помігуєв Р. Добро і зло як нарізні поняття етики / Р. Помігуєв, І. В. Бойченко. – Вісник Київського інституту бізнесу та технологій [Текст] : [зб. наук. статей] / [упоряд. Р. О. Язиніна]. – К. : Вид-во КІБіТ, 2004. –  Вип. 1(8). – 2008. – 158 с.

12. Прикладна етика. Навч. посібн. / За наук. ред. Панченко В.І. – К.: «Центр учбової літератури»,  2012.  – 392 с.

13. Прокофьев А.В. «Плюрализация успеха”: проблемы и парадоксы // Этическая мысль: Вып.7  –  М.: ИФРАН, 2006. – С. 103-120.

14. Ролз Дж. Теорія справедливості. – К. : Видавництво Соломії Павличко "Основи", 2001. – 822 с.
15. Стахів М. О.  Український комунікативний етикет [Текст] : навч.–метод. посібник / М. О. Стахів. – К. : Знання, 2008. – 245 с.

16. Триандис Г. Культура и социальное поведение. – М.  : Форум, 2007. – 384 с.

17. Чмут Т. К., Чайка Г. Л. Етика ділового спілкування [Текст] : навч. посібник /. – 6-те вид., виправл. і доповн. К. : Знання, 2007. – (Вища освіта XXI століття).

18. Этика: энциклопедический словарь. / Ред. Р.Г. Апресян и др. – М.: Гардарики, 2001. – 671 с.

19. Якокка Л. Карьера менеджера: пер. с англ./ Л. Якокка. – М.: Прогресс, 1990. - 384 с.

Інформаційні ресурси
1. Етика. Естетика [Электронный ресурс] : навчальний посібник / І. Є. Волошко, Р. М. Вечірко, Т. С. Пітякова та ін. – Электрон. текстовые дан. – К. : КНЕУ, 2006. – 152 с.

2. Журнал "Практична філософія". – [Електронний ресурс] / Режим доступу до документу: // http://sofy.kiev.ua/pf.htm
3. Кодекс етики професійних бухгалтерів. - [Електронний ресурс] / Режим доступу до документу: //http://www.iaf.kiev.ua/images/stories/library/standarts/kodeks-etiki.pdf
4. Скрипник А.П. Моральное зло в истории этики и культуры. – [Електронний ресурс] // Режим доступу до документу: http://platonanet.org.ua/load/knigi_po_filosofii/ehtika_i_ehstetika/skripnik_moralnoe_zlo_v_istorii_ehtiki_kultury/36-1-0-661
5. Франкл В. Человек в поисках смысла. – [Електронний ресурс] // Режим доступу до документу:   http://krotov.info/spravki/history_bio/20_bio/1905frkl.html
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