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[bookmark: _Toc41396630]Вступ 
Робоча програма навчальної дисципліни «Розвиток персоналу» розроблена відповідно до Положення про робочу програму навчальної дисципліни в ДВНЗ «КНЕУ ім. В. Гетьмана», затвердженого Вченою радою Університету 27.05.2021 р. (протокол № 10) та введеного в дію наказом ректора від 27.05.2021 р. №306.
Анотація навчальної дисципліни: Навчальна дисципліна «Розвиток персоналу» присвячена вивченню основних теоретичних підходів та практичного інструментарію системи розвитку персоналу. Персонал є найважливішим стратегічним ресурсом кожної організації. Люди створюють організацію, визначають її місію, стратегічні цілі, забезпечують потрібними ресурсами, організовують виробничі процеси тощо. В складному конкурентному середовищі, динаміка її розвитку, економічні показники діяльності — це все залежить від компетентності й професіоналізму керівників, професіоналів, працівників ключових професій. Розвиток персоналу сприяє підвищенню рівня конкурентоспроможності працівників на ринку праці. Як системно організований процес примноження сукупного інтелектуального капіталу організації розвиток спрямований на  підготовку персоналу  до: виконання нових / складніших виробничих функцій, професійно-кваліфікаційного просування, формування резерву керівників, вдосконалення соціальної структури персоналу, управління кар’єрою персоналу.
[bookmark: _Hlk58246664]Міждисциплінарні зв’язки: дисципліна базується на знаннях та вміннях, сформованих дисциплінами «Менеджмент персоналу», «Стратегічне управління людськими ресурсами», «Корпоративна культура та лідерство», «Реінжиніринг бізнес-процесів управління персоналом». Знання та вміння, отримані під час вивчення даної дисципліни, будуть використані під час міжпредметного тренінгу та написання магістерської кваліфікаційної роботи.
Мета дисципліни полягає у  набутті компетентностей у галузі планування та реалізації проекту (діяльності) з примноження  сукупного інтелектуального капіталу та розвитку персоналу в організації, а також оцінці ефективності його результатів в практичній діяльності з менеджменту персоналу. 
Завдання (навчальні цілі) дисципліни полягають у формуванні у здобувачів компетентностей за таким переліком: здатність визначати потребу в розвитку персоналу організації, обирати форми та підходи до корпоративної освіти, управляти процесами розвитку талантів в організації, розуміти основні принципи формування кадрового резерву, оцінювати ефективність заходів з розвитку персоналу в організації, досліджувати взаємодію ринку праці з ринком освітніх послуг, прогнозувати попит суспільства на майбутні професії. 
Предмет дисципліни: процеси дослідження, планування, реалізації, контролю якості та оцінки ефективності системи (проектів) з розвитку персоналу в організації. 
Вивчення навчальної дисципліни передбачає формування та розвиток у здобувачів компетентностей та результатів навчання відповідно до освітньо-професійної програми «Менеджмент персоналу» (табл. 1). Методи навчання та засоби діагностики, що відповідають визначеним результатам навчання за навчальною дисципліною, наведено в табл. 2.

Таблиця 1
Матриця компетентностей та результатів навчання, які формуються під час вивчення навчальної дисципліни «Розвиток персоналу» у відповідності до ОПП «Менеджмент персоналу»

	Шифр 
компе-тентності
	Компетентності
	Шифр 
результатів
навчання 
	Результати навчання

	Загальні компетентності (ЗК)
	
	

	Інтегральна компетентність 
	Здатність розв’язувати складні задачі і проблеми у сфері менеджменту персоналу або у процесі навчання, що передбачають проведення досліджень та/або здійснення інновацій за невизначеності умов і вимог
	ПРН01
	Критично осмислювати, вибирати та використовувати необхідний науковий, методичний та аналітичний інструментарій для управління в передбачуваних умовах

	ЗК02
	Здатність до спілкування з працівниками інших професійних груп різного рівня ( з експертами інших галузей / видів економічної діяльності)
	ПРН07

	Організовувати та здійснювати ефективні комунікації всередині колективу, з представниками різних професійних груп та в міжнародному контексті

	ЗК05
	Здатність діяти на основі етичних міркувань (мотивів)
	ПРН02
	Ідентифікувати проблеми в організації та обґрунтовувати методи їх вирішення 

	Спеціальні (фахові) компетентності (СК)
	
	

	СК02
	Здатність встановлювати цінності, бачення, місію, цілі та критерії, за якими організація визначає подальші напрямки розвитку, розробляє і реалізовує відповідна стратегії та плани

	

ПРН05

	Планувати діяльність організації в стратегічному та тактичному розрізах

	СК03
	Здатність до саморозвитку, навчання впродовж життя та ефективного самоменеджменту
	ПРН12
	Вміти делегувати повноваження та керівництво організацією (підрозділом)

	СК05
	Здатність створювати та організовувати ефективні комунікації в процесі управління
	ПРН07

	Організовувати та здійснювати ефективні комунікації всередині колективу, з представниками різних професійних груп та в міжнародному контексті

	СК09
	Здатність аналізувати та структурувати проблеми організації, ухвалювати управлінські рішення та забезпечувати умови їх реалізації 
	ПРН02
	Ідентифікувати проблеми в організації та обґрунтовувати методи їх вирішення 

	
	
	ПРН13
	Вміти планувати та здійснювати інформаційне, методичне, матеріальне, фінансове та кадрове забезпечення організації (підрозділу)

	СК12
	Здатність оцінювати ефективність системи і технології менеджменту персоналу та використовувати результати розрахунків для реінжинірингу бізнес-процесів менеджменту персоналу
	ПРН15
	Демонструвати здатність оцінювання ефективності системи менеджменту персоналу та реінжинірингу його бізнес-процесів

	СК13
	Здатність проводити стратегічний аналіз у сфері людських ресурсів, розробляти стратегію та політику менеджменту персоналу та планувати заходи їх реалізації відповідно до стратегії розвитку організації
	ПРН16
	Демонструвати здатність розробляти стратегію та політику менеджменту персоналу, проектувати інструменти їх реалізації відповідно до стратегії розвитку організації


Таблиця 2 – Результати, методи навчання та засоби діагностики за навчальною дисципліною «Розвиток персоналу»
	Результати навчання за навчальною дисципліною
	Методи навчання
	Засоби 
діагностики 

	1.
	Знання:

	1.1
	основні концепції, напрямки, соціально-економічний зміст системи примноження інтелектуального капіталу та розвитку в організації
	лекція, семінарське заняття, дискусія, мозковий штурм, дослідницько-аналітична  робота, SEL, Case study
	Презентація і захист результатів дослідницької діяльності, бліц опитування,
перевірка, виконання індивідуальних та командних завдань, Case-study, контрольна (модульна) робота, дискурс


	1.2
	сутність та компоненти стратегії розвитку персоналу в організації; алгоритми розробки дизайну системи розвитку персоналу; специфіка корпоративної освіти
	
	

	1.3.
	особливості навчання дорослих; підходи до навчання представників різних поколінь; методи визначення потреби у навчанні; теоретичні аспекти планування та організації навчання персоналу; принципи управління процесами розвитку талантів в організації
	
	

	1.4.
	основні засади маркетингу освітніх послуг, специфіку взаємодії ринку праці та ринку освітніх послуг
	
	

	1.5.
	Методи та підходи до оцінювання ефективності системи розвитку персоналу в цілому та окремих освітніх заходів та програм
	
	

	2.
	Уміння/навички:

	2.1
	планувати та реалізовувати проект з розвитку персоналу в практичній діяльності  з менеджменту персоналу; визначати доцільність створення внутрішнього корпоративного навчального центру; обирати форми та підходи до навчання персоналу відповідно до цілей та задач проекту;
	семінарське заняття, дискусія,
робота в малих групах, тренінгові вправи та міні-кейси, дослідження та аналітика
SEL 
	Презентація, дискурс, перевірка виконання індивідуальної (командної) роботи, бліц опитування, 
Case study, контрольна (модульна) робота

	2..2
	розробляти план навчальних заходів; організовувати зворотній зв'язок за результатами навчання; визначати потребу у навчанні персоналу; планувати та організовувати навчальні заходи для різних категорій працівників
	
	

	2..3.
	управляти кадровим резервом; ідентифікувати таланти; застосовувати технології розвитку талантів в організації; організовувати навчання відповідно до особливостей поколінь
	
	

	2.4.
	здійснювати оцінку ефективності реалізації проекту з розвитку персоналу; розраховувати та аналізувати витрати на розвиток персоналу; приймати рішення щодо покращення негативних показників соціальної та економічної ефективності заходів з розвитку персоналу
	
	

	3.
	Комунікація

	3.1
	здатність ефективно взаємодіяти в HR-системі та налагоджувати процеси розвитку персоналу у вітчизняному та міжнародному бізнесовому просторі
	семінарське заняття, дискусія,
робота в парах та малих групах, рольова гра, дослідження та аналітика
завдання, дискурс,
SEL
	Презентація, дискурс, перевірка виконання  командних завдань .фасилітація


	3.2.
	здатність застосовувати навички науково-дослідної та практичної роботи з планування, реалізації та оцінювання ефективності проекту з розвитку персоналу організації.
	
	

	3.3.
	здатність проводити ефективні переговори щодо залучення зовнішніх освітніх провайдерів до системи розвитку персоналу організації
	
	

	4.
	Відповідальність і автономія

	4.1
	обґрунтовувати доцільність запропонованих заходів щодо планування та реалізації проекту з розвитку персоналу; приймати рішення про вибір тих чи інших форм та підходів до навчання персоналу відповідно до цілей та завдань проекту; застосовувати методи економічного та статистичного аналізу ключових показників ефективності реалізації заходів з розвитку персоналу, а також приймати на їх основі обґрунтовані управлінські рішення
	семінарське заняття, 
дослідження та аналітика, 
SEL, Саse Study
	Презентація і захист результатів індивідуальної дослідницької діяльності, розв’язання кейсів,

	4.2
	Продемонструвати відповідальність за особистісний професійний розвиток, соціально відповідальну позицію, підвищення емоційної та комунікативної компетентностей
	
	


Досягненню мети та ефективній реалізації завдань вивчення навчальної дисципліни підпорядкована логіка її викладання, структура і зміст. 
Загальний бюджет навчального часу для вивчення дисципліни встановлюється відповідно до тематичного плану й складає 120 год. (4 кредити).

ТЕМАТИЧНИЙ ПЛАН НАВЧАЛЬНОЇ ДИСЦИПЛІНИ

	Назва теми
	Кількість годин за формами навчання

	
	Очна (денна) 
	Заочна 
	Дистанційна 

	
	Лекції
	Практичні 
(семінарські) заняття
	Лабораторні 
(контактні) заняття
	Індивідуальні заняття
	Самостійна робота 
здобувача
	Контактні заняття
	Індивідуальні заняття
	Самостійна робота 
здобувача
	Заняття в 
дистанційному режимі
	Самостійна робота 
здобувача

	Тема 1. Розвиток персоналу: сутність, стратегічне значення, тренди та прогнози .
	2
	2
	
	2
	8
	2
	2
	5
	2
	8

	Тема 2. Інтелектуальний капітал працівника . Мотивація до навчання та інструменти саморозвитку
	2
	4
	
	2
	5
	2
	2
	10
	4
	10

	Тема 3. Стратегія формування інтелектуального капіталу організації. 
	2
	4
	
	1
	5
	2
	1
	10
	4
	5

	Тема 4. Аналіз потреб у навчанні та розвитку персоналу . Диверсифікація підходів до розвитку персоналу.
	2
	4
	
	1
	5
	2
	1
	10
	4
	5

	Тема 5. Дизайн освітніх програм, планування та бюджетування розвитку персоналу
	2
	4
	
	1
	10
	2
	1
	10
	4
	10

	Тема 6. Корпоративний розвиток персоналу . Корпоративний університет
	2
	4
	
	1
	5
	2
	1
	10
	4
	5

	Тема 7. Маркетинг освітніх послуг. Зовнішнє навчання персоналу. 
	2
	4
	
	2
	5
	2
	2
	10
	4
	5

	Тема8. Ефективність навчання та розвитку персоналу
	2
	2
	
	1
	5
	2
	1
	10
	4
	5

	Тема 9. Ринок освітніх послуг та ринок праці. Прогнозування потреб ринку праці та майбутніх професій
	2
	2
	
	1
	8
	2
	1
	5
	2
	8

	Усього:
	18
	30
	-
	12
	56
	24
	12
	80
	32
	88

	Підсумковий контроль: екзамен (год)
	4
	4
	-

	Разом:
	годин
	120
	120
	120

	
	кредитів
	4
	4
	4




[bookmark: _Toc453280908][bookmark: _Toc41396632]1. ЗМІСТ НАВЧАЛЬНОЇ ДИСЦИПЛІНИ ЗА ТЕМАМИ

Тема 1. Розвиток персоналу: сутність, стратегічне значення, тренди та прогнози 
Основні напрями та тенденції розвитку персоналу в Україні та світі.  Розвиток персоналу як спосіб досягнення стратегічних цілей організації. Компоненти стратегії розвитку персоналу. Актуальні проблеми бізнесу в навчанні та розвитку працівників. Цілі та задачі освіти для дорослих , місце та роль неперервного розвитку в системі управління персоналом. Специфіка навчання у швидко змінюваному середовищі. Кращі світові практики з розвитку персоналу.

Тема 2. Інтелектуальний капітал працівника . Мотивація до навчання та інструменти саморозвитку
Управління розвитком та мотивацією до нього на особистісному рівні. Сутність та складові інтелектуального капіталу працівника. Андрагогіка, специфіка навчання дорослих. Теорія поколінь. Підходи до навчання представників різних поколінь. Переніали. Стилі навчання: теоретик, прагматик, спостерігач, практик. Пізнавальні спроможності дорослого: запам’ятовування, застосування, забування. Декларативна, операційна та емоційна пам'ять. Фактори ефективного засвоєння нових знань. Цикл Колба в навчанні дорослих. Форми активності дорослих за різних підходів та методів навчання. Компетентнісний підхід в навчанні дорослого..  Мотивація до навчання: особистісні, корпоративні та демографічні чинники впливу. Базові мотиватори та демотиватори до навчання та саморозвитку на особистісному рівні. Формування індивідуальної освітньої траєкторії працівника.

Тема 3. Стратегія формування інтелектуального капіталу організації.
 Сутність та базові компоненти інтелектуального капіталу в організації. Сутність взаємозв’язку «стратегія бізнесу – HR-стратегія – стратегія розвитку персоналу». Основні напрями та інструментарій розвитку персоналу в організації. Трансформація цілей розвитку персоналу в креативній економіці. Роль навчання у реалізації організаційних змін. Корпоративна культура і система розвитку персоналу. Мотиваційні механізми у системі розвитку персоналу. Роль навчання у реалізації організаційних змін. Управління талантами в системі розвитку персоналу. 

 Тема 4. Аналіз потреб у навчанні та розвитку персоналу . Диверсифікація підходів до розвитку персоналу.

Методи та джерела визначення потреби у навчанні. Три рівні аналізу потреби у навчанні: організаційний, аналіз робіт, індивідуальний рівень. Оцінювання мотивації працівників до навчання на індивідуальному та груповому рівнях працівників та ступеню готовності та здатності до навчання. Асесмент-центр, 360 градусів та інші методи оцінювання  компетентностей працівника. Інструментарій дослідження позиції персоналу та топ-менеджменту щодо навчання та розвитку. Диверсифікація підходів до розвитку різних категорій працівників. Особливості навчання та розвитку керівників. Організація розвитку робітників. Принципи розвитку компетенцій та навчання під конкретні запити, індивідуальний план розвитку

Тема 5. Дизайн освітніх програм, планування та бюджетування розвитку персоналу
Методологія створення освітніх продуктів, технології розробки освітніх програм відповідно до потреб організації та персоналу. Підходи, методи  та форми навчання персоналу: навчання на робочому місці та поза робочим простором, модель «70:20:10» в корпоративному навчанні, E-learning, Microlearning, гейміфікація, дистанційне навчання, персоналізоване навчання, SEL, case study тощо. Доповнена та віртуальна реальність, штучний інтелект. Проектне, змішане навчання та ін. Твітеризація мислення. Кліпові навчальні формати. Способи автоматизації системи навчання: чат-боти, конструктори тестів, вебінарні платформи тощо. Види тренінгів в корпоративному навчанні та базові підходи до їх розробки. 
Планування програм розвитку персоналу різних категорій, програм перепідготовки, формування кадрового резерву, програм з розвитку лідерства та управлінської майстерності тощо. Критерії вибору форми навчання працівників: умови навчання, складність навчальних матеріалів, чисельність слухачів. Вибір локації проведення освітніх заходів відповідно до таких критеріїв як: складність професії, тривалість навчання, наявність в організації навчально-тренувальної бази, зміст навчальних планів та програм. 
Класифікація витрат на розвиток персоналу. Витрати на зовнішнє та внутрішнє навчання. Вартість послуг з розвитку персоналу від зовнішніх провайдерів. Витрати на он-лайн програми, тренінги, вебінари. Кошторис витрат на створення внутрішнього корпоративного навчального центру. Порівняння витрат на традиційні та новітні технології навчання. Оцінка доцільності вибору технології, форми та методу навчання відповідно різним критеріям. Управління витратами на забезпечення процесів навчання та розвитку працівників, бюджетування освітніх заходів, мінімізація витрат на навчання в умовах скорочення фінансування програм з розвитку персоналу. 

Тема 6. Корпоративний розвиток персоналу . Корпоративний університет
Стандарти та інновації в системі управління розвитком персоналом. Основні складові внутрішньо корпоративної системи розвитку персоналу. Кадрове забезпечення системи розвитку персоналу: менеджер з організації навчання, кар’єрний консультант, методолог освітніх програм, корпоративний тренер тощо. Внутрішні ресурси забезпечення розвитку персоналу: переваги та обмеження. Коучінг та менторство. Адаптаційні програми в системі корпоративного навчання. 
Проектний підхід у розвитку персоналу, в т.ч. Agile, Scrum, Canban. Види проектів з розвитку персоналу, їх спрямованість та цілі. Визначення змісту проекту, очікувань та вимог. Форми організаційних структур проекту. Склад проектної команди та зони відповідальності: тренінг-координатори, e-learning фахівці, L&D-експерти, HRBP, функціональні керівники та ін.  Модель компетенцій команди проекту з розвитку персоналу. дошки тощо. 
Створення внутрішнього корпоративного навчального центру: доцільність та концепція впровадження. Корпоративний університет як потужний інструмент збереження та примноження сукупного інтелектуального капіталу організації, його структура та потенційні можливості. 

Тема 7. Маркетинг освітніх послуг. Зовнішнє навчання персоналу. 
Реалізація проектів з розвитку персоналу із залученням зовнішніх провайдерів, критерії їх відбору. Типи зовнішніх провайдерів послуг з навчання персоналу та їх участь у проекті.  Дослідження бренду та репутації зовнішнього освітнього провайдера. Переваги та обмеження залучення зовнішніх фахівців до реалізації внутрішньо корпоративних освітніх програм. Взаємодія з тренінговими компаніями та бізнес-школами. Контроль якості надаваних освітніх послуг. Маркетинг освітніх послуг та його основні складові. Необхідність маркетингу навчання в організації. Стратегії, завдання, основні етапи маркетингу освітніх послуг та їх зміст. Внутрішній маркетинг навчання та його інструменти. Альтернативні інструменти маркетингу навчання. Типи маркетингу освітніх послуг. Трансляція іміджу та корпоративної культури компанії, як елемент маркетингу навчання.

Тема8. Ефективність навчання та розвитку персоналу\
Основні підходи до оцінювання ефективності навчання. Основні моделі оцінювання ефективності освітніх продуктів. Модель Д.Кіркпатріка, Таксономія Блума та інші. ROI – коефіцієнт повернення інвестицій в навчання. Аналіз ризиків інвестицій в розвиток персоналу. Зворотній зв’язок, види супроводу по завершенню навчання, пост тренінговий ефект. Кількісні та якісні результати навчання та їх інтерпретація. Робота із супротивом та упередженням працівників щодо навчання. Формальна участь в корпоративному навчанні: як цього уникнути. Управління результатами навчання. Система підтримки застосування набутих в результаті компетенцій по завершенню навчання. Соціальна ефективність програм розвитку персоналу: аналіз залученості, задоволеності, лояльності персоналу та ін. показники. Оцінювання ефективності навчанні талантів та кадрового резерву. Соціальна ефективність програм розвитку персоналу: аналіз залученості, задоволеності, лояльності персоналу та ін. показники.

Тема 9. Ринок освітніх послуг та ринок праці. Прогнозування потреб ринку праці та майбутніх професій
Ринок освітніх послуг в Україні. Система багаторівневої освіти. Освітньо-професійні програми. Освітньо-кваліфікаційні характеристики. Класифікація навчальних закладів. Законодавство про освіту. Вища освіта, типи закладів вищої освіти. Навчання за програмами MBA. Види освіти. Форми навчання. Система загальної середньої освіти. Організація професійно-технічної освіти, участь підприємств у здійсненні цієї освіти. Державний стандарт професійно-технічної освіти. Типовий навчальний план підготовки кваліфікованих робітників. Кваліфікований робітник. Ступені професійно-технічної освіти. Взаємодія ринку праці та ринку освітніх послуг. Тристороннє партнерство закладів освіти із роботодавцями та здобувачами освіти. Прогнозування професій майбутнього та механізми узгодження ринку праці та ринку освітніх послуг. 

[bookmark: _Hlk74606826][bookmark: _Hlk74483030]3. ОЦІНЮВАННЯ РЕЗУЛЬТАТІВ НАВЧАННЯ ЗДОБУВАЧА 
3.1.Порядок поточного і підсумкового  оцінювання результатів  навчання  здобувача  з навчальної дисципліни «Розвиток персоналу»

Структура навчальної дисципліни: передбачено 9 комплексних тем з дисципліни, присвячених основним аспектам формування та впровадження системи розвитку персоналу в організації та прогнозам щодо її трансформації. Тема 2 розкриває особистісні чинники впливу на ефективність системи розвитку персоналу, тоді як тема 9 висвітлює специфіку взаємодії ринку праці та ринку освітніх послуг, теми 3-8. присвячені теоретичним основам та практичним навичкам організації системи розвитку персоналу на корпоративному рівні. 
Упродовж семестру, після завершення відповідних тем, проводиться тематичне тестування. Навчальна дисципліна завершується – екзаменом.
[bookmark: _Hlk74605758]Для забезпечення опанування навчальної дисципліни «Розвиток персоналу» навчальні заняття передбачають широке використання інтерактивних методик викладання: кейси, дискусії, мозкові штурми, фасилітація, робота в парах та малих групах. Поточний контроль здійснюється впродовж семестру і має на меті перевірку рівня засвоєння здобувачем базових знань з теоретичних основ навчальної дисципліни «Розвиток персоналу», вміння та набуття практичних навичок у сфері управління навчанням персоналу. 
[bookmark: _Hlk74489876]При поточному контролі результатів навчання здобувачів оцінюванню підлягає виконання ними:
–	 завдань під час навчальних занять; 
–	 контрольних (модульних) робіт;
– індивідуальних завдань дослідницького характеру. 

Навчальні заняття проводяться у вигляді лекцій, семінарських (практичних) занять, а також передбачено апробація SEL-підходу (соціально та емоційно орієнтованого навчання) при проведенні досліджень щодо розвитку персоналу.
[bookmark: _Hlk74484904]Контрольна (модульна) робота здійснюється один раз на семестр за відповідними темами навчальної дисципліни, оцінюється в 10 балів. Завдання для проведення контрольної (модульної) роботи включають у себе вирішення тестових завдань та відкриті запитання до роздумів. 
Самостійна робота здобувачів передбачає виконання різних видів індивідуальних та командних завдань (за вибором здобувача) у вигляді завдань до окремих тем або комплексних самостійних робіт з кількох тем з використанням реального матеріалу та його презентацією. 
Здобувача НЕ допускають до підсумкового контролю у формі екзамену за таких умов:
· за результатами поточного контролю здобувач набрав від 0 до 20 балів (включно);
· здобувач пропустив більш як 50% практичних (семінарських) занять, не відпрацювавши їх до початку залікового тижня – для денної форми навчання.
Загальна підсумкова оцінка вивчення навчальної дисципліни з підсумковим контролем у формі екзамену складається із суми результатів:
[bookmark: _Hlk74421510]–	поточного контролю - роботи на  семінарських (практичних) заняттях, контрольних (модульних) робіт та індивідуальних завдань для самостійного опрацювання здобувача (до 50 балів);
–	підсумкового контролю (екзаменаційна робота)  (до 50 балів).
[bookmark: _Hlk74481697][bookmark: _Hlk74485892]Здобувач, який за сумарним результатом поточного та підсумкового контролю у формі екзамену набрав від 21-59 балів (включно), після додаткової самостійної підготовки має право перескласти екзамен.
Перескладання екзамену з навчальної дисципліни дозволяється не більше двох разів: перший раз -  НПП, який проводив екзамен; другий – комісії з двох НПП відповідної кафедри. В обох випадках загального підсумкового оцінювання результатів навчання цього здобувача враховується результат його поточного контролю. Термін ліквідації академічної заборгованості для таких осіб встановлюється згідно з графіком навчального процесу.

Здобувач, який за результатами другого перескладання екзамену (комісії) з навчальної дисципліни набрав від 21-59 балів (включно), вважається таким, що має академічну заборгованість. Він має право за власною заявою опанувати навчальну дисципліну в наступному семестрі понад обсяги, встановлені навчальним планом відповідної освітньої програми на засадах факультативного вивчення за індивідуальним графіком згідно з Положенням про надання додаткових освітніх послуг понад обсяги, встановлені навчальними планами і освітніми програмами.
Здобувач, який не написав заяву на факультативне вивчення навчальної дисципліни, а, отже, не ліквідував наявну академічну заборгованість протягом двох навчальних семестрів, підлягає відрахуванню з Університету.
Структура підсумкової оцінки за формою підсумкового контролю «екзамен» наведена в табл. 2.
[bookmark: _Hlk67260679]Таблиця 3 – Структура підсумкової оцінки за накопичувальною системою з навчальної дисципліни «Розвиток персоналу» (форма підсумкового контролю – залік) 

	Види навчальної діяльності здобувача 
	Розподіл балів за формами навчання

	
	Очна (денна)
	Заочна
	Дистанційна

	Робота на навчальних заняттях (семінарських, практичних, лабораторних, контактних заняттях, заняттях у дистанційному режимі)
	30 балів
	20 балів
	40 балів

	Виконання контрольних (модульних) робіт
	10 балів
	10 балів
	10 балів

	Виконання та захист індивідуальних завдань самостійної роботи (за вибором здобувача)
	10 балів
	20 балів
	-

	Представлення результатів науково-дослідних робіт здобувача:
1. Участь у студентських олімпіадах, конкурсах наукових робіт, грантах, науково-дослідних проєктах.
2. Публікація наукових статей, тез доповіді на конференції.
	Додаткові (заохочувальні) бали (до 10 балів)
	Додаткові (заохочувальні) бали (до 10 балів)
	Додаткові (заохочувальні) бали (до 10 балів)

	Кількість балів за результатами
поточного контролю
	50 балів
	50 балів
	50 балів

	Екзамен 
	50 балів
	50 балів
	50 балів

	Підсумкова кількість балів
з навчальної дисципліни
	100 балів
	100 балів
	100 балів



Переведення даних 100-балової шкали оцінювання у шкалу за системою ECTS здійснюється в такому порядку (табл. 3). 
Таблиця 3 – Шкала оцінювання, що використовують в Університеті та ECTS
	[bookmark: _Hlk92725071]100-бальна шкала
	Оцінка при підсумковому контролі 
	Шкала 
ECTS 

	
	у формі екзамену / дистанційного екзамену
	

	90 – 100
	відмінно
	А

	80 – 89
	[bookmark: _GoBack]добре
	В

	70 – 79
	
	С

	66 – 69
	задовільно
	D

	60 – 65
	
	Е

	21 – 59
	незадовільно 
з можливістю перескладання 
	FX

	0 – 20
	незадовільно 
з обов’язковим повторним вивченням навчальної дисципліни
	F




3.2. Перезарахування та визнання результатів навчання 
з навчальної дисципліни «Розвиток персоналу»

Перезарахування та визнання результатів навчання з навчальної дисципліни «Розвиток персоналу» або її окремого компонента можливе за умов участі здобувача в програмі академічної мобільності (навчання в інших Університетах України або світу) відповідно до Положення про включене навчання і навчання за програмами Європейського Союзу студентів ДВНЗ «Київський національний економічний університет імені Вадима Гетьмана» у закордонних вищих навчальних закладах, Положення про порядок реалізації права на академічну мобільність у Державному вищому навчальному закладі «Київський національний економічний університет імені Вадима Гетьмана», Положення про порядок оцінювання результатів навчання здобувачів вищої освіти в Державному вищому навчальному закладі «Київський національний економічний університет імені Вадима Гетьмана».
Здобувачі вищої освіти мають право на визнання результатів навчання в неформальній та інформальній освіті (курси навчання в центрах освіти, курси інтенсивного навчання, семінари, конференції, олімпіади, конкурси наукових робіт, літні чи зимові школи, бізнес-школи, тренінги, майстер-класи, наукові публікації, науково-дослідна робота, робота у студентських наукових гуртках, індивідуальні завдання, що поглиблюють навчальний матеріал навчальної дисципліни, тощо) в обсязі, що загалом не перевищує 10% від загального обсягу кредитів, передбачених освітньою програмою: у межах навчального року на першому (бакалаврському) рівні вищої освіти − не більше 6 кредитів.
Участь у програмах здобуття неформальної та інформальної освіти регламентує Положення про визнання результатів навчання в Державному вищому навчальному закладі «Київський національний економічний університет імені Вадима Гетьмана», отриманих здобувачами у неформальній та інформальній освіті».
Перезарахування та визнання результатів навчання відбувається за умови підтвердження здобувачем отриманої оцінки з подібної навчальної дисципліни або індивідуальних завдань з карти навчальної роботи здобувача (назва навчальної дисципліни, вид індивідуальної роботи, кількість годин, отримана оцінка тощо) випискою з навчального плану іншого ЗВО.
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