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(шифри)

Форма підсумкового контролю____іспит_____________________________________________

(екзамен, залік)

Викладачі кафедри, які забезпечують викладання лекцій ____к.е.н.доцент Осокіна А.В., К.е.н., доцент Гарафонова О.І., к.е.н., доцент Барабась Д.О.____________

Викладачі кафедри, які забезпечують проведення семінарів (практичних, лабораторних) занять ___к.е.н.доцент Осокіна А.В., К.е.н., доцент Гарафонова О.І., к.е.н., доцент Барабась Д.О.__________________________________________________

1. Робоча навчальна програма з науки (дисципліни) 

Затверджено засіданням Науково-методичної ради від 15.05. 2014 р., протокол № 6,

Внесені зміни і доповнення засіданням кафедри від 11 березня 2015 р., протокол №12,

Внесені зміни і доповнення засіданням кафедри від __ ________ ____ р., протокол № _______,

Внесені зміни і доповнення засіданням кафедри від __ ________ ____ р., протокол № _______.

2.Основні підручники та навчальні посібники, які є базовими при вивченні науки (дисципліни) (автор, назва, видавництво, рік видання)

	2.1. Видані університетом
	К-ть примірників у бібліотеці (вказати наявність електронної версії)

	Вакуленко А.В., Гарафонова О.І., Гарбуз Н.А. Управління якістю: навч.посіб. /К. : КНЕУ , 2010. – 551с.
	

	Управління якістю. А.В. Вакуленко - К.: КНЕУ, 2006
	


	2.2. Видані іншими видавництвами
	К-ть примірників у бібліотеці

	2. Всеобщее управление качеством: Учебник для вузов / О.П. Глудкин, Н.М.Горбунов, А.И.Гуров, Ю.В.Зорин. Под ред.О.П.Глудкина. – М.: Горячая линия - Телеком, 2001. – 600 с.
	

	3. Мазур И.И., Шапиро И.И. Управление качеством: Учеб. пособие. – М.: Высшая школа, 2003. – 334с.
	

	4. Шаповал М.І. Менеджмент якості: підручник. -  . – К.: Т-во «Знання» , 2003. – 475 с.
	


3. Тексти лекцій (типографське видання або електронна версія) при відсутності навчальної книги ___________________________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________________________________________________

(автор, назва,  рік видання, електронна адреса)
____________________________________________________________________________________________________________________________________  
4. Монографії, видані університетом, що рекомендуються студентам для поглибленого опанування курсу

	Автор, назва, рік видання


	К-ть примірників у бібліотеці

	Ощадливе виробництво: концепція, інструменти, досвід : наук.-практ. видання / Т. В. Омельяненко, О. В. Щербина, Д. О. Барабась, А. В. Вакуленко . – К. : КНЕУ, 2009. – 157 с. – (Серія «Інноваційний університет»).
	

	Омельяненко Т.В. Виробнича стратегія підприємства : монографія / Т. В. Омельяненко . – К. : КНЕУ, 2013. – 277 с.
	


5. Практикуми, тренінги, навчально-методичні посібники для самостійного вивчення курсу

	Автор, назва, рік видання


	К-ть примірників у бібліотеці

	Управління якістю: навч.-метод. посіб. для самост. вивч. дисц. А.В. Вакуленко - К.: КНЕУ, 2004
	


6. Інші методичні матеріали для вивчення науки (дисципліни), рекомендовані студентам _____________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________________

7. Дистанційні навчально-методичні комплекси з науки (дисципліни) ____________

 (автор, назва, рік останнього оновлення матеріалів)

8.Освітній ступінь бакалавр: 

Методичні матеріали щодо змісту та організації СРС, поточного й підсумкового контролю знань з науки (дисципліни)(
Дата затвердження «___» ________ _____ р.,

Розміщені на сайті КНЕУ за адресою  ________________________________________________

Дата розміщення «___» ________ _____ р.
9. Інноваційні навчальні технології з науки, що використовуються чи плануються до використання. 
9.1. Інноваційні навчальні технології з науки (дисципліни), що використовуються на лекційних заняттях з науки «Управління якістю»

	Тема лекції
	Кількість годин
	Вид інноваційної навчальної технології, що застосовується:

	
	
	в поточному навчальному році
	заплановано наступного навчального року

	1. Якість і еволюція підходів до забезпечення якості


	2
	Лекція інформаційна
	Лекція інформаційна

	2. Системний підхід до управління якістю


	2
	Лекція оглядова


	Лекція оглядова



	3. Концепція Всезагального менеджменту якості (TQM)


	2
	Лекція-візуалізація інформаційна
	Лекція-візуалізація  розгляд дискусійних питань

	4. Побудова системи менеджменту якості у відповідності з вимогами  стандартів ISO серії 9000


	2
	Лекція інформаційна
	Розгляд окремих дискусійних питань

	5. Інструменти управління якістю


	6
	Проблемна лекція
	Проблемна лекція

	6. Економіка якості


	2
	Лекція оглядова
	Лекція-конференція

	7. Вдосконалення і розвиток системи управління якістю
	2
	Розгляд окремих дискусійних питань
	Проблемна лекція

	8. Поведінкові аспекти у функціонуванні систем управління якістю
	2
	Лекція інформаційна
	Лекція інформаційна

	9. Досвід впровадження принципів системного управління якістю на підприємствах
	1
	Розгляд окремих дискусійних питань
	Розгляд окремих дискусійних питань


9.2. Інноваційні навчальні технології з науки (дисципліни), що використовуються на семінарських (практичних, лабораторних) заняттях:

	Тема заняття
	Кількість годин
	Вид інноваційної навчальної технології, що застосовується:

	
	
	в поточному навчальному році
	заплановано наступного навчального року

	1. Якість і еволюція підходів до забезпечення якості


	2
	Робота в малих творчих групах щодо розуміння сутності поняття якості 
	Розгляд проблемних ситуацій з практики сучасних підприємств щодо підходів до управління якістю

	2. Системний підхід до управління якістю


	4
	Презентації сучасних систем міжнародних стандартів на системи управління якістю малими групами
	Презентації сучасних систем міжнародних стандартів на системи управління якістю малими групами

	3. Концепція Всезагального менеджменту якості (TQM)
	4
	Робота в малих творчих групах щодо розуміння сутності поняття якості 
	Розгляд проблемних ситуацій з практики сучасних підприємств щодо підходів до управління якістю

	4. Побудова системи менеджменту якості у відповідності з вимогами  стандартів ISO серії 9000


	4
	Дискусія з елементами аналізу на основі матеріалів кейсу
	Робота в малих творчих групах та презентація 

	5. Інструменти управління якістю


	6
	Семінар-дискусія на матеріалах кейсу “Методологія шість сигм у дії»
	Круглий стіл з питань впровадження концепції «шість сигм№ в практику сучасних організацій України

	6. Економіка якості


	4
	Робота в малих групах з розрахунку показників ефективності інноваційного проекту та вибору інноваційного проекту
	Робота в малих групах з розрахунку показників ефективності інноваційного проекту та вибору інноваційного проекту

	7.Вдосконалення і розвиток системи управління якістю
	4
	Розгляд проблемних ситуацій щодо запровадження сучасних систем управління на підприємствах 
	Розгляд проблемних ситуацій щодо запровадження сучасних систем управління на підприємствах потенціалу організації

	8.Тенденції розвитку систем управління якістю в контексті глобалізації


	4
	Робота в малих групах щодо розгляду та аналізу досвіду функціонування сучасних сситем управління якістю в українських компаніях
	Робота в малих групах щодо розгляду та аналізу досвіду функціонування сучасних сситем управління якістю в українських компаніях


Увага!

Паспорт науки (дисципліни) має бути включений як додаток до індивідуального навчального плану викладачів, які викладають дану науку (дисципліну).
( оновлюються і затверджуються кожного року





