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Обґрунтування основних сфер інновацій в управлінні
вітчизняними підприємствами
Нові засади функціонування висунули перед вітчизняними організаціями потребу у виявленні вузьких місць управління ними. Йдеться як про основні функції менеджменту, так і про його функціональні сфери.

Перехід від планової до ринкової економіки значно ускладнив зовнішнє середовище підприємств та зміни його стану. По-перше, змінився характер ринку — від домінування виробників до виходу на перший план інтересів споживачів. Це відбулося завдяки подоланню товарного дефіциту. По-друге, завдяки ринковим перетворенням та відкриттю кордонів для імпорту суттєво зросла конкуренція на більшості ринків (табл.1). До того ж значно зросли вимоги до якості продукції як інструмента конкурентної боротьби.
Таблиця 1

Кількість промислових підприємств в Україні

	Рік
	1990
	1995
	2000
	2005

	Загальна кількість підприємств
	7 935
	8 900
	10 502
	54 558


Натомість, у спадщину вітчизняним підприємствам залишилась підсистема управління, яка орієнтувалась на масове виробництво стабільного асортименту продукції та технології її виготовлення. На прикладі поліграфії можна побачити, що значно скоротився наклад одного найменування видань (табл. 2).

Таблиця 2

Випуск періодичних видань України

	Показник
	Рік

	
	1990
	1995
	2000
	2005
	2010

	Кількість журналів та інших періодичних видань
	185
	604
	1 245
	2 182
	2 822

	Річний наклад, млн. примірників
	166
	24
	52
	132
	338

	Наклад одного найменування млн. примірників
	0,897
	0,039
	0,041
	0,060
	0,119


Відповідно збільшились вимоги до адаптивності управлінських підсистем, що вимагає певних змін у їх діяльності.

З основних функцій менеджменту найменших змін потребує організаційний контроль, який завжди був досить ефективним. Водночас, відстеження зовнішніх чинників (споживачів, постачальників, конкурентів) вимагає активного вдосконалення. 

Також не потребує суттєвих змін функція організація, однак її реалізація має адаптуватись до змін технології та необхідності підвищення якості продукції.

Зважаючи на низький рівень оплати праці персоналу (табл. 3), удосконалення мотиваційної функції активізуватиметься дещо пізніше.
Таблиця 3

Середньомісячна заробітна плата з урахуванням податків, дол. США

	Країна
	Середня заробітна плата

	Україна
	455

	Польща 
	842

	США
	3 504

	Великобританія
	2 303

	Німеччина
	2 865


Найбільш «вузьким» місцем на наш погляд є функція планування, яка передбачає визначення цілей організації та шляхів їх досягнення. Цілі діяльності організації завжди знаходиться за її межами, а отже безпосередньо залежить від стану та змін зовнішнього середовища підприємства. Зважаючи на ускладнення зовнішнього середовища та відсутність достатнього досвіду реалізації основних складових цієї функції, вона видається найбільш проблемною та такою, що вимагає вдосконалення.
У ринкових умовах успішність організації забезпечується ефективністю рішень у маркетинговій сфері управління підприємством. Особливо важливою в цьому плані є сфера збуту. За радянських часів управлінська підсистема підприємства була відокремлена від цієї сфери — його маркетингові зв’язки визначались керівними органами відповідних галузей. Особливої актуальності ця проблема набуває за умов загострення конкурентної боротьби.

Таким чином, основними «вузькими місцями» управління вітчизняними підприємствами і, відповідно, перспективними сферами інновацій є такі:

1) посилення зусиль у реалізації функції планування;

2) надання більшої уваги дослідженням основних тенденцій у зовнішньому середовищі;

3) упровадження дієвих інструментів управління якістю виробництва;

4) переорієнтація основних зусиль менеджменту на сферу збуту. 
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