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Вчений секретар                                                                                                                      
спеціалізованої вченої ради,                            
кандидат економічних наук, професор               
ЗАГАЛЬНА ХАРАКТЕРИСТИКА РОБОТИ

Актуальність теми. Банківський сектор є основою розвитку вітчизняного банківського ринку та відіграє ключову роль у національній економіці. Стабільність його функціонування залежить від здатності врахувати та нейтралізувати ризики та загрози, що постійно супроводжують банківську діяльність. Висока концентрація загроз має місце саме у кредитній сфері і реалізується через взаємовідносини економічних суб’єктів. Кредитна діяльність забезпечує рух коштів на ринку, концентруючи їх на найбільш важливих напрямах розвитку суспільства. Через кредитну діяльність поєднуються різні галузі економіки, сфери господарювання та підприємництва, розширюється виробництво, забезпечується стабільність та розвиток регіонів і країни в цілому.
Умови здійснення кредитної діяльності банків постійно змінюються. Банки вимушені працювати в умовах нестійкої політичної, економічної і соціальної ситуації в країні, недовіри населення до банківського сектору, знецінення національної валюти, високого рівня тіньової економіки, значного розшарування рівня доходів населення, криміналізації банківського сектору, недосконалої правової бази. Така ситуація формує для кожного з учасників кредитної діяльності різноманітні загрози, які супроводжуються значними фінансовими та іміджевими втратами. За таких умов виникає об’єктивна необхідність приділяти підвищену увагу забезпеченню безпеки кредитної діяльності як з боку банків, так і з боку інших її учасників.

Теоретичним і практичним питанням кредитної діяльності банків та її безпеки присвячено праці багатьох вітчизняних і зарубіжних учених. Значний внесок у дослідження цих проблем зробили українські вчені О.І. Барановський, О.С. Білай, Т.М. Болгар, У.Б. Владичин, О.Д. Вовчак, В.І. Волохов, М.І. Диба, М.І. Зубок,        І.І. Котовенко, В.І. Міщенко, А.М. Мороз, Л.В. Паламар, Л.О. Примостка,            В.А. Сидоренко, Л.М. Стрельбицька, К.Ф. Черкашина, С.С. Чернявський, П.М. Чуб, С.М. Яременко, а також зарубіжні – В.А. Гамза, В.А. Ліпкан, Г.А. Мінаєв,              І.Б. Ткачук., В.І. Ярочкін. 

Віддаючи належне доробку учених у сфері кредитної діяльності банків, слід зауважити, що у вітчизняній економічній літературі бракує комплексних досліджень, які стосуються проблем забезпечення безпеки кредитної діяльності банків. Зокрема залишаються недостатньо вивченими питання створення системи безпеки кредитної діяльності банків на основі взаємопов’язаних інтересів суб’єктів кредитної діяльності, організації її функціонування, впливу соціально-економічних інтересів суб’єктів кредитної діяльності на її результати. Цей й обумовило вибір теми дисертаційного дослідження та його структуру.

Зв'язок роботи з науковими програмами, планами і темами. Дисертація виконана відповідно до плану науково-дослідної роботи кафедри менеджменту банківської діяльності Державного вищого навчального закладу «Київський національний економічний університет імені Вадима Гетьмана» за темою «Удосконалення механізмів регулювання та управління діяльністю кредитних установ в умовах циклічного розвитку економіки» (державний реєстраційний номер 0112U002957). Внесок автора у виконання зазначеної науково-дослідної теми полягає у визначенні впливу взаємопов’язаних інтересів суб’єктів кредитної діяльності банків на її безпеку та розробці нових підходів до формування системи безпеки кредитної діяльності банків.

Мета і завдання дослідження. Метою дисертаційного дослідження є в удосконалення теоретичних та організаційно-методичних засад формування системи безпеки кредитної діяльності банків та наданні практичних рекомендацій щодо її функціонування на основі захисту соціально-економічних інтересів її суб’єктів. Для реалізації поставленої мети в роботі було визначено такі завдання дослідження:

· узагальнити та систематизувати наукові погляди на зміст понять «кредитна діяльність банку» та «безпека кредитної діяльності банку»;

· уточнити зміст поняття «соціально-економічні інтереси» суб’єктів кредитної діяльності банків, з’ясувати особливості їх впливу на формування поведінки у взаємовідносинах суб’єктів;

· дослідити зміст понять «ризик», «небезпека» та «загроза», виявити відмінності між ними та джерела виникнення загроз кредитній діяльності банків;
· проаналізувати формування та використання кредитних ресурсів банків з погляду безпеки з метою виявлення існуючих та потенційних небезпек і загроз;
· визначити рівень проблемної кредитної заборгованості в банківському секторі та виявити причини її зростання;
· оцінити стан безпеки кредитної діяльності банків та виявити роль і місце суб’єктів кредитної діяльності банку у її забезпеченні;

· обґрунтувати пропозиції щодо удосконалення структури системи безпеки кредитної діяльності банку, умов та організації її функціонування;
· розробити методику оцінки стану безпеки кредитної діяльності банку;

· обґрунтувати напрями удосконалення організаційно-правових умов забезпечення безпеки кредитної діяльності банків з урахуванням взаємопов’язаних інтересів її суб’єктів;

· надати пропозиції щодо удосконалення методів роботи банків з проблемною кредитною заборгованістю з урахуванням соціально-економічних інтересів кредиторів та боржників.

Об’єктом дослідження є кредитна діяльність банків та забезпечення її безпеки в умовах існування дестабілізуючих факторів та загроз.

Предметом дослідження є сукупність економічних відносин, що виникають у процесі забезпечення безпеки кредитної діяльності банків.

Методи дослідження. Теоретичну основу дисертаційної роботи формують фундаментальні положення фінансової науки. Для вирішення поставлених завдань використовувались такі методи: історичний та логічний методи, методи наукового узагальнення – для розкриття теоретичних основ кредитної діяльності банків та підходів до обґрунтування її безпеки; спостереження, систематизації та класифікації– при виявленні зв’язків між процесами кредитної діяльності банків і поведінкою її учасників, ідентифікації соціально-економічних інтересів суб’єктів кредитної діяльності, виявленні загроз їй; порівняльний аналіз, інтерпретація – у дослідженні прикладних аспектів кредитної діяльності обраної групи банків та організації її безпеки; методи аналогії, аксіоматичний метод – для розробки системи безпеки кредитної діяльності, пропозицій щодо удосконалення правових умов забезпечення безпеки кредитної діяльності банків.
Методологічну основу дослідження формують наукові праці вітчизняних та зарубіжних учених з теорії  фінансів та банківської справи. Інформаційною базою дослідження є законодавчі та нормативно-правові акти з питань регулювання банківської та зокрема кредитної діяльності, забезпечення безпеки підприємництва, методичні матеріали Національного банку України та комерційних банків, Асоціації українських банків, наукові праці провідних вітчизняних і зарубіжних науковців, статистичні дані Державної служби статистики України, НБУ, Державної служби фінансового моніторингу України, Міністерства внутрішніх справ України, інших міністерств та відомств, аналітичні матеріали вітчизняних рейтингових агентств та зарубіжних аналітичних компаній, звітність комерційних банків України.

Наукова новизна одержаних результатів полягає в удосконаленні  теоретичних та організаційно-методичних засад формування системи безпеки кредитної діяльності банків та наданні практичних рекомендацій щодо її функціонування на основі захисту соціально-економічних інтересів її суб’єктів. Основні результати дисертаційного дослідження, які мають наукову новизну, полягають у тому, що: 
удосконалено:
-  систему безпеки кредитної діяльності банків, в основу якої, на відміну від існуючих підходів, покладено врахування соціально-економічних інтересів всіх учасників кредитного процесу, а не лише банків. Визначено суб’єкти, об’єкти, елементи, функції та завдання такої системи. Система безпеки кредитної діяльності банку, заснована на дотриманні балансу інтересів всіх її суб’єктів,  створює умови для попередження загроз та протидії їм через мінімізацію можливостей виникнення протиріч і конфлікту інтересів, а тому формує нові перспективи розвитку банківського кредитування; 
          -  методику бальної оцінки рівня безпеки кредитної діяльності банку, в якій аналіз стану безпеки кредитної діяльності конкретного банку за допомогою індикаторів безпеки доповнено оцінкою стану зовнішнього середовища;  порівняно з існуючими методами, така методика дозволяє більш об’єктивно визначити рівень безпеки кредитної діяльності банку (критичний, низький, середній, високий) та надати рекомендації щодо коригування кредитної політики банку для запобігання наслідків можливого впливу загроз;
- організаційні заходи банку щодо роботи з проблемною кредитною заборгованістю за рахунок: диференціації  методів управління проблемними кредитами залежно від терміну їх прострочення; конкретизації механізмів зменшення частки проблемних кредитів на кожному з етапів взаємовідносин банків з їх боржниками; структуризації роботи банку з проблемною заборгованістю як окремого виду діяльності. Це сприятиме зменшенню  проблемних кредитів та покращенню фінансового стану банків; 
одержали подальший розвиток:

  - сутнісне розуміння об’єкта безпеки кредитної діяльності банку, яким, на відміну від існуючих поглядів, визнано взаємопов’язані соціально-економічні інтереси всіх суб’єктів кредитної діяльності, серед яких визначено домінуючі: отримання доходів; збереження коштів; подальший розвиток кредитних відносин; 
- трактування понять: «безпека кредитної діяльності банку» як такого стану взаємовідносин суб’єктів кредитної діяльності, за якого немає причин для виникнення протиріч і конфлікту інтересів, або ж такі причини знаходяться під контролем; «забезпечення безпеки кредитної діяльності банку» як процесу формування сприятливих умов для реалізації соціально-економічних інтересів всіх учасників і досягнення поставленої ними мети. Такі визначення акцентують  увагу на превентивних можливостях системи безпеки банку через недопущення протиріч соціально-економічних інтересів суб’єктів кредитної діяльності; 

- пропозиції щодо запровадження заходів державного регулювання кредитної діяльності банків за двома напрямами: вирівнювання прав всіх суб’єктів кредитної діяльності і формування правового механізму захисту їх економічних інтересів. Це дасть змогу підвищити рівень захищеності інтересів всіх суб’єктів кредитної діяльності та визначити їхні права і обов’язки на законодавчому рівні, що, в свою чергу, спростить вирішення спорів у судовому порядку за виникнення такої необхідності.

Практичне значення одержаних результатів полягає у тому, що сформульовані положення, зроблені висновки і рекомендації можуть бути використані банками для удосконалення процесу забезпечення безпеки їх кредитної діяльності. Напрацьовані в дисертації пропозиції формують організаційні засади для створення в банках системи безпеки кредитної діяльності з  урахуванням соціально-економічних інтересів всіх її учасників.

Пропозиції щодо захисту інтересів банків у їх кредитній діяльності за участю всіх її суб’єктів та удосконалення правового забезпечення безпеки кредитних відносин банків використано в роботі Національним банком України (довідка №55-010/26480 від 28.05.2014р.). Практичні рекомендації з питань забезпечення безпеки кредитної діяльності банку на основі системного підходу використано в ПАТ «Універсалбанк» (довідка №4415ГО від 30.12.2013р.). Результати дисертації використовуються у навчальному процесі ДВНЗ «Київський національний економічний університет імені Вадима Гетьмана» при викладанні дисциплін «Фінансова безпека», «Безпека фінансово-кредитних установ», «Антикризовий менеджмент у банку» та «Банківський нагляд» за програмами підготовки магістрів відповідного фахового спрямування (довідка від 20.04.2015). 

Особистий внесок здобувача. Дисертаційна робота є самостійною науковою працею здобувача. Викладені в роботі наукові результаті,  висновки, рекомендації та пропозиції є особистим надбанням автора. Внесок дисертанта у працях, опублікованих у співавторстві, визначений окремо у списку публікацій.
Апробація результатів дослідження. Основні положення й результати, викладені в дисертації, доповідалися та обговорювались на науково-практичних конференціях і семінарах, зокрема: Міжнародній заочній конференції «Розвиток науки на сучасному етапі» (м. Київ, 2012 р.); ХХІ Міжнародній науково-практичній конференції «Теоретичні та практичні аспекти розвитку сучасної економіки» (м.Львів, 2012 р.); Міжнародній науково-практичній конференції «Інституціональні та еволюційні проблеми розвитку фінансово-кредитних систем» (м.Донецьк, 2013р.); Міжнародній конференції «Реформування та розвиток науки: сучасні виклики» (м. Київ, 2013 р.); ІV Науково-практичному семінарі з міжнародною участю «Актуальні проблеми забезпечення фінансово-економічної безпеки Украйни» (м.Тернопіль, 2013 р.); Міжнародній науково-практичній конференції «Актуальні проблеми і перспективи розвитку економіки України» (м.Ужгород, 2014 р.); ІV Міжнародній науково-практичній конференції «Сучасні тенденції в економіці та управлінні: новий погляд» (м.Донецьк, 2014 р.); Міжнародній науково-практичній конференції «Фінансово економічна безпека держави, регіону, підприємства: погляд молодих вчених» (м.Тернопіль, 2014 р.).

Публікації. За результатами дослідження опубліковано 19 наукових праць, загальним обсягом 6,3 друк. арк, з них 7 – у наукових фахових виданнях, 2 – у зарубіжних виданнях, 1 – у науковому фаховому виданні України, яке зареєстровано у міжнародних наукометричних базах, 9 – в інших виданнях.

Структура та обсяг дисертації. Дисертація включає вступ, три розділи, висновки, список використаних джерел, додатки. Загальний обсяг дисертації становить 201 сторінку друкованого тексту. Робота містить 36 рисунків на 16 сторінках, 36 таблиць на 15 сторінках, 18 додатків на 73 сторінках. Список використаних джерел налічує 222 найменування.
ОСНОВНИЙ ЗМІСТ ДИСЕРТАЦІЇ

У вступі обґрунтовано актуальність теми дисертації, сформульовано мету і визначено завдання дослідження, його об’єкт і предмет, наукову новизну, практичне значення та апробацію результатів.

В розділі 1 «Теоретичні основи безпеки кредитної діяльності банків» досліджено теоретичні засади кредитної діяльності та безпеки банків, виявлено інтереси суб’єктів кредитної діяльності та охарактеризовано їх вплив на безпеку банку, з’ясовано загрози кредитній діяльності банків.

За результатами вивчення, систематизації та узагальнення існуючих наукових поглядів уточнено зміст понять «кредитна діяльність банків», «безпека банківської діяльності», «безпека кредитної діяльності банків». Кредитна діяльність банків – це сукупність дій, спрямованих на формування необхідних обсягів кредитних ресурсів  через залучення коштів юридичних і фізичних осіб та розміщення цих ресурсів на кредитному ринку з дотриманням  загальноприйнятих принципів та існуючих правових норм. Відтак, в кредитних відносинах банк виступає одночасно кредитором і позичальником, поєднуючи функції акумулювання коштів та розміщення їх на кредитному ринку. 
В роботі обґрунтовано, що безпека кредитної діяльності банків – це такий стан взаємовідносин суб’єктів кредитної діяльності, за якого немає причин для виникнення протиріч і конфлікту інтересів, або ж такі причини знаходяться під контролем і не можуть негативно впливати на зміну інтересів. За такого підходу в центрі уваги знаходяться інтереси учасників кредитної діяльності, які носять соціально-економічний характер. На відміну від існуючих поглядів, де увагу сконцентровано на протиріччях інтересів кредитора і позичальника, в дисертації  доведено, що  потенційні учасники кредитної діяльності мають не лише власні, але й взаємопов’язані інтереси. Встановлено, що домінуючими серед взаємопов’язаних інтересів учасників кредитної діяльності є такі: збереження коштів, отримання доходу, формування умов для подальшого розвитку кожного з учасників. За результатами аналізу та конкретизації інтересів учасників кредитної діяльності визначено, що саме взаємопов’язані  інтереси, як баланс інтересів всіх учасників, стає рушійною силою активізації кредитної діяльності банку. Відтак, соціально-економічні інтереси учасників слід розглядати як об’єкт безпеки кредитної діяльності банків, а заходи безпеки мають спрямовуватися на захист цих інтересів.
Під забезпеченням безпеки кредитної діяльності банків слід розуміти процес формування сприятливих умов для реалізації соціально-економічних інтересів всіх її учасників і досягнення поставленої ними мети. Заходи безпеки спрямовуються на попередження виникнення протиріч і конфліктів інтересів учасників кредитної діяльності. Це означає, що зміст діяльності, спрямованої на  забезпечення безпеки кредитного процесу, полягає у захисті інтересів всіх її учасників, а не лише банків. І навпаки – неврахування інтересів у взаємовідносинах учасників кредитної діяльності банків призводить до виникнення загроз та зростання ризиків. 
Ризиковий характер кредитної діяльності мотивує банки до пошуку ефективних заходів захисту власних інтересів. Однак, захищаючи свої інтереси, на практиці банки здебільшого сприймають інтереси інших учасників кредитної діяльності як потенційне джерело загроз. За таких умов у взаємовідносинах банків з іншими учасниками кредитної діяльності завжди існує підґрунтя для виникнення протиріч і конфлікту інтересів, що й створює передумови для формування загроз (рис 1). 





Рис.1. Причини виникнення протиріч і конфліктів соціально-економічних інтересів суб’єктів кредитної діяльності 

Джерело: розроблено автором

За результатами дослідження сутності понять «ризик», «небезпека», «загроза» з’ясовано, що вони хоча й близькі за змістом, але не тотожні. Ризик, як ймовірність настання негативної події, характеризує ситуацію невизначеності. Загроза – це небезпечні для об’єктів чи процесів дії, сформовані під впливом певних умов та факторів. Перехідним станом від пасивної (ризику) до активної (загрози) форми є небезпека, яка характеризує потенційну можливість загрози. Небезпека характеризує ситуацію, коли невизначеність переростає у реальність, і є лише умовою для формування загрози. Функції управління ризиками та загрозами розмежовані в банку й організаційно: контроль та мінімізація кредитних ризиків належить до завдань кредитного менеджменту, заходи щодо усунення загроз та протидії їм у кредитній діяльності банків – до функцій забезпечення безпеки кредитної діяльності. 

На виникнення загроз кредитної діяльності банку впливають не тільки внутрішні фактори, але й зовнішнє середовище. Серед небезпечних умов, в яких формуються загрози, такі: криза довіри до банків, недостатність джерел формування кредитних ресурсів, тінізація економіки країни, підвищена криміналізація кредитно-фінансової сфери і банківського сектору зокрема, боргова криза у розрахунках позичальників з банками, недобросовісна конкуренція у взаємовідносинах суб’єктів ринку банківських послуг, зниження платоспроможності суб’єктів ринку через різке знецінення гривні, недосконалість правової бази у сфері банківської діяльності взагалі і захисту інтересів суб’єктів кредитної діяльності зокрема. Пропонований підхід до забезпечення безпеки кредитної діяльності банків, заснований на дотриманні балансу інтересів всіх її учасників, формує нові перспективи розвитку банківського кредитування.
У розділі 2 «Оцінка стану забезпечення безпеки кредитної діяльності банків» проаналізовано особливості формування та використання кредитних ресурсів у вітчизняних банках, виявлено проблеми забезпечення безпеки кредитної діяльності, здійснено оцінку стану  проблемної заборгованості та організації безпеки кредитної діяльності банків в Україні.
Проведений в роботі аналіз кредитної діяльності банків показав, що формування кредитних ресурсів відбувається в умовах невизначеності, високих ризиків та залежності від соціально-економічної ситуації. Так, багато суб’єктів господарювання веде неприбуткову діяльність, про що свідчить значна кількість збиткових підприємств, яка складає 39,8% (на 01.01.2015р.). Заощадження населення у структурі його витрат скоротилися до 5,3 % (на 01.01.2015р.). Результати аналізу структури та динаміки депозитної бази банків засвідчили, що основними кредиторами банків залишаються домашні господарства, частка яких у загальному обсязі депозитів склала 76,31 %, відповідно нефінансові корпорації формують 20,69% депозитного портфеля банків (на 01.01.2015 р.). Проведене в роботі дослідження процесу формування кредитних ресурсів довело, що в Україні існують потенційні джерела їх поповнення. До цих джерел належать: тіньовий сектор, який в 2014 році склав 42% ВВП; фінансові операції, пов’язані  з легалізацією коштів, сума яких за 2014 рік становила 267,4 млрд. грн.; заробітна плата громадян, отримана неофіційно, яка зросла протягом року на 28%;  заборгованість із виплати заробітної плати, яка в цілому по Україні за 2014 рік склала 1320,1 млн. грн. Кризові явища в країні, складна політична ситуація, недовіра до банків сформували ситуацію, за якої обсяги готівки поза банками зросли на 21,6% протягом 2014 року. Всі ці чинники формують ризикове середовище діяльності банків, створюючи додаткові небезпеки та загрози. 
В дисертації визначено та проаналізовано показники, які є індикаторами рівня безпеки кредитної діяльності банків, а також їхні граничні значення, перевищення котрих сигналізує про зростання небезпек та загроз. Це частка кредитного портфеля в загальних активах, безпечний рівень має складати не більше 65-70%; частка простроченої заборгованості – не більше 7%; коефіцієнт покриття кредитів резервами (до 10%).  Проведений аналіз банківського кредитування продемонстрував нерівномірну його динаміку в період  2009-2015 рр. та високий рівень ризиків і загроз, оскільки всі індикатори рівня безпеки перевищили граничний рівень (табл.1). 
Таблиця 1

Динаміка показників кредитної діяльності банків

	Показник/роки (на 01.01)
	2010 
	2011 
	2012
	2013
	2014 
	2015
	2016*

	Активи, млн. грн
	880 302
	942 088
	1054 280
	1127 192
	1278095
	1316852
	1405642

	Кредити надані (КП), млн. грн
	747348
	755030
	825320
	815327
	911 402
	1020 667
	1059854

	Частка КП в активах,% 
	84,89
	80,14
	78,28
	72, 33
	71,3
	76,4
	75,4

	Резерви під активні операції, млн. грн
	122433
	148839
	157907
	141319
	131 252
	204 931
	279963

	Коефіцієнт покриття кредитів резервами, % 
	13,28
	14,96
	18,6
	16,2
	13,28
	14,96
	18,6

	Прострочена заборгованість за кредитами, млн. грн
	69935
	84851
	79292
	72520
	70178
	137790
	202432

	Частка простроченої заборгованості в КП, % 
	9,3
	11,2
	9,6
	8,9
	7,7
	13,5
	20,1


Джерело: складено автором за даними НБУ  *2016 р - прогноз

Враховуючи нестабільну економічну і політичну ситуацію в країні та непередбачуваний її розвиток, банки перейшли від ризикового кредитування до досить обережної кредитної політики, прагнучи максимально зберегти свої ресурси. Про це свідчить зниження частки кредитного портфеля в активах з майже 85% (2008-2010рр.) до 71% (2014р.). Кредити суб’єктам господарювання надаються в основному на поповнення обігових коштів, оскільки близько 80% кредитних коштів юридичних осіб спрямовується у поточну діяльність, що не забезпечує розширення виробництва. Кредитування фізичних осіб відбувається  переважно у формі споживчих кредитів, які склали 66,4 % (на 01.01.2015р.) від загального обсягу кредитів домогосподарствам. 
В умовах високої волатильності валютного курсу значні загрози створює валютна структура кредитного портфеля. В банках, які мали висококонцентрований портфель кредитів в іноземній валюті, загострилася проблема повернення боргів і різко зросла частка прострочених кредитних платежів. Проведений в дисертації аналіз проблемної заборгованості українських банків засвідчив, що прострочена кредитна заборгованість протягом 2014 року зросла на 94%, а частка недіючих кредитів склала 19% кредитного портфеля (на 01.01.2015р.). Причинами зростання проблемної кредитної заборгованості банків є девальвація національної валюти, заборона НБУ повноцінно працювати з боржниками на територіях військових дій, недоотримання виручки суб’єктами господарювання через скорочення експорту, запровадження мораторію на роботу з іпотечними кредитами фізичних осіб, порушення технологічного процесу ведення господарства самими позичальниками.   

Безпека кредитної діяльності банків також значною мірою залежить від рівня концентрації кредитного портфеля (галузевої, портфельної, валютної, географічної). Як показало дослідження, кредитні портфелі банків є висококонцентрованими у таких галузях як торгівля, операції з нерухомістю, переробна промисловість, сільське господарство, які до того є традиційно високоризиковими (рис.2). 
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       Рис. 2. Галузева структура кредитного портфеля банків України (на 01.01.2015р.)

Джерело: побудовано автором за даними НБУ

Додаткові загрози створюються із-за незбалансованості активів і пасивів за строками. Це, зокрема, стосується надання іпотечних кредитів, які фінансувалися за рахунок короткострокових депозитів. Тому банки надають перевагу короткостроковим кредитам – до 1 року (більше половини). Це пояснюється тим, що переважна частина ресурсної бази банків залишається короткостроковою, і банки не мають можливості в необхідних обсягах забезпечувати довгострокове кредитування. 
В роботі проаналізовано стан забезпечення безпеки кредитної діяльності окремих банків: ПАТ “Універсалбанк”, ПАТ “Альфа-Банк” та ПАТ КБ “Приватбанк”. Отримані результати виявили суттєві відмінності у діяльності банків. Так, в ПАТ “Універсалбанк” щорічно розробляються політики кредитування певного виду бізнесу, в яких визначаються основні умови кредитування та вимоги до позичальників. Важлива роль у попередженні загроз кредитній діяльності відводиться департаменту безпеки, який  у 10% випадків відмовляє у наданні кредиту із-за виявлених загроз його неповернення. У ПАТ “Альфа-Банк”, єдиного з досліджених банків, пріоритетність безпеки висвітлена у внутрішній документах. У «Кодексі корпоративної етики» цього банку зазначається, що банк докладає всіх зусиль для захисту прав акціонерів, клієнтів, ділових партнерів і працівників банку.
Найбільш показовими є дії з безпеки кредитної діяльності ПАТ КБ “Приватбанк”. Для забезпечення безпеки кредитної діяльності в цьому банку запроваджено різні методи: банк має доступ до єдиної бази втрачених паспортів; діє однорівнева система процесу мікрокредитування, в якій працівники кредитних підрозділів виконують комплекс функцій з пошуку позичальників, оформлення та супроводження кредиту, а також роботи з проблемними кредитними боргами; практикується залучення до забезпечення безпеки клієнтів; розроблено спеціальні методи виявлення підроблених документів, поданих до банку; здійснюється формування типових портретів позичальників, які можуть нести підвищений ризик в кредитних взаємовідносинах з банком. Завдяки співпраці зі своїми клієнтами 85% злочинів, скоєних проти ПАТ КБ «Приватбанк», розкривається протягом місяця, протягом 2014 року банку вдалося затримати 43 шахраї, які намагалися оформити кредити за підробленими документами, встановлено особи 114 зловмисників.

Обмеженість кредитних ресурсів та значна конкуренція у їх залученні створює ситуацію залежності більшості банків, з одного боку, від кредиторів, а з іншого – від позичальників. Банки поки що не мають дієвих важелів подолання такої ситуації. За таких обставин рівень безпеки банків слід оцінити як неадекватний тим загрозам, які існують у їх кредитній діяльності, що становить одну з головних проблем для вітчизняної банківської системи. 

У розділі 3 «Формування системи безпеки кредитної діяльності банків» обґрунтовано елементи, правила та функції системи безпеки кредитної діяльності банків, побудованої з урахуванням взаємопов’язаних інтересів її учасників, надано пропозиції щодо удосконалення правового поля для забезпечення безпеки кредитної діяльності та роботи банків з проблемними кредитами.

Здійснення кредитної діяльності банків на цей час відбувається в умовах взаємної недовіри учасників, в результаті чого існує постійна загроза конфліктних взаємовідносин та виникнення проблемних боргових зобов’язань. Відновленню взаємної довіри учасників кредитної діяльності сприятиме побудова системи безпеки кредитної діяльності банків, яка заснована на принципах рівності прав у взаємовідносинах всіх учасників кредитної діяльності, орієнтована на врахування прийнятних для всіх учасників умов та спрямована на захист їх інтересів. Запропонований підхід до формування системи безпеки кредитної діяльності, в основу якого покладено відносини учасників, забезпечить збереження та розвиток інтересів кожного з них. 
В роботі визначено суб’єкти (кредитори, позичальники, банки) та об’єкти системи безпеки – взаємопов’язані інтереси суб’єктів кредитної діяльності, домінуючими серед яких визначено: 1) отримання доходів; 2) збереження коштів;   3) формування умов для подальшого розвитку кожного з учасників. Запропонована система безпеки кредитної діяльності складається з трьох елементів (технології операцій, правила поведінки,  засоби безпеки), кожен з яких призначений для виконання своїх функцій (рис.3). Визначено, що завдання системи безпеки формуються, виходячи з можливостей кожного учасника кредитної діяльності, яким делегуються взаємно узгоджені повноваження щодо захисту об’єкта безпеки (інтересів). Це означає, що запропонована система безпеки передбачає не захист банку як окремого суб’єкта, а захист його як одного з суб’єктів кредитної діяльності на основі спільно виробленого комплексу заходів. В такому разі рівень захисту банку залежить від рівня захисту всіх інших суб’єктів і забезпечується зусиллями як самого банку, так й всіх інших учасників кредитної діяльності. Доведено, що запропонований підхід до організації системи безпеки кредитної діяльності банку створює умови для попередження загроз та протидії їм через мінімізацію причин для виникнення протиріч і конфліктів інтересів суб’єктів кредитної діяльності. 

[image: image2]Рис. 3. Елементи та функції системи безпеки кредитної діяльності  банку 
Джерело: розроблено автором
Для оцінювання рівня безпеки кредитної діяльності банку в роботі розроблено методику бальної оцінки, в якій враховується два компоненти: 1) зовнішні умови здійснення кредитної діяльності банків (максимальна сума – 35 балів); 2) стан безпеки кредитної діяльності конкретного банку, який є сумою двох оцінок: оцінка виконання функцій системи безпеки кредитної діяльності та оцінка показників безпеки кредитної діяльності банків (максимальна сума – 95 балів).  Сукупна бальна оцінка максимально складає 130 балів. Залежно від кількості отриманих балів стан безпеки кредитної діяльності банку оцінюється за чотирма рівнями: критичний (20-40), низький (41-60), середній (61-100) або високий (101-130). 
За методикою бальної оцінки проаналізовано стан безпеки кредитної діяльності трьох банків: ПАТ КБ «Приватбанк», ПАТ «Альфа-Банк» та  ПАТ «Універсал Банк». Зовнішні умови ведення кредитної діяльності оцінюються за результатами аналізу макроекономічних показників у динаміці (7 показників), які оцінюються в діапазоні від 1 (найгірший стан) до 5 балів (позитивна динаміка) (табл.2). Оскільки всі макроекономічні показники у 2014р. порівняно з 2013р. погіршилися, кожен з них оцінено в 1 бал, тому сукупна оцінка макроекономічного середовища складає 7 балів. 
Таблиця 2
Динаміка макроекономічних показників  
	Показник / роки
	2013
	2014
	2015*
	2016*
	2017*

	Рівень реальної зарплати  населення,%
	+8,2 
	-6,5
	-1,8
	+0,9
	+2,6

	Індекс споживчих цін
	100,5
	124,9
	127
	111,3
	107,8

	Індекс цін виробників
	101,7
	131,8
	118
	112
	109,4

	Валютний курс (грн/дол)**
	8,15
	15,77
	22,5
	23,5
	24,3

	Золотовалютні резерви (млн.дол)
	20415,7
	7533,3
	13200 .
	16100
	-

	Темпи зростання ВВП,%
	0
	-6,8
	-5,5 
	-2
	-1

	Облікова ставка НБУ,%
	14
	30
	22
	-
	-


* прогноз
** середньозважений на кінець року на міжбанківському валютному ринку
Оцінка виконання функцій системи безпеки кредитної діяльності банку здійснюється за кожним з її елементів: «Правила поведінки», «Технології операцій (взаємовідносин)», «Засоби захисту» (максимально 10 балів за кожним). Отже, максимальна сума оцінки за цією складовою - 30 балів. Результати оцінки рівня виконання цих функцій у банках такі: ПАТ КБ «Приватбанк» - 27 балів; ПАТ «Альфа-Банк» -17 балів; ПАТ «Універсал Банк» - 15 балів. ПАТ КБ «Приватбанк», на відміну від інших банків,  розробив системний підхід до забезпечення безпеки, а вжиття комплексних заходів дозволили йому досягти максимально можливого рівня повернення проблемних кредитів. Оцінка індикаторів безпеки кредитної діяльності банків здійснюється за даними їхньої звітності (табл.3). Результати оцінювання стану безпеки кредитної діяльності банків за бальною методикою такі: ПАТ КБ «Приватбанк» та ПАТ «Альфа-Банк» мають середній рівень  безпеки кредитної діяльності (72 та 62 бали відповідно), однак оцінка останнього є граничною в діапазоні середнього рівня безпеки. ПАТ «Універсал Банк» (52 бали) має низький рівень безпеки кредитної діяльності. Розроблена методика бальної оцінки безпеки кредитної діяльності банку дозволяє безперервно відстежувати й оцінювати стан безпеки, вчасно виявляти загрози та небезпеки, а також приймати ефективні рішення щодо їх мінімізації. Впровадження запропонованої методики в практичну діяльність істотно підвищить ефективність управління банком. 

 Таблиця 3

Індикатори безпеки кредитної діяльності банку
	№
	Показники
	Приватбанк
	Альфа-банк
	Універсал Банк

	
	
	Коеф.
	Бали
	Коеф.
	Бали
	Коеф.
	Бали

	Критерій ефективності  формування та використання банківських ресурсів

	1
	Коефіцієнт використання платних ресурсів 
	1,12
	5
	1,13
	5
	1,096
	5

	2
	Коефіцієнт використання сукупних зобов’язань
	1,02
	5
	0,79
	5
	0,99
	5

	3
	Коефіцієнт використання депозитів
	1,06
	2
	0,76
	4
	0,77
	3

	Критерій ризику

	4
	Коефіцієнт співвідношення кредитів до зобов’язань
	95,9
	3
	89,7
	5
	105,9
	1

	5
	Коефіцієнт проблемності кредитного портфелю
	0,36
	1
	0,58
	1
	0,52
	1

	6
	Коефіцієнт співвідношення капіталу до виданих кредитів
	0,13
	5
	0,07
	5
	0,13
	5

	7
	Коефіцієнт забезпеченості втрат резервами банку на покриття збитків
	3,01
	1
	3,3
	1
	2,19
	1

	Критерій ефективності роботи банку

	8
	Рентабельність залучених ресурсів
	0,0003
	1
	-0,082
	1
	-0,087
	1

	9
	Рентабельність активів
	0,6
	5
	-2,2
	1
	-7
	1

	10
	Рентабельність кредитних операцій
	0,16
	3
	0,2
	3
	0,14
	3

	Критерій рівня захищеності банку

	11
	Норматив миттєвої ліквідності
	43,25
	5
	19,9
	4
	9,4
	2

	12
	Мультиплікатор капіталу
	8,7
	1
	17,08
	1
	8,17
	1

	13
	Співвідношення отриманих і виданих міжбанківських кредитів
	3,88
	1
	0,16
	2
	0,0004
	2

	14
	Загальна сума балів
	-
	38
	-
	38
	-
	30


Вивчення існуючих правових норм України у сфері правового регулювання кредитної діяльності банків показало, що вони не допускають рівноправних взаємовідносин суб’єктів, зумовлюючи домінування в них банків, інколи на шкоду іншим суб’єктам. Це доводить необхідність удосконалення правового поля здійснення банками кредитної діяльності. В дисертації запропоновано два напрями удосконалення правового поля: вирівнювання прав учасників кредитної діяльності і формування правового механізму захисту їх інтересів у взаємовідносинах, обумовлених особливостями кредитної діяльності. В роботі обґрунтовано необхідність прийняття низки нових Законів України: «Про кредитну діяльність банків», «Про умови повернення вкладів фізичних осіб – клієнтів банків, які не є учасниками Фонду гарантування вкладів фізичних осіб», «Про організаційно-правові засади повернення банківського кредиту», внесення доповнень до діючих законів, а також запропоновано рекомендовану структуру цих законів. З метою реалізації системного підходу до формування правового поля в дисертації розроблено пропозиції щодо змісту і структури положень НБУ: «Про кредитування», «Про безпеку банків», «Про формування ресурсу банків та вкладні операції», «Про інформаційно-консультативну роботу банків та інших фінансових установ», «Про банківську та комерційну таємницю і їх захист у діяльності банків». Це дозволить сформувати комплекс правових норм, який поєднує у собі норми законодавчих, підзаконних актів та нормативних документів всіх суб’єктів кредитної діяльності.
       Важливим напрямом забезпечення безпеки кредитної діяльності банків є питання повернення проблемних кредитних боргів, яке особливо актуалізується в кризових умовах. Однією з основних ознак проблемності кредитного боргу є термін прострочення платежів. З огляду на це, в роботі запропоновано диференціювати методи роботи з боргами залежно від терміну їх прострочення. Зміст методів роботи з проблемними боргами орієнтовано на безконфліктні взаємовідносини банків з боржниками та іншими суб’єктами, а також на врахування інтересів всіх сторін боргових взаємовідносин. Визначено, що метою роботи з повернення боргів має бути швидке звільнення банків від тягаря проблемних боргів через активні перемовини, компромісні рішення, передачу на продаж боргів іншим суб’єктам. Значні перспективи має запровадження механізмів сек’юритизації проблемних боргів і створення ринку їх реалізації через утворені банками колекторські компанії, які виконуватимуть функції санаційних установ для проблемних боргів банків. В роботі розроблено організаційну структуру підприємства з надання колекторських послуг, а також запропоновано комплекс рішень, орієнтованих на захист соціально-економічних інтересів суб’єктів у процедурі повернення проблемних боргів. За такого підходу акцент роботи з повернення проблемної заборгованості переноситься з боржника на борг, а результат досягається за рахунок спільної роботи боржника і банку. 
ВИСНОВКИ

У дисертації здійснено теоретичне узагальнення і нове вирішення наукового завдання щодо поглиблення теоретичних засад безпеки кредитної діяльності банків, розробленні організаційно-методичних підходів та наданні практичних рекомендацій щодо забезпечення безпеки кредитної діяльності банку в умовах існуючих загроз. Проведене дослідження дозволило сформулювати висновки, які розкривають розв’язання  завдання відповідно до поставленої мети.
1. Встановлено, що кредитна діяльність формує сукупність взаємовідносин різних суб’єктів, кожен яких має свій соціально-економічний інтерес. Тому рушійною силою кредитної діяльності виступають інтереси її учасників.  На основі узагальнення наукових поглядів визначено, що кредитна діяльність банків включає сукупність дій, спрямованих на формування кредитних ресурсів через залучення коштів юридичних і фізичних осіб та розміщення їх на кредитному ринку з дотриманням  загальноприйнятих принципів та існуючих правових норм. Тому учасниками кредитної діяльності є не тільки банки і позичальники, але й кредитори банку (вкладники). Поєднуючи функції акумулювання коштів та розміщення їх на кредитному ринку, в кредитних відносинах банк є одночасно і кредитором, і позичальником. 
2. Обґрунтовано, що об’єктом безпеки кредитної діяльності є соціально-економічні інтереси всіх її учасників. Домінуючими серед взаємопов’язаних інтересів суб’єктів кредитної діяльності є: отримання доходів; збереження коштів; подальший розвиток кредитних відносин. Під забезпеченням безпеки кредитної діяльності слід розуміти процес формування сприятливих умов для реалізації інтересів всіх її учасників, а заходи безпеки мають спрямовуватись на попередження протиріч та конфліктів. Причини виникнення протиріч і конфліктів інтересів учасників кредитної діяльності банку згруповано за такими напрямами: законодавчо-правові, макроекономічні, пов’язані із залученням ресурсів та пов’язані із наданням кредитів.  

3. Встановлено, що поняття ризику, небезпеки та загрози хоча й  характеризують схожі стани, але відрізняються за змістом. Ризик характеризує ситуацію невизначеності, небезпека є перехідним етапом від ризику до загрози і характеризує ситуацію, коли невизначеність переростає у реальність, а загроза – це небезпечні для об’єктів чи процесів дії, сформовані під впливом певних умов та факторів. Таке трактування дозволяє розмежувати функції та методи управління ризиками і загрозами в банку, розподіливши їх між кредитним менеджментом та службою безпеки банку. 
4. Виявлено, що формування кредитних ресурсів банків відбувається в умовах невизначеності, високих ризиків та складних соціально-економічних умов в країні. Проте існують й потенційні джерела поповнення ресурсної бази банків, такі як виведення економіки з тіні, легалізація доходів, виплата заборгованості за зарплатами та ін. Результати аналізу динаміки індикаторів рівня безпеки кредитної діяльності банків показали, що всі вони перевищують свої граничні значення, а це свідчить про постійне зростання небезпек та загроз. З огляду на нестабільну економічну і політичну ситуацію в країні та непередбачуваний її розвиток, банки переходять до обережної кредитної політики, прагнучи максимально зберегти свої ресурси. Скорочення обсягів кредитування негативно відображається на розвитку економіки, адже брак фінансових ресурсів гальмує процес розширеного відтворення. Кредитний портфель банків концентровано в таких галузях як торгівля, нерухомість, будівництво, які традиційно є ризиковими. Всі ці чинники створюють додаткові небезпеки та загрози для кредитного процесу. Це формує підвищені вимоги до систем безпеки кредитної діяльності та заходів захисту інтересів її учасників.    
5. З’ясовано, що загрози є закономірним наслідком небезпечних умов, які  формуються в процесі взаємовідносин учасників кредитної діяльності. Проведене дослідження засвідчило, що вітчизняні банки не мають достатніх засобів захисту від існуючих небезпек і загроз, а заходи безпеки є несистемними. Забезпечення безпеки кредитної діяльності здійснюється з позицій домінування інтересів кредиторів, без врахування інтересів інших учасників, які зазвичай сприймаються банками як суб’єкти загроз. Це провокує виникнення додаткових протиріч та конфліктів у взаємовідносинах, а отже потребує пошуку нових підходів до побудови систем безпеки та заходів захисту від загроз. Обґрунтовано, що система безпеки кредитної діяльності банку, яка орієнтована на  врахування інтересів всіх суб’єктів кредитної діяльності, дозволить забезпечити захист їх соціально-економічних інтересів. Така система безпеки  передбачає захист банку не як окремого суб’єкта, а як одного з суб’єктів кредитної діяльності на основі спільно виробленого комплексу заходів. Запропонований підхід до побудови системи безпеки кредитної діяльності банку створює умови для попередження загроз та протидії їм шляхом мінімізації причин для виникнення протиріч і конфліктів інтересів суб’єктів кредитної діяльності.  
6. Аргументовано, що оцінка рівня безпеки кредитної діяльності банку має здійснюватися з врахуванням соціально-економічних інтересів всіх учасників кредитного процесу. Розроблена методика бальної оцінки рівня безпеки кредитної діяльності банку включає не лише аналіз стану безпеки кредитної діяльності конкретного банку, але й оцінку зовнішніх умов її здійснення. Процес оцінювання рівня безпеки кредитної діяльності банку реалізується в п’ять етапів:  1) розробка системи індикаторів безпеки кредитної діяльності банку; 2) формування інформаційної бази, яка складається з даних звітності банку (фінансової та управлінської) та макроекономічних показників; 3) аналіз індикаторів безпеки; 4) підготовка звіту про стан безпеки; 5) надання рекомендацій з коригування політики банку з метою посилення безпеки кредитної діяльності та запобігання наслідків можливого впливу загроз. Запровадження методики бальної оцінки у практичну діяльність банків дозволить отримати об’єктивну характеристику безпеки кредитної діяльності, виявити слабкі місця, посилити заходи безпеки, удосконалити кредитну політику банку для запобігання наслідків можливого впливу загроз. 

7. Обґрунтовано, що необхідною умовою підвищення ефективності систем безпеки кредитної діяльності банків є удосконалення правового поля. Розроблені в дисертації пропозиції щодо змісту і структури нових законів, основним з яких є Закон України «Про кредитну діяльність банків», а також доповнень до діючих законів та положень НБУ спрямовано на удосконалення правового регулювання кредитної діяльності за двома напрямами: вирівнювання прав учасників кредитної діяльності банків та створення правового механізму захисту їх інтересів. Прийняття цих законів та нормативних актів сприятиме зниженню загроз в кредитній діяльності банків. 

8. Встановлено, що однією із найбільш серйозних проблем у кредитній діяльності банків  є прострочена кредитна заборгованість. Для зниження частки проблемних кредитів запропоновано низку заходів: методи роботи з боргами диференційовано залежно від  терміну їх прострочення;  визначено механізми зменшення частки проблемних кредитів на кожному з етапів взаємовідносин банків з їх боржниками; розроблено пропозиції щодо удосконалення організаційної  структури банку в частині роботи з проблемною заборгованістю; розроблено організаційну структуру підприємства з надання колекторських послуг; обґрунтовано доцільність запровадження механізмів сек’юритизації проблемних боргів. Ці заходи сприятимуть прискоренню процесу ліквідації проблемних кредитів банку.
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АНОТАЦІЯ

Толстошеєва А.В. Забезпечення безпеки кредитної діяльності банків. — Рукопис.

Дисертація на здобуття наукового ступеня кандидата економічних наук за спеціальністю 08.00.08 — гроші, фінанси і кредит. — ДВНЗ «Київський національний економічний університет імені Вадима Гетьмана», Київ, 2015.
Дисертація присвячена проблемам забезпечення безпеки кредитної діяльності банків. Дисертантом вивчено науково-методологічні засади кредитної діяльності та безпеки банків. Доведено домінуючу роль соціально-економічних інтересів суб’єктів кредитної діяльності банків і визначено їх вплив на забезпечення безпеки кредитної діяльності. Досліджено поняття загрози як основного елементу понятійного апарату безпеки, вивчено умови функціонування банків та визначено загрози безпеці кредитної діяльності в цих умовах.

Проведено аналіз кредитної діяльності банків та визначені її сучасні характеристики. Проаналізовано стан безпеки кредитної діяльності банків і сформульовано проблеми її забезпечення. 
Запропоновано підходи до формування системи безпеки кредитної діяльності, яка орієнтована на захист інтересів кожного суб’єкта кредитних відносин. Надано рекомендації щодо вдосконалення державного регулювання з питань забезпечення безпеки кредитної діяльності. Обґрунтовано заходи щодо роботи банку з проблемною заборгованістю залежно від терміну прострочення платежів.
Ключові слова: безпека кредитної діяльності банків, взаємопов’язані інтереси суб’єктів кредитної діяльності, загрози, захист інтересів суб’єктів кредитної діяльності, забезпечення безпеки кредитної діяльності, правове регулювання кредитної діяльності, проблемний кредит.
АННОТАЦИЯ 

Толстошеева А.В. Обеспечение безопасности кредитной деятельности банков.— Рукопись. 

Диссертация на соискание ученой степени кандидата экономических наук по специальности 08.00.08 — деньги, финансы и кредит. — ГВУЗ «Киевский национальный экономический университет имени Вадима Гетьмана», Киев, 2015.

Диссертация посвящена проблемам обеспечения безопасности кредитной деятельности банков. В диссертации исследованы и усовершенствованы существующие теоретические подходы к трактовке понятий «кредитная деятельность банка» и «безопасность банка», обосновано понятие «безопасность кредитной деятельности банка». Раскрыта экономическая природа и роль социально-экономических интересов субъектов кредитной деятельности банков и определено их влияние на обеспечение безопасности кредитной деятельности. Исследовано понятие угрозы как основного элемента понятийного аппарата безопасности, изучены условия функционирования банков и определены угрозы безопасности кредитной деятельности в этих условиях.
Проанализированы особенности, современное состояние, структура и динамика кредитной деятельности в банковском секторе Украины. Охарактеризована проблемная задолженность предоставленных банковских кредитов. Проанализировано состояние безопасности кредитной деятельности банков и сформулированы проблемы ее обеспечения. Установлено, что обеспечение безопасности кредитной деятельности банков характеризуется отсутствием специального законодательства и шаблонностью мер безопасности, неадекватные угрозам и условиям кредитной деятельности.  
Разработаны подходы к формированию системы безопасности кредитной деятельности, которая учитывает защиту социально-экономических интересов каждого субъекта кредитных отношений. Предложены рекомендации по оценке состояния безопасности кредитной деятельности банка, в информационную базу которой входят как индикаторы финансовой отчетности банка, так и макроэкономические показатели. Даны рекомендации по совершенствованию государственного регулирования обеспечения безопасности кредитной деятельности по двум направлениям: выравнивание прав субъектов кредитной деятельности банков и формирование правового механизма защиты их социально-экономических интересов. Рекомендованы подходы к организации работы банков с проблемной задолженностью в зависимости от срока просрочки платежей.

Ключевые слова: безопасность кредитной деятельности банков, взаимосвязанные интересы субъектов кредитной деятельности, угрозы, защита интересов субъектов кредитной деятельности, обеспечения безопасности кредитной деятельности, правовое регулирование кредитной деятельности, проблемный кредит.
ANNOTATION
Tolstosheieva A.V.  Provision of security to credit activity of banks. - Manuscript. 

The dissertation for a Candidate Degree of Economics the specialty 08.00.08 — Money, finance and credit. — SHEE «Kyiv National Economic University named after Vadym Hetman», Kyiv, 2015.

The thesis is devoted to the problems of security of credit activities at banks. The author researched scientific and methodological principles of credit activity and of bank security. The author has proved dominance of social and economic interests of subjects of credit activity and defined influence on its activity. The author has researched the concept of threat as the main element of the conceptual definitions of security and banks’ operating practices and threats of credit activities.

Credit activity of the banks has been analyzed and its modern characteristics have been defined. Security of credit activities of banks has been analyzed and the problem of its provision has been formulated. 

The author thought out the system of provision security to credit activity directed at protecting interests of each subject of that activity. The author has recommended some ways of improving the legal framework of security of credit activities. New approaches to the organization of bank activity with bad debts depending on the period of overdue payments have been offered.

Keywords: security of credit activity of banks, interrelated interests of the subjects of credit activity, threats, protecting interests of the subjects of credit activity, securing credit activity of banks, legal regulation of credit activity, non-performing loan.
Основні причини виникнення протиріч і конфліктів інтересів учасників кредитної діяльності банку








У процесі розміщення кредитних ресурсів:


- затримка платежів за кредитами, формування умов для неповернення кредитних коштів;


- викривлення позичальниками інформації про фінансовий стан, їх  можливості та діяльність;


- зловживання службовим становищем працівників банку у взаємовідносинах з позичальниками, дискримінаційна поведінка банку з ними у процесі кредитних взаємовідносин.











У процесі формування кредитних ресурсів:


- прагнення окремих кредиторів надати банку кошти, отримані незаконним шляхом;


- недобросовісна поведінка окремих банків у боротьбі за ресурси;


- недотримання банком взятих на себе зобов’язань;


- недотримання банком взятих на себе зобов’язань;


- недобросовісна та злочинна поведінка працівників банків.





Макроекономічні: 


Економічні дисбаланси, політичні кризи,  форс-мажор, соціальні конфлікти в країні





Законодавчо-правові:


Недоліки правової бази, її зміни під час  кредитних взаємовідносин





Система безпеки кредитної діяльності банку
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Диаграмма1
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		Діяльність транспорту		Діяльність транспорту		Діяльність транспорту

		Добувна промисловість		Добувна промисловість		Добувна промисловість

		Інші галузі		Інші галузі		Інші галузі



всього кредитів, млн.грн

прострочено,% до загального обсягу кредитів

збиткові підприємтсва галузі, %

млн.грн.

%

269797.18231756

28.3

38.6

183915.91928603

34.9

35.1

60174.00869189

8

48.6

55552.05194222

7.5

41.2

55334.96438386

6.5

45.5

33051.12650726

2.1

37.9

20119.22732231

3.3

52.1

100896

9.4

40



Лист1

		

				Показники

								01.01.

								2015

						млн.грн		Всього		Прострочено		збиткові										всього		прострочено		збиткові										всього кредитів, млн.грн		прострочено,% до загального обсягу кредитів		збиткові підприємтсва галузі, %

				Торгівля		269,797		35.3		28.3		38.6								Торгівля		269,797		28,796		38.6								Торгівля		269,797		28.3		38.6

				Переробна промисловість		183,916		21.8		34.9		35.1								Переробна промисловість		183,916		33,810		35.1								Переробна промисловість		183,916		34.9		35.1

				Операції з нерухомістю		60,174		8		8		48.6								Операції з нерухомістю		60,174		6,110		48.6								Операції з нерухомістю		60,174		8		48.6

				Будівництво		55,552		7.4		7.5		41.2								Будівництво		55,552		6,143		41.2								Будівництво		55,552		7.5		41.2

				Сільське господарство		55,335		7.1		6.5		45.5								Сільське господарство		55,335		6,040		45.5								Сільське господарство		55,335		6.5		45.5

				Діяльність транспорту і зв’язку		33,051		4.2		2.1		37.9								Діяльність транспорту і зв’язку		33,051		4,172		37.9								Діяльність транспорту		33,051		2.1		37.9

				Добувна промисловість		20,119		2.5		3.3		52.1								Добувна промисловість		20,119		2,786		52.1								Добувна промисловість		20,119		3.3		52.1

				Інші галузі		100896		13.7		9.4		40								Інші галузі		100896		7467		40								Інші галузі		100896		9.4		40
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										2009		2010		2011		2012		2013		2014

						Надані кредити		кредити суб’єктам господарювання		474991		508288		580907		609202		698,777		802,582

								кредити фізичним особам		222538		186540		174650		161775		167,773		211,215

								інші		49819		60202		69763		44350		44,852		6,870

						Довгострокові кредити, млн. грн.				225,623		214,446		203,385		176,394		173,961		217,280

						Резерви під активні операції, млн.грн.				122433		148839		157907		141319		131,252		204,931

						Прострочена заборгованість за кредитами, млн. грн./ %:		Прострочена заборгованість за кредитами, млн. грн./ %:		9.3		11.2		9.6		8.9		7.7		13.5

												кредити суб’єктам господарювання		кредити фізичним особам		інші

								2009		Надані кредити		474991		222538		49819

										Довгострокові кредити, млн. грн.		225623

										Резерви під активні операції, млн.грн.		122433

								2010		Надані кредити		508288		186540		60202

										Довгострокові кредити, млн. грн.		214,446

										Резерви під активні операції, млн.грн.		148,839

								2011		Надані кредити		580907		174650		69763

										Довгострокові кредити, млн. грн.		203,385

										Резерви під активні операції, млн.грн.		157,907

								2012		Надані кредити		609202		161775		44350

										Довгострокові кредити, млн. грн.		176,394

										Резерви під активні операції, млн.грн.		141,319

								2013		Надані кредити		698,777		167,773		44,852

										Довгострокові кредити, млн. грн.		173,961

										Резерви під активні операції, млн.грн.		131,252

								2014		Надані кредити		802,582		211,215		6,870

										Довгострокові кредити, млн. грн.		217,280

										Резерви під активні операції, млн.грн.		204,931
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