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ЗАГАЛЬНА ХАРАКТЕРИСТИКА РОБОТИ
Актуальність теми. Сучасні умови діяльності вітчизняних підприємств характеризуються такими рисами як складність, мінливість, обмеженість фінансових ресурсів, постійні ризики та загострення конкурентної боротьби. За таких умов постійно існує потреба у вдосконаленні інструментів, методів та підходів до управління підприємством взагалі та його витратами зокрема. Під час створення системи управління витратами виникає низка проблем, зокрема різноманітність видів витрат, їх динамічність, прогнозування витрат і неоднозначність впливу на фінансовий результат суб’єкта господарювання. Все це ускладнює прийняття керівниками ефективних фінансових рішень. Важливим напрямом підвищення результативності діяльності підприємств є застосування новітніх інструментів і технологій управління доходами та витратами, серед яких можна виділити фінансовий контролінг. Розробка комплексу заходів з координації планування, розподілу, аналізу та контролю за витратами підприємств інформаційно та методично забезпечить вчасне прийняття фінансових рішень щодо їх оптимізації. 
Фінансовий контролінг як сучасна концепція управління є об’єктом наукового дослідження багатьох науковців. Серед вітчизняних вчених вагомий внесок у розвиток концептуальних основ фінансового контролінгу зробили Бабяк Н.Д., Давиденко Н.М., Давидович І.Е., Данілочкіна Н.Г., Івахненков С.В., Кармінський А.М., Терещенко О.О., Фалько С.Г. та інші. З іноземних  фахівців слід відмітити Вебера Й., Кюппера Х., Фольмута Х.Й., Майєра Е., Манна Р., Хана Д., Хорвата П. Теоретико-методичним аспектам управління витратами присвячено праці таких вчених: Бланка І.О., Бутинця Ф.Ф, Голова С.Ф., Грещак М.Г., Давидовича І.Є., Друрі К., Лебедєва В.Г., Мельник К.М., Нападовської Л.В., Петренко С.Н., Савчука В.П, Сухарьової Л.А., Хорнгрена Ч.Г., Цал-Цалка Ю.С. та інших. Зв'язок фінансового контролінгу та управління витратами досліджують в своїх роботах Гусєва І.Б., Пушкар М.С., Одінцова Т.М., Остапенко Т.М., Сабліна Н.В. 
Незважаючи на те, що дослідженню змісту фінансового контролінгу останнім часом приділяється все більше уваги, питання ролі фінансового контролінгу саме в управлінні витратами досліджено досить поверхово. Недостатньо опрацьованими як у зарубіжній, так і у вітчизняній літературі залишаються питання сутності та теоретико-методичного інструментарію фінансового контролінгу для управління витратами, розробки різноманітних методичних підходів до оцінки ефективності управління витратами з використанням контролінгового механізму, виявлення можливостей мобілізації резервів зниження витрат на основі застосування новітніх інструментів фінансового контролінгу. Вищенаведене, безумовно, підтверджує актуальність обраної теми дисертаційної роботи і зумовлює її основну мету та завдання дослідження.
Зв’язок роботи з науковими програмами, планами, темами. Дисертаційне дослідження виконане в рамках науково-дослідної роботи кафедри корпоративних фінансів і контролінгу ДВНЗ «Київський національний економічний університет імені Вадима Гетьмана» за темою: «Фінансове управління інвестиційно-інноваційним розвитком суб’єктів підприємництва» (шифр 0111U007426). Особисто автором розроблено методичні підходи, теоретичні та практичні рекомендації стосовно організації системи фінансового контролінгу з метою підвищення ефективності управління витратами молокопереробних підприємств.
Мета і завдання дослідження. Метою дисертаційної роботи є розвиток теоретичних засад фінансового контролінгу та удосконалення його методичних підходів для підвищення ефективності управління витратами підприємств. Поставлена мета зумовила необхідність вирішення наступних завдань:
- поглибити економічну сутність понять «управління витратами», «фінансовий контролінг», «контролінг витрат»;

- обґрунтувати класифікацію витрат для потреб фінансового контролінгу;

- проаналізувати критерії вибору інструментів фінансового контролінгу, придатних для ефективного управління витратами; 
- здійснити аналіз витрат молокопереробних підприємств та виявити фактори впливу на витрати;

- оцінити економічну ефективність управління витратами підприємств з використанням збалансованої системи показників та бенчмаркінгу витрат;
- провести діагностику системи контролю та планування витрат на досліджуваних підприємствах;

- здійснити інтегрування новітніх технологій фінансового контролінгу в систему управління витратами; 
- визначити напрями підвищення ефективності фінансового контролінгу для удосконалення системи управління витратами. 
Об’єктом дослідження є система фінансового контролінгу в управлінні витратами на підприємстві.

Предметом дослідження є економічні відносини, що виникають в процесі управління витратами при застосуванні методів і технологій фінансового контролінгу.
Методи дослідження. Для вирішення поставлених завдань були використані загальнонаукові та специфічні методи. При дослідженні економічної сутності контролінгу витрат, класифікації витрат в системі фінансового контролінгу використано методи теоретичного узагальнення, групування й порівняння. Врахування впливу різних чинників на вибір інструментів контролінгу витрат виявлені за допомогою методу порівняльного аналізу і синтезу. Використання системного методу зумовлює аналіз витрат, їх формування та використання. Особливості розподілу витрат виявлені за допомогою методу порівняльного та структурного аналізу. Методи статистики і економічного аналізу були використані для дослідження впливу галузевої специфіки молокопереробних підприємств на фактори формування витрат. Економіко-математичні методи, а саме кореляційно-регресійний аналіз та імітаційне моделювання використано для створення системи оцінки ефективності контролінгу витрат. Табличний і графічний методи використані для наочного представлення теоретичних та практичних результатів дисертаційного дослідження.
Інформаційною базою дослідження є законодавчі та нормативно-правові акти, що регулююють діяльність підприємств в Україні, праці вітчизняних і зарубіжних науковців, періодичні видання, інтернет-ресурси, фінансова та управлінська звітність молокопереробних підприємств України.
Наукова новизна одержаних результатів дисертаційної роботи полягає в розвитку концептуальних основ фінансового контролінгу та удосконаленні його інструментів для підвищення ефективності управління витратами підприємств. Основні положення наукової новизни полягають у наступному:
вперше:

− обґрунтовано комплексний підхід до оцінки ефективності управління витратами, який є результатом синтезу трьох аналітичних прийомів: кореляційно-регресійного аналізу взаємозв'язків між рівнем витрат та індикаторами фінансового стану підприємств; визначення інтегрального показника управління витратами; прогнозування показників фінансової результативності підприємства на основі імітаційного моделювання. Використання розробленого підходу дозволяє визначити недоліки системи управління витратами і фактори, що їх зумовлюють, та отримати об'єктивну інформацію для корегувальних заходів та прийняття обґрунтованих фінансових рішень;

удосконалено:
· класифікацію витрат, яка базується на поєднанні існуючих ознак до їх поділу з елементами управління (планування, облік, аналіз, координація, організація, мотивація, контроль, інформаційне забезпечення). Авторський підхід дозволить сконцентрувати увагу на потрібних для прийняття конкретного фінансового рішення видах витрат, які дадуть змогу підготувати підґрунтя для впровадження стратегічних та оперативних інструментів фінансового контролінгу; 
· методичний підхід до селекції інструментів фінансового контролінгу, доцільних для використання в управлінні витратами на підприємстві. Підхід базується на врахуванні впливу на вибір інструментів істотних чинників, пов'язаних з особливостями операційної діяльності підприємств, та побудові матриці визначення вагомості кожного чинника. Використання розробленої бальної шкали дозволить порівняти усю сукупність контролінгових інструментів за різними критеріями з метою визначення раціональності їх використання при управлінні витратами;
набули подальшого розвитку:
· трактування поняття «контролінг витрат» як підсистеми фінансового контролінгу, що методично та інформаційно підтримує процес управління витратами шляхом координації планування, обліку, аналізу та контролю за витратами підприємства в цілому, окремих центрів відповідальності та бізнес-процесів, що забезпечує прибутковість та економічний розвиток підприємства в довгостроковій перспективі;
· формулювання функцій фінансового контролінгу (координаційної, методичної, організаційної, консультаційної, інформаційної) з виокремленням конкретних завдань, що вирішуються на певній стадії управління витратами підприємств. Це дозволить створити підґрунтя для процесу підготовки та прийняття ефективність фінансових рішень; 
·   прагматичні підходи до визначення економічного ефекту впровадження контролінгу витрат та системи ERP як його інформаційно-комунікаційної складової на основі моніторингу рівня покращення показників прибутковості та вартості підприємств у результаті запровадження відповідних інструментів.
Практичне значення одержаних результатів полягає в застосуванні запропонованих рекомендацій щодо удосконалення фінансового контролінгу при управлінні витратами та прийняття на його основі фінансових рішень в господарській практиці молокопереробних підприємств України. 
Наукові результати й рекомендації автора щодо оптимізації планування та контролю витрат молокопереробних підприємств, запропонована класифікація витрат у системі фінансового контролінгу використовуються Департаментом фінансово-кредитної політики та бухгалтерського обліку Міністерства аграрної політики та продовольства України (довідка № 37-14-4-15/2553 від 24.02.2015).
Методика оцінки ефективності управління витратами підприємства, запропонована у дисертації, прийнята до впровадження ПрАТ «Молочний альянс» (довідка № 281 від 28.11.2014 р.). 

Розроблений автором підхід до вибору інструментів фінансового контролінгу в управлінні витратами використовується в практичній діяльності ПАТ «Городенківський сирзавод»  (довідка № 220 від 28.11.2014 р.). 
Пропозиції дисертанта щодо вдосконалення системи контролінгу витрат підприємств за рахунок впровадження ERP-системи знайшли практичне застосування на ПАТ «Звенигородський сироробний комбінат» (довідка № 208 від 27.03.2015).
Окремі положення та висновки дисертаційної роботи використовуються в навчальному процесі ДВНЗ «Київський національний економічний університет імені Вадима Гетьмана», зокрема при викладанні дисциплін «Фінансовий контролінг», «Управлінський облік в системі контролінгу» та «Внутрішній фінансовий контроль» в процесі підготовки магістрів за програмою «Фінансовий контролінг» (довідка від 23.06.2015 р.).

Особистий внесок здобувача. Дисертаційна робота є самостійно виконаною науковою працею здобувача. Наукові рекомендації та пропозиції щодо фінансового контролінгу в управлінні витратами підприємств, викладені в дисертаційній роботі, є особистими розробками автора. 
Апробація результатів дослідження. Основні положення і результати дослідження були представлені на наукових конференціях: Міжнародній науково-практичній конференції «Можливості та перспективи забезпечення стійкого економічного розвитку України: проблеми та шляхи вирішення» (м. Київ, 17-18 лютого 2012 року), VIII Міжнародній науково-практичній конференції «Сучасний стан економічної науки: проблеми та перспективи розвитку» (м. Львів, 16-17 березня 2012 року), XI Міжнародній науково-практичній конференції «Економіка України: сучасний стан та перспективи розвитку» (м. Київ, 5 травня  2012 року), III Всеукраїнській науково-практичній конференції «Актуальні проблеми і прогресивні напрямки управління економічним розвитком вітчизняних підприємств» у Криворізькому економічному інституті ДВНЗ "КНУ" (м. Кривий Ріг, 23-24 квітня 2013 року), Міжнародній науково-практичній конференції «Соціально-економічні проблеми сучасності та концепція сталого розвитку в Україні та світі» (м. Дніпропетровськ, 28-29 березня 2014 року), IV Міжнародному конгресі з контролінгу «Контролінг на малих і середніх підприємствах» (м. Прага-Москва, 25 квітня 2014 року), Міжнародній науково-практичній конференції «Інноваційна стратегія і тактика фінансово-економічного розвитку суб’єктів національного господарства» (м. Чернівці, 19-20 грудня 2014 року), Міжнародній науково-практичній конференції «Економіка в сучасних умовах: стан, проблеми та пошук шляхів їх подолання» (м. Львів, 26-27 червня 2015 року).
Публікації. За результатами дисертаційного дослідження опубліковано 14 наукових праць загальним обсягом 4,3 д.а., з них: 3 – у наукових фахових виданнях, 3 – у наукових фахових виданнях України, які входять до міжнародних наукометричних баз, 8 – в інших виданнях.
Структура та обсяг роботи. Дисертаційна робота складається зі вступу, трьох розділів і висновків. Загальний обсяг дисертації складає 187 сторінок тексту. Дисертація містить 49 таблиць на 71 сторінці, 25 рисунків на 26 сторінках. 23 додатки розміщені на 55 сторінках. Список використаних джерел включає 165 найменувань.
ОСНОВНИЙ ЗМІСТ РОБОТИ

У вступі обґрунтовано актуальність теми дисертаційної роботи, сформульовано мету, завдання, об’єкт та предмет дослідження, наукову новизну і практичне значення отриманих результатів.

У розділі 1 «Теоретичні засади фінансового контролінгу та його роль в управлінні витратами» досліджено теоретичні аспекти сутності та ролі фінансового контролінгу в управлінні витратами, запропоновано класифікацію витрат для потреб фінансового контролінгу, обґрунтовано особливості використання інструментів оперативного та стратегічного контролінгу витрат.
На підставі аналізу широкого кола публікацій щодо сутності управління витратами, в дисертаційній роботі виділено основні теоретичні підходи щодо трактування цього поняття, а саме: процес забезпечення ефективного використання ресурсів; система відстеження, аналізу та контролю витрат; процес планування, організації,  мотивації, контролю та регулювання витрат; заходи впливу на структуру, динаміку та поведінку витрат; процес досягнення високого економічного результату підприємства за рахунок зниження витрат. Автором обґрунтовано, що управління витратами підприємства – це сукупність цілеспрямованих заходів впливу на обсяги, рівень, структуру та поведінку витрат з метою пошуків шляхів економії ресурсів, що дозволить знизити собівартість продукції та підвищити прибутковість операційної діяльності суб'єкта господарювання.  
Узагальнення існуючих трактувань фінансового контролінгу показало, що немає єдиного підходу до трактування цього поняття: система управління, спрямована на визначення майбутнього фінансового достатку підприємства та шляхів його досягнення; контролююча система, що забезпечує концентрацію контрольних дій на найбільш пріоритетних напрямах фінансової діяльності підприємства; сукупність методів оперативного і стратегічного менеджменту, обліку, планування, аналізу і контролю; система методів та інструментів, яка спрямована на функціональну підтримку менеджменту підприємства, що охоплює інформаційне забезпечення, планування, координацію, контроль і внутрішній консалтинг; система, орієнтована на майбутній розвиток підприємства, основною якої є орієнтація управлінського процесу на максимізацію прибутку й вартості капіталу при мінімізації ризику та збереженні ліквідності й платоспроможності підприємства. На основі проведеного дослідження зроблено висновок, що фінансовий контролінг – це система інформаційної та методичної підтримки фінансового менеджменту, спрямована на координацію стратегічного та оперативного планування,  аналізу і внутрішнього контролю з метою  підвищення результативності та ефективності діяльності підприємства.
За результатами проведеного дослідження різнопланових підходів до трактування дефініцій "фінансовий контролінг" та "управління витратами" дисертантом запропоновано авторське визначення контролінгу витрат як підсистеми фінансового контролінгу, що методично та інформаційно підтримує процес управління витратами шляхом координації планування, обліку, аналізу та контролю за витратами підприємства в цілому, окремих центрів відповідальності та бізнес-процесів, що забезпечує прибутковість та економічний розвиток підприємства в довгостроковій перспективі.
Теоретико-методичне наповнення контролінгу витрат наведене на рис. 1. 

Рис. 1. Функціонал контролінгу витрат*
* Джерело: складено автором
Запропонований автором підхід до класифікації витрат (рис. 2) вирізняється таким: 1) враховує особливості різних елементів управління; 2) пiдсилює можливостi виявлення резервів пiдвищення результативностi дiяльності пiдприємства, оскільки дозволяє видiлити ту частину витрат, на яку може вплинути менеджер своїми рішеннями та задовільнити його потребу у необхідній та достатній інформації у конкретний момент часу; 3) дозволяє знизити непродуктивнi витрати, виявити i розширити високорентабельнi напрямки діяльностi, що пiдвищує ефективнiсть фінансово-господарської дiяльностi пiдприємства.

Рис. 2. Класифікація витрат підприємства відповідно 
елементам управління*
*Джерело: розроблено автором
Дисертантом розширено трактування функцій фінансового контролінгу (методична, організаційна, координаційна, консультаційна та інформаційна) шляхом виокремлення та конкретизації завдань щодо управління витратами підприємств на стадіях планування, обліку, аналізу, контролю і регулювання (табл. 1). 

В роботі запропоновано методичний підхід до селекції інструментів контролінгу витрат, найбільш доцільних до застосування на підприємствах. Запронований підхід базується на порівнянні великої кількості різноманітних інструментів на основі врахування впливу на них факторів стимуляторів та дестимуляторів, пов'язаних з особливостями діяльності досліджуваних підприємств: 1) надійність і особливості впровадження інструменту; 2) доступність і легкість отримання даних про витрати; 3) складність розрахунків; 4) масштаби підприємства; 5) можливості поєднання з іншими інструментами; 6) наявність замінників; 7) набір функцій; 8) потреба у програмному забезпеченні; 9) корпоративна культура; 10) кваліфікація працівників; 11) рекомендації щодо використання інструменту з боку провідних фахівців. Після розподілу інструментів за означеними критеріями будується матриця визначення вагомості кожного чинника та відбувається оцінювання інструментів на основі використання 3-бальної шкали з адитивною оцінною функцією. 

Таблиця 1

Функції та завдання фінансового контролінгу в процесі управління витратами*
	Стадії управління         витратами
Функції
фінансового     контролінгу
	Планування
	Облік
	Аналіз і контроль
	Регулювання

	Методична
	Розробка алгоритму планування та бюджетування витрат
	Розробка методик обліку витрат;

Розробка технологій обліку інформації про витрати
	Розробка методик діагностики та аналізу відхилень між плановими та фактичними витратами;

Розробка системи показників аналізу та контролю витрат
	Розробка форм аналітичних звітів про витрати, що надаються керівникам;

Розробка методик оперативного регулювання відхилень витрат від норм

	Організаційна
	Виділення центрів витрат та відповідальних осіб
	Впровадження методик обліку витрат за центрами відповідально-сті,  за місцями виникнення витрат, за носіями витрат, по проектам 
	Організація та проведення у встановлені терміни контрольних заходів по виявленню відхилень витрат від запланованих; Організація аналіти-чної роботи щодо витрат у підрозділах
	Організація виконання регулюючих  процедур та заходів щодо оптимізації витрат, прийнятих керівництвом

	Координаційна
	Проведення процедур узгодження цільових показників для центрів витрат, бюджетів витрат
	Координація діяльності обліку витрат по підрозділах
	Узгодження прове-дення службою контролінгу контрольних заходів щодо витрат із загальним розпо-рядком діяльності підприємства
	Узгодження між собою регулюючих процедур та заходів оптимізації витрат, які проводить служба контролінгу з керівниками різних рівнів управління

	Інформаційна та консультаційна
	Здійснення консультаційної підтримки керівників при формуванні бюджетів витрат;
Збір інформації про фактори впливу на поведінку витрат підприємства
	Консультацій-на підтримка обліку витрат за видами, місцями виникнення, центрами витрат
	Аналіз відхилень витрат від встановлених та інтерпретація результатів аналізу;

Розробка пропозицій щодо усунення відхилень витрат
	Надання результатів аналізу інформації про фактори впливу на витрати, причини їх надмірності керівникам всіх рангів;

Здійснення консуль-таційної підтримки керівництва при виборі чи розробці регулюючих заходів щодо оптиміза-ції витрат 


* Джерело: розроблено автором
У результаті дослідження встановлено, що найбільш адекватними інструментами контролінгу витрат для застосування на молокопереробних підприємствах, виходячи з запропонованих критеріїв, є: директ-костинг, таргет-костинг, CVP-аналіз та процесно-орієнтоване управління витратами (Activity Based Costing, далі - ABC). Дані інструменти є надійними, володіють широким спектром можливостей, поєднуються з іншими інструментами на підприємстві та мають позитивні рекомендації щодо використання з боку провідних фахівців.
У розділі 2 «Діагностика діючої системи управління витратами на основі використання інструментарію фінансового контролінгу» визначено галузеві чинники формування витрат молокопереробних підприємств, здійснено оцінку ефективності управління витратами за допомогою інструментів фінансового контролінгу, проведено діагностику системи внутрішнього фінансового контролю витрат.
Проведений у дисертації аналіз специфіки діяльності молокопереробних підприємств дозволив визначити особливості формування витрат на виробництво молокопродукції: сезонність виробництва, висока питома вага матеріальних витрат, короткий строк зберігання сировини, низька якість молочної сировини, низька купівельна спроможність населення, що має визначальний вплив на формування собівартості готової продукції тощо. 
Фінансові показники результативності діяльності вітчизняних молокопереробних підприємств, що увійшли до вибіркової сукупності, наведені в табл. 2.
Таблиця 2
Фінансові показники результативності діяльності досліджуваних молокопереробних підприємств за 2008-2015 роки, тис. грн.*
	Показники
	Чистий

дохід від реалізації продукції
	Собівартість реалізованої продукції
	Валовий прибуток 
	Операційні  витрати (адміністративні, на збут та інші операційні)
	Операційний прибуток
	Рентабель-ність вироб-ництва, %
	Рентабель-ність продукції, %

	2008 р.
	3648201
	3027451
	620750
	795366
	53513
	20,5
	17,02

	2009 р.
	3317252
	3112804
	204448
	738182
	196052
	6,6
	6,16

	2010 р.
	5105495
	4349095
	756400
	947612
	200614
	17,4
	14,82

	2011 р.
	6040659
	5055300
	985359
	1146317
	168099
	19,5
	16,31

	2012 р.
	6632573
	5030504
	1602069
	893374
	593806
	31,8
	24,15

	2013 р.
	7486569
	5867509
	1619060
	1094085
	685608
	27,6
	21,63

	2014 р.
	8314999
	5798321
	2516678
	945374
	639689
	43,4
	30,27

	2015  р.**
	9133026
	6677774
	2455252
	1095414
	809745
	36,8
	26,88


* Джерело: розраховано  автором на підставі фінансової звітності підприємств

**Прогнозні дані
Дослідження структури витрат молокопереробних підприємств показало, що частка непрямих витрат (до яких належать переважно загальновиробничі та адміністративні витрати) складає приблизно 20 % від їх сукупного обсягу. Таким чином, контролінг витрат має бути сконцентрованим на виявленні резервів відносного вивільнення ресурсів для фінансового забезпечення операційної діяльності, перш за все за рахунок скорочення непрямих та постійних витрат.
В дисертаційній роботі запропоновано комплексний підхід до оцінки ефективності управління витратами з використанням збалансованої системи показників (BSC) та бенчмаркінгу, який реалізується за такими етапами (рис. 3):



Рис. 3. Авторський алгоритм оцінки ефективності управління
витратами підприємств*
* Джерело: розроблено автором
Оцінку ефективності управління витратами пропонується здійснювати шляхом обчислення інтегрального показника Zув, який є сумою значень часткових показників, скоригованих на вагові значення коефіцієнтів:
Zув = aф*K1+aкс*K2+…+an*Kn, де

Zув - інтегральний показник; К1...Кn - значення коефіцієнтів; аф, аn - вага коефіцієнтів (по проекціям BSC).

Часткові показники сумуються по проекціям та множаться на відповідну вагу, сума яких має становити 1. Вага коефіцієнтів визначається в залежності від ступеню впливу факторів на формування витрат. Розрахунок здійснюється за 5 (і більше) років. Кожна проекція характеризується певним набором показників, що представлені в табл. 3.

Таблиця 3
Збалансована система показників оцінки ефективності 
управління витратами молокопереробних підприємств*  
	Проекція
	Цілі
	Ключові індикатори
	Цільове значення
	Вага

	1
	2
	3
	4
	5

	Фінанси
	зростання продаж, збільшення обсягу виробництва, підвищення якості сировини, мінімізація собівартості продукції
	рентабельність діяльності
	Max
	0,075

	
	
	рентабельність витрат діяльності
	Max
	0,075

	
	
	коефіцієнт маневреності власного капіталу
	Max
	0,075

	
	
	рентабельність власного капіталу
	Max
	0,075

	
	
	коефіцієнт оборотності дебіторської заборгованості
	Max
	0,075

	
	
	коефіцієнт оборотності кредиторської заборгованості
	Max
	0,075

	Клієнти, споживачі
	розширення клієнтської бази, підвищення ступеня задоволення клієнтів та якості сировини, збільшення асортименту продукції
	чиста рентабельність продаж
	Max
	0,05

	
	
	рентабельність витрат на збут
	Max
	0,05


Продовження таблиці 3

	1
	2
	3
	4
	5

	Бізнес-процеси
	створення ефективної сис-теми логістики, оптимізація транспортних витрат та вит-рат на збут, використання сучасних технології виробництва
	рентабельність операційних витрат
	Max
	0,075

	
	
	рентабельність управління виробничими процесами
	Max
	0,075

	
	
	рентабельність основних засобів
	Max
	0,075

	
	
	рентабельність адміністративних витрат
	Max
	0,075

	Якість та розвиток персоналу
	підвищення кваліфікації персоналу та продуктивності праці, створення умов роботи працівників
	рентабельність персоналу
	Max
	0,05

	
	
	продуктивність праці
	Max
	0,05

	
	
	рентабельність витрат на зарплату за операційним прибутком 
	Max
	0,05


* Джерело: розроблено автором 
Авторську модель оцінки ефективності управління витратами було апробовано на матеріалах досліджуваної вибірки молокопереробних підприємств. Розрахунки інтегрального показника показали, що протягом 2008-2015 років незадовільні як окремі ключові індикатори, так і інтегральні показники ефективності управління витратами мали підприємства ПАТ «Бель Шостка Україна», ПАТ «Лакталіс», ПАТ «Дубномолоко», ПАТ «Ковельмолоко», ПАТ «Вімм-Білль-Данн-Україна». Це свідчить про необхідність впровадження заходів, спрямованих на удосконалення системи управління витратами на молокопереробних підприємствах.
Для порівняльної оцінки ефективності діяльності підприємств пропонується застосовувати бенчмаркінг витрат, який дозволяє оцінити прихований потенціал підприємства та визначити резерви підвищення контролінгових механізмів. Внутрішній еталон визначається за максимальним значенням узагальнюючих показників за аналізований період, зовнішній еталон - на підставі максимумів, досягнутих підприємствами-конкурентами. Результати розрахунків резервів ефективності управління витратами для досліджуваних підприємств наведені у табл. 4.
Таблиця 4
Резерви ефективності оперативного та стратегічного управління витратами молокопереробних підприємств за 2008-2014 роки*
	Підприємство
	Інтегральний показник (2014 рік)
	Еталон

внутрішній 
	Еталон

зовнішній
	Оперативний резерв
	Стратегічний резерв

	ПАТ «Вімм-Білль-Данн-Україна»
	2,585
	15,962
	18,012
	12,922
	14,972

	ПАТ «Яготинський маслозавод»
	2,757
	5,275
	18,012
	2,062
	14,799

	ПрАТ «Галичина»
	1,822
	4,956
	18,012
	2,831
	15,887

	ПАТ «Галактон»
	-0,934
	5,283
	18,012
	11,790
	11,790

	ПАТ «Ковельмолоко»
	0,380
	5,716
	18,012
	5,254
	17,570

	ПАТ «Лакталіс»
	5,333
	18,012
	18,012
	6,244
	18,973

	ПАТ «Вінницький молочний завод «Рошен»
	7,456
	12,715
	18,012
	4,021
	9,318

	ПАТ «Житомирський маслозавод»
	3,261
	4,912
	18,012
	1,128
	14,228

	ПАТ «Дубномолоко»
	0,308
	3,157
	18,012
	2,783
	17,638

	ПАТ«Бель Шостка Україна»
	-1,077
	0,126
	18,012
	1,360
	19,246


*Джерело: розраховано автором на підставі фінансової звітності підприємств
В результаті дослідження автором встановлено, що на молокопереробних підприємствах основна увага зорієнтована саме на оперативному, а не на стратегічному управлінні витратами, тобто спрямована на визначення короткострокових факторів впливу на рівень витрат, їх структуру та поведінку.
Запропонований підхід оцінки ефективності управління витратами має наступні особливості: 1) враховує чотири проекції (фінанси, клієнти, бізнес-процеси, навчання та розвиток персоналу), що дозволяє описати весь бізнес-простір підприємства, пов'язати між собою ключові показники та інтегрувати оперативний та стратегічний рівні управління; 2) побудований на основі звітних даних за 5 (і більше) років, що дає змогу порівняти фактичні показники діяльності підприємств з еталонними значеннями, досягнутими підприємствами-конкурентами; 3) дозволяє чітко визначити недоліки системи управління витратами і фактори, що їх зумовлюють та отримати об'єктивну інформацію для корегувальних заходів та прийняття обґрунтованих фінансових рішень.
В дисертаційній роботі було проведено діагностику системи внутрішнього фінансового контролю витрат на молокопереробних підприємствах. Автором проведене дослідження функціональних вимог структурних підрозділів ПАТ "Вімм-Білль-Данн-Україна" на предмет дублювання функцій, ідентифікації функцій фінансового контролінгу, необхідних на молокопереробних підприємствах та визначення фахівців, які виконують ці функції. 

Як показало дослідження, служба контролінгу як відокремлений підрозділ на досліджуваних підприємствах відсутня, функції фінансового контролінгу розподіляються між окремими структурними одиницями, значна їх частина покладена на фінансовий відділ. Найбільше уваги приділяється таким функціям як контроль, планування, аналіз, зовнішній аналіз та бенчмаркінг, управління витратами, найменше - координації, обліку та інформаційному забезпеченню. На досліджуваних підприємствах наявні проблеми дублювання функцій різними підрозділами, що призводить до неможливості оперативної роботи з інформацією та її викривлення та відсутності координації дій працівників. Автором обґрунтовано необхідність створення окремого відділу чи посади контролера на молокопереробних підприємствах з метою виконання вказаних функцій, зокрема функції координації.
Для організації ефективної системи контролю витрат на молокопереробних підприємствах в роботі доведено необхідність формування центрів фінансової відповідальності, що забезпечить відображення, накопичення, оперативний контроль та надання релевантної інформації про витрати і результати діяльності для прийняття керівництвом ефективних рішень, а також дозволить оцінювати роботу менеджерів та підрозділів.
У розділі 3 «Напрямки активізації фінансового контролінгу для підвищення ефективності управління витратами підприємств» імплементовано новітні інструменти фінансового контролінгу в систему управління витратами, обґрунтовано впровадження автоматизованої системи фінансового планування та контролю витрат, визначені основні напрями підвищення ефективності фінансового контролінгу витрат. 

Одним з напрямів удосконалення системи фінансового контролінгу для потреб управління витратами на підприємствах є імплементація сучасних інструментів контролінгу витрат. Автором здійснено апробацію найбільш адекватних інструментів контролінгу витрат для застосування на підприємствах, виходячи з запропонованих критеріїв. На основі практичних розрахунків обґрунтовано доцільність впровадження CVP-аналізу, таргет-костингу та ABC, що дозволить отримати менеджменту достатню кількість інформації для прийняття оперативних і стратегічних рішень, які сприятимуть підвищенню прибутковості продукції, окремих бізнес-процесів та підприємства в цілому. 
Як випливає із проведеного в дисертаційній роботі аналізу витрат, ключові проблеми на досліджуваних підприємствах є наслідком високого рівня непрямих витрат. В рамках апробації Activity Based Costing в дисертації здійснено авторські розрахунки собівартості продукції процесним підходом, який концентрується на виявленні резервів витрат, що криються в непрямих витратах (табл. 5).
Таблиця 5
Розрахунок собівартості окремих видів продукції  
ПАТ "Вімм-Білль-Данн-Україна"на основі ABC за 2015 рік**
	Показник
	Молоко "Домик в деревне" 2,5%
	Кефір "Слов'яночка" 2,5 % жиру
	Йогурт Чудо "Вишня"
	Сир "Веселий Молочник", Класичний
	Сирковий десерт
"Чудо" 

	Сметана Вімм-Білль-Данн "Домик в деревне", 15%
	Кефір "Слав'яночка", 2,5 % жиру
	Десерт сирковий "Машенька"

	Обсяг реалізації, тис.  грн
	127 558
	104641
	429458
	281 392
	208926
	231800
	83911
	57266

	Прямі витрати на сировину, тис.  грн
	34 923
	36 292
	157852
	90 321
	61 438
	58 755
	21622
	18235

	Прямі загальновиробничі витрати, тис.  грн.
	23 282
	24 194
	105234
	60 214
	40 959
	39 170
	14414
	12156

	Обсяг реалізації, тис.  шт.
	10 821
	9 873
	54 224
	34 956
	25 793
	46 828
	10515
	3 738

	Підготовка молочної сировини, тис. грн
	4 621
	3 830
	12 938
	11 592
	10 862
	12 686
	6 693
	3 009

	Молочнокисле бродіння, тис. грн.
	3 939
	3 146
	11 029
	9 882
	9 260
	10 814
	4 850
	2 565

	Розлив  продукції, тис. грн.
	6 677
	5 333
	18 693
	16 749
	15 695
	18 330
	11895
	4 348

	Складування сировини, тис. грн
	2 030
	1 875
	5 665
	4 461
	3 742
	5 094
	2 214
	1 501

	Обробка замовлень, тис. грн
	13 505
	12 457
	34 591
	29 693
	23 883
	29 745
	6 031
	5 362

	Просування товарів, тис. грн
	679
	945
	4 548
	3 633
	3 603
	4 932
	1 979
	1 004

	Здійснення закупівлі сировини, тис. грн.
	4 661
	4 299
	11 939
	10 248
	8 243
	10 266
	2 081
	1 850

	Транспортування продукції, тис. грн.
	2 620
	6 305
	16 174
	13 883
	11 166
	13 908
	2 820
	1 379

	Перевірка якості продукції, тис. грн
	123
	146
	360
	300
	210
	277
	77
	97

	Загальні непрямі витрати, тис. грн.
	38 860
	38 340
	115941
	100444
	86667
	106057
	38643
	21118

	Всього витрат, тис.грн
	97066
	98827
	379028
	250980
	189065
	203984
	74680
	51509

	Витрати на одиницю, грн
	8,97
	10,01
	6,99
	7,18
	7,33
	4,36
	7,1
	13,78


*Джерело: розраховано автором на підставі даних внутрішньої звітності 
**Прогнозні значення
Впровадження ABC дозволяє визначити найбільш та найменш прибуткові товари, розрахувати собівартість окремих видів продукції, удосконалити управління непрямими витратами, більш обґрунтовано встановити ціни на товари, знайти та скоротити надлишкові витрати, оптимізувати бізнес-процеси, які не створюють додану вартість. Імплементація АВС на досліджуваних  підприємствах має здійснюватися у комплексі з впровадженням реінжинірингу бізнес-процесів.
Серед запропонованих автором напрямів удосконалення фінансового контролінгу для підвищення ефективності управлінні витратами підприємств заслуговують на увагу пропозиції щодо впровадження корпоративної інформаційної системи з технічними можливостями фінансового планування та контролю витрат. Не зважаючи на складності, пов'язані з впровадженням, та значні витрати коштів головним результатом використання автоматизованих систем є підвищення ефективності фінансового менеджменту та управління підприємством в цілому. Система планування ресурсів підприємства (Enterprise Resource Planning System, далі - ERP-система) є цінним інструментом використання такого обмеженого ресурсу як кількість інвестованого менеджерами часу і уваги в процес управління підприємством. 
З урахуванням означеного, у дисертаційній роботі запропоновано методику розрахунку показника ефективності впровадження ERP-системи та служби контролінгу за такою формулою: 

                                Е= ЕР/ (ЗВ+ЗП+ПЗ+ІВ),                                        (1)

де Е – ефект від упровадження автоматизованої системи управління підприємством та служби контролінгу на підприємстві; ЕР - щорічна економія коштів від прискорення комунікацій та процесу прийняття фінансових рішень; ЗВ - загальногосподарські (сукупні) витрати підприємства; ЗП - витрати, пов’язані з виплатою та відрахуваннями із заробітної плати працівникам контролінгової служби; ПЗ - витрати, пов’язані із придбанням та підтримкою програмного забезпечення; ІВ - інші витрати, пов’язані з діяльністю відділу контролінгу.

В процесі дослідження виявлено, що економія часу Ради директорів на засіданнях складає 1 годину на тиждень, часу директорів на щоденних рішеннях - 4 години на тиждень. Розрахунки щорічного ефекту від оптимізації комунікацій та скорочення часу забезпечення керівництвом якісною інформацією показали, що річна економія складає приблизно 12 %. Основним ефектом впровадження автоматизованої системи управління та функціонування служби фінансового контролінгу є інформація: ефект від урахування додаткової інформації (підвищення ефективності рішень, що приймаються на основі більш достовірної інформації), скорочення часу, що витрачається співробітниками на збір, обробку, пошук та передачу інформації, зниження ризиків (в тому числі ризику помилок) через своєчасний доступ до інформації.
Для прийняття фінансових рішень стосовно оптимізації витрат для планування прибутку у довгостроковій перспективі повинно базуватись на використанні економіко-математичних методів та моделей. За допомогою програми Vensim PLE автором побудовано причинно-наслідкові зв'язки між формуванням собівартості продукції, прибутком та показником ефективності управління витратами.

 Проведене автором планування показників результативності управління витратами на основі імітаційного моделювання дозволило спрогнозувати наслідки множини фінансових рішень щодо зниження витрат на молокопереробних підприємствах та визначити на їх основі найбільш ефективні. Реалізація вказаних пропозицій дозволить підприємствам отримати найбільший ефект, спрямовуючи зусилля на скорочення витрат за певними статтями, а не розсіювати свої зусилля на зниження витрат за усіма статтями.
Висновки

У дисертаційній роботі наведено теоретичне узагальнення і нове практичне розв'язання наукового завдання, що полягає у розвитку теоретико-методичних підходів до управління витратами підприємств на основі впровадження інструментарію фінансового контролінгу. Результати проведеного дослідження дають підстави зробити такі висновки і пропозиції: 

1. За результатами проведеного дослідження різнопланових підходів до трактування дефініції обґрунтовано авторське тлумачення сутності контролінгу витрат як підсистеми фінансового контролінгу, що методично та інформаційно підтримує процес управління витратами шляхом координації планування, обліку, аналізу та контролю за витратами підприємства в цілому, окремих центрів відповідальності та бізнес-процесів, що забезпечує прибутковість та економічний розвиток підприємства в довгостроковій перспективі.
2. Проведене дослідження дозволило систематизувати існуючі ознаки до класифікації витрат і об'єднати їх з елементами управління (планування, облік, аналіз, координація, організація, мотивація, контроль, інформаційне забезпечення). Такий підхід сприяє глибшому розумінню призначення та функціональної ролі різних видів витрат, а також пiдсилює можливостi виявлення резервів пiдвищення результативностi дiяльності пiдприємства, оскільки дозволяє видiлити ту частину витрат, на яку може вплинути менеджер, та задовільняє його потреби у необхідній інформації у конкретний момент часу.
3. Результати апробації запропонованого автором підходу до відбору  інструментів фінансового контролінгу, доцільних для використання в управлінні витратами, засвідчили важливість використання CVP-аналізу, таргет-костингу та Activity Based Costing та були імплементовані в діяльність молокопереробних підприємств. 
4. Проведений у дисертації аналіз специфіки діяльності молокопереробних підприємств дозволив визначити особливості формування витрат на виробництво молокопродукції: сезонність виробництва, низька якість молочної сировини висока питома вага матеріальних витрат, короткий строк зберігання сировини, низька купівельна спроможність населення, що має визначальний вплив на формування собівартості готової продукції та фінансовий результат діяльності. Дослідження структури витрат молокопереробних підприємств показало, що значною є частка непрямих витрат. Таким чином, контролінг витрат має бути сконцентрованим на виявлення резервів зниження ресурсів на забезпечення операційної діяльності підприємств, перш за все - скорочення непрямих та постійних витрат. 
5. Проведена комплексна оцінка ефективності управління витратами молокопереробних підприємств з використанням запропонованої збалансованої системи показників засвідчила, що протягом аналізованого періоду більше половини молокопереробних підприємств мали незадовільні як окремі ключові, так і інтегральні показники ефективності управління витратами. За допомогою бенчмаркінгу автором встановлено, що на молокопереробних підприємствах основна увага зорієнтована саме на оперативному, а не на стратегічному управлінні витратами, тобто спрямована на визначення короткострокових факторів впливу на рівень витрат, їх структуру та поведінку.
6. Результати діагностики діючої системи контролю та планування витрат на досліджуваних підприємствах свідчать про проблеми відсутності координації дій працівників та дублювання функцій різними підрозділами, що призводить до ризику викривлення інформації та негативно впливає на результативність діяльності. На молокопереробних підприємствах найбільш затребуваними компетенціями є аналіз, контроль, планування та оптимізація витрат, найменш - інформаційне забезпечення, мотивація, розробка стратегії. Автором обґрунтовано необхідність створення окремого відділу чи посади фінансового контролера та запропоновано перелік його функцій. Для організації ефективної системи контролю витрат на молокопереробних підприємствах в роботі обгрунтовано необхідність формування центрів фінансової відповідальності, що забезпечить надання релевантної інформації про витрати і результативність  діяльності менеджерів та підрозділів.
7. У дисертаційній роботі обґрунтовано доцільність впровадження автоматизованої інформаційної системи для фінансового планування та контролю витрат з метою удосконалення системи внутрішньої звітності. Доведено, що не зважаючи на високу вартість рекомендованої ERP-системи для молокопереробних підприємств, доцільність її впровадження досягається через відносне вивільне коштів за рахунок прискорення обміну інформації та економії часу на підготовку управлінської звітності.
8. Прийняття фінансових рішень в системі контролінгу витрат повинно базуватись на використанні економіко-математичних методів та моделей. Проведене прогнозування показників фінансової результативності підприємства на основі імітаційного моделювання дозволило спрогнозувати наслідки множини фінансових рішень щодо зниження рівня витрат на молокопереробних підприємствах та визначити на їх основі найбільш раціональні.
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Анотація

Паскалова А.Г. – Фінансовий контролінг в управлінні витратами підприємств. – Рукопис.
Дисертація на здобуття наукового ступеня кандидата економічних наук за спеціальністю 08.00.08 – Гроші, фінанси і кредит. – ДВНЗ «Київський національний економічний університет імені Вадима Гетьмана», Київ, 2016.

Дисертацію присвячено розвитку концептуальних основ фінансового контролінгу та удосконаленню його інструментів для підвищення ефективності управління витратами підприємств.
Досліджено теоретичні аспекти сутності фінансового контролінгу та його ролі в управлінні витратами, запропоновано класифікацію витрат для потреб фінансового контролінгу, обґрунтовано особливості використання інструментів оперативного та стратегічного контролінгу витрат.
Визначено галузеві чинники формування витрат молокопереробних підприємств, здійснено комплексну оцінку ефективності управління витратами за допомогою збалансованої системи показників та бенчмаркінгу витрат, проведено діагностику системи внутрішнього фінансового контролю витрат на досліджуваних підприємствах.
Імплементовано новітні інструменти фінансового контролінгу в систему управління витратами, обґрунтовано впровадження автоматизованої системи  фінансового планування та контролю витрат, окреслено напрями підвищення ефективності фінансового контролінгу витрат.
Ключові слова: витрати, класифікація витрат, фінансовий контролінг, управління витратами, контролінг витрат, збалансована система показників, бенчмаркінг, ефективність і результативність, планування, контроль, центри фінансової відповідальності, ERP-система.
Аннотация

Паскалова А.Г. – Финансовый контроллинг в управлении затратами предприятий. – Рукопись.
Диссертация на соискание ученой степени кандидата экономических наук по специальности 08.00.08 – Деньги, финансы и кредит. – ГВУЗ «Киевский национальный экономический университет имени Вадима Гетьмана», Киев, 2016.

Диссертация посвящена развитию концептуальных основ финансового контроллинга и совершенствованию его инструментов для повышения эффективности управления затратами предприятий.
Исследованы концептуальные основы управления затратами предприятий, определена сущность финансового контроллинга и его роль в управлении затратами предприятий. Рассмотрены основные концепции контроллинга по содержанию и времени возникновения. Уточнены сущность понятий «финансовый контроллинг» и «контроллинг затрат», определены их общие и отличительные черты. Сформулированы цели, задачи и функции финансового контроллинга на предприятии. 
В ходе исследования видов и поведения затрат обобщены основные признаки их классификации в целях финансового контроллинга. 
Рассмотрены различные инструменты контроллинга затрат, особенности и целесообразность внедрения на молокоперерабатывающих предприятиях. Разработан методический подход к подбору инструментов контроллинга затрат, наиболее пригодных к применению на исследуемых предприятиях.
Определены отраслевые факторы формирования затрат молокоперерабатывающих предприятий, осуществлена ​​комплексная оценка эффективности управления затратами с помощью сбалансированной системы показателей и бенчмаркинга затрат, проведена диагностика системы внутреннего финансового контроля расходов.

Имплементированы новейшие инструменты контроллинга в систему управления затратами, обоснованно внедрение автоматизированной системы финансового планирования и контроля затрат, определены направления повышения эффективности финансового контроллинга затрат.
Осуществлен анализ отраслевых факторов формирования молокоперерабатывающих предприятий. Обоснован подход к оценке эффективности контроллинга затрат предприятий на основе системы сбалансированных показателей и бенчмаркинга затрат. Проведена диагностика системы внутреннего контроля затрат на исследуемых предприятиях.
Имплементированы инновационные инструменты финансового контроллинга в систему управления затратами. Обоснованно внедрение автоматизированной системы финансового планирования и контроля затрат. Разработаны направления повышения эффективности контроллинга затрат. 
Ключевые слова: затраты, классификация расходов, финансовый контроллинг, управление затратами, контроллинг затрат, сбалансированная система показателей, бенчмаркинг, эффективность и результативность, планирование, контроль, центры финансовой ответственности, ERP-система.
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The dissertation is devoted to the theoretical foundations of controlling costs and the development of its practical instruments for dairy producers. 

The essence of the concept of controlling costs was provided. Classification of company's expenses for making financial decisions was suggested. The methodical approach to the selection of  instruments for controlling costs at dairy enterprises was proposed. 

The modification of Balanced ScoreCard based on cost controlling performance indicators was suggested. Internal financial control system diagnostics at dairy plants was made.  

Instruments of cost controlling were implemented in the financial management system of dairy enterprises. Implementation of ERP-system as a tool to support financial decisions was presented. Planning the performance indicators of operational and strategic cost controlling based on imitating modeling is elaborated.
Keywords: costs, costs classification, financial controlling, cost management, balanced scorecard, efficiency, cost controlling, internal financial planning, control,  financial responsibility centers, efficiency and productivity, planning, control, financial responsibility centers, ERP-system.
КОНТРОЛІНГ ВИТРАТ 








СУБ'ЄКТ -


служба фінансового контролінгу





ОБ'ЄКТ - 


витрати (розподілені за центрами відповідальності, за місцями виникнення, за носіями, за продуктами) 








ІНСТРУМЕНТИ








координаційна, організаційна, аналітична, консультаційна, методична,  контрольна,  інформаційна





ФУНКЦІЇ





директ-костинг, 


CVP-аналіз, 


стандарт-костинг, абсорпшен-костинг, система JIT  (just-in-time), 


кост-кілінг





система збалансованих показників (BSC), таргет-костинг, кайзен-костинг, процесно-орієнтоване управління витратами (ABC), розрахунок життєвого циклу продукції (LLC), бенчмаркінг, управління ланцюжком спожитої вартості (VCC).





Оперативні





Стратегічні





ПРИНЦИПИ:


− постійний пошук та широке впровадження ефективних інструментів оптимізації витрат;


− врахування взаємозв’яз-ку стратегічних та опера-тивних цілей при управлінні витратами з орієнтиром на стратегічні;


− удосконалення інформа-ційного забезпечення про рівень витрат для прийняття ефективних фінансових рішень








ЗАДАЧІ:


- забезпечення керівництва підприємства своєчасною і повною інформацією для прийняття фінансових рішень;


- контроль за витратами шляхом їх обліку за видами, центрами витрат, місцями виникнення;


- виявлення, аналіз відхилень та коригування керуючих впливів на хід виробництва і реалізації продукції;


- пошук резервів зниження витрат на всіх етапах виробничого процесу і у всіх підрозділах підприємства








МЕТА - здійснення методичної, організаційної, координаційної, консультаційної та ынформацыйноъ підтримки менеджменту в сфері управління витратами підприємства 








Класифікаційні ознаки 





Організація





Інформаційне забезпечення





Контроль





Облік





Аналіз





- за однорідністю витрат (одноелементні, комплексні);


- за формою залежності від обсягів виробництва


 (постійні, змінні);


- за способом віднесення на продукцію (прямі, непрямі );


за календарними періодами (поточні, періодичні);


- за економічним змістом (основні, накладні);


- за елементами витрат;


- за статтями калькуляції








- за формальною визначеністю (явні, альтернативні);


- за впливом на прийняття рішення (релевантні, нерелевантні);


- за ефективністю здійснення (ефективні, неефективні);


- за розрахунком на одиницю продукції (диференціальні, маржинальні)








Планування





Мотивація





- за зв'язком з планом (планові, непланові);


- стосовно періоду (коротко-, середньо- та довгострокові)





за місцем виникнення 


(по місцях і сферах виникнення, по функціям діяльності, по центрах відповідальності)








- за ознакою контрольованості (контрольовані, неконтрольовані);


- за відповідністю нормам (нормовані, ненормовані)





за можливістю регулювання (регульовані, нерегульовані)





за порядком обчислення (складом) (фактичні, прогнозні, планові; кошторисні, стандартні; загальні і структурні; повні і часткові)





за стимулюванням


(обов'язкові, заохочувальні)





Координація





I. Формування сукупності факторів впливу на витрати підприємств





II. Встановлення причинно-наслідкових зв'язків між напрямками оптимізації витрат та проекціями збалансованої системи показників (BSC)





III. Виявлення взаємозв'язків між індикаторами витрат та групами показників оцінки фінансового стану підприємств за допомогою кореляційно-регресійного аналізу








V. Визначення причин надмірності витрат підприємства





VI. Виявлення резервів зниження витрат на основі бенчмаркінгу





VII. Розробка фінансових рішень щодо оптимізації витрат на основі імітаційного моделювання  





IV. Обчислення інтегрального показника ефективності управління витратами на основі BSC








