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ЗАГАЛЬНА ХАРАКТЕРИСТИКА РОБОТИ

Актуальність теми. Фінансово-економічні кризи останніх років змінили вектори розвитку світової та вітчизняної економіки.  Однією з виразних ознак кризи в Україні стала криза фінансового сектору, зокрема банківської системи в частині надання послуг із кредитування суб’єктам господарювання та фізичним особам. 

Недосконалість механізмів загального структурного реформування банківської системи знизила активність сектора банківського кредитування, що вимагає зосередження уваги вітчизняних економістів і науковців на визначенні шляхів вирішення поточних проблем та забезпечення сталого економічного зростання в майбутньому. Вибір теми дослідження, який пов'язаний з аналізом кредитних операцій з суб’єктами господарювання, обумовлений більш широкою пооб’єктною складовою, ніж аналіз подібних операцій із фізичними особами, та значним рівнем ризиків, які виникають при здійсненні вказаних операцій. Побудова організації та методики аналізу кредитних операцій банків, яка базується на практиці кредитної діяльності, стає невід’ємною складовою розвитку аналітичної роботи в середині банку.

Розробка методичних підходів оцінки кредитних операцій є основою для реалізації кредитної політики банків, які переходять до впровадження рекомендацій Базельського комітету з банківського нагляду (Basel ІІ) та Директив Європарламенту. Такі інноваційні інструменти є підґрунтям побудови ефективної системи банківського аналізу, яка необхідна для швидкого і виваженого прийняття управлінських рішень. Удосконалення методики та організації аналізу операцій банків з кредитування суб’єктів господарювання в сучасних умовах розвитку банківської системи є важливим науковим і практичним завданням. Його вирішення можливе за умов формування комплексу заходів, спрямованих на оперативне прийняття якісних рішень у процесі реалізації кредитної політики банку. 
Дослідженням проблем аналізу кредитних операцій банків займається багато вітчизняних вчених, зокрема: М.Д.Алексеєнко, О.В.Васюренко, А.М.Герасимович, В.Д.Лагутін, І.О.Лютий, В.І.Міщенко, А.М.Мороз, І.М.Парасій-Вергуненко, Л.О. Примостка, М.І.Савлук, Г.М.Чепелюк,  О.О. Чуб. Вагомий внесок у вирішення проблем методики та організації аналізу операцій з кредитування суб’єктів господарювання зробили зарубіжні науковці: О.І.Лаврушин, В.А.Перехожев, В.Перраудін,  А.Ю.Петров, М.Портер, П.Роуз, М.Чоудрі. 
Вивчення та узагальнення теоретичних питань і практичних результатів щодо здійснення аналізу операцій банків з кредитування суб’єктів господарювання свідчать, що основний акцент робиться на аналізі  якості й структури кредитного портфеля. Це вказує на відсутність єдиної концепції використання системи показників як інформаційно-аналітичної бази для прийняття обґрунтованих управлінських рішень. Її побудова можлива лише за наявності змістовних досліджень, розкритих у процедурах проведення аналізу як незалежного та об’єктивного фінансового інструменту в умовах ринкових відносин, що обумовило вибір теми наукового дослідження, визначило її предмет, об’єкти, методи та завдання.
Зв'язок роботи з науковими програмами, планами, темами. Дисертаційну роботу виконано згідно з планом науково-дослідних робіт кафедри обліку в кредитних і бюджетних установах та економічного аналізу ДВНЗ «Київський національний економічний університет імені Вадима Гетьмана» в межах науково-дослідної теми «Модернізація бухгалтерського обліку в банківських та бюджетних установах і удосконалення аналітичного забезпечення управління суб'єктами господарювання» (номер державної реєстрації 0111U004356). У межах наукової програми за темою дослідження автором поглиблено методику комплексного аналізу операцій банків з кредитування суб’єктів господарювання з орієнтацією на практичні питання здійснення кредитної діяльності, запропоновано використання методики визначення внутрішньої рейтингової оцінки позичальника – суб’єкта господарювання та здійснено апробацію отриманих наукових результатів.

Мета і завдання дослідження. Метою дисертаційної роботи є удосконалення та систематизація методичних засад аналізу операцій банків з кредитування суб’єктів господарювання, комплексне вирішення організаційних питань аналізу кредитних операцій та розроблення практичних рекомендацій на основі узагальнення результатів наукових досліджень, вимог вітчизняних і міжнародних наглядових органів.

Для досягнення поставленої мети сформульовано ряд завдань теоретичного та методичного характеру:

- дослідити та уточнити економічну сутність понять «операція із кредитування суб’єктів господарювання», «кредитна послуга», «кредитний продукт», «стандартизовані аналітичні процедури»;

- запропонувати можливі варіанти стандартизації кредитних продуктів для суб’єктів господарювання як однієї із складових частин інформаційного забезпечення аналізу кредитних операцій;

- узагальнити та систематизувати наявне методичне забезпечення аналізу кредитних операцій з суб’єктами господарювання;

- розкрити складові системи інформаційного забезпечення аналітика кредитних операцій;

- визначити раціональне співвідношення розподілу функціональних повноважень працівників банку за операціями з кредитування суб’єктів господарювання через виконання функцій обслуговування та аналітичних функцій;

- удосконалити етапи аналітичної роботи за операціями банків з кредитування суб’єктів господарювання;

- поглибити методику комплексного аналізу операцій банків з кредитування суб'єктів господарювання з урахуванням світових тенденцій практики кредитування;

- обґрунтувати можливі варіанти оцінки кредитоспроможності позичальників – суб’єктів господарювання та апробувати їх на даних конкретного підприємства.

Об’єктом дослідження є діяльність банків, пов’язана із кредитуванням суб’єктів господарювання.

Предметом дослідження є методичні, організаційні та прикладні  аспекти інформаційно-аналітичного забезпечення діяльності банків в частині операцій із кредитування суб’єктів господарювання. 

Методи дослідження. Для досягнення поставленої мети використані такі загальнонаукові методи дослідження: діалектичного пізнання – під час дослідження та узагальнення теоретико-методичних та організаційних засад реалізації кредитної діяльності банку; аналізу та синтезу – для вивчення існуючих методичних підходів щодо здійснення аналізу операцій банків з кредитування суб’єктів господарювання; логічного моделювання – при вивченні методики комплексного аналізу операцій банків з суб’єктами господарювання; системного підходу – при уточненні понять «кредитна послуга», «кредитний продукт», «операція із кредитування»; метод експерименту – при впровадженні в банківську практику методики визначення внутрішньої рейтингової оцінки позичальника – суб’єкта господарювання. Аналітична частина дослідження описана через використання методів економічного аналізу, як от: метод відносних величин (коефіцієнтів); метод приведення показників до порівняльного вигляду; метод табличного відображення аналітичних даних; графічний метод; аналітичні та структурні групування; методи факторного аналізу (спосіб абсолютних різниць, інтегральний метод). Для визначення кредитоспроможності позичальника – суб’єкта господарювання використано метод рейтингової оцінки, який ґрунтується на присвоєнні певної оцінки (балу) за значенням показників в кожній із груп відповідно до встановленої шкали. В процесі вдосконалення методики комплексного аналізу операцій банків з кредитування суб’єктів господарювання використано статистичні та економіко-математичні методи, а саме: матричний метод побудову ланцюгів Маркова для проведення аналізу рівня втрат за кредитними продуктами, кореляційно-регресійний метод.
Інформаційною базою дослідження стали законодавчі та нормативно-правові акти з питань банківської діяльності та реалізації грошово-кредитної політики в Україні; офіційні публікації та методичні рекомендації Національного банку України; рекомендації Базельського комітету з банківського нагляду; директиви Європарламенту; міжнародні стандарти фінансової звітності; національні положення (стандарти) бухгалтерського обліку; наукові праці провідних вітчизняних та зарубіжних науковців та економістів; внутрішні нормативні документи ПАТ «Чорноморський банк розвитку та реконструкції», ПАТ «ВТБ БАНК»; оприлюднені показники фінансової звітності ПАТ «ВТБ Банк», ДП «Одеська залізниця», ПрАТ «ПОЗНЯКИ-ЖИЛ-БУД»; матеріали з періодичних видань та мережі Інтернет.
Наукова новизна одержаних результатів полягає у науковому обґрунтуванні положень методики та організації аналізу операцій з кредитування суб'єктів господарювання та розробці практичних рекомендацій щодо їх вдосконалення. Отримані результати відображають наукову новизну дослідження та полягають у наступному:
удосконалено:

- систему внутрішнього інформаційного забезпечення аналізу операцій банків з кредитування суб'єктів господарювання через розроблення стандарту кредитного продукту, що включає такі елементи: концепцію кредитного продукту, технологічну карту за кредитним продуктом, типову форму кредитного договору, бухгалтерську модель, регістри та форми звітності, стандартизовані аналітичні процедури. Розроблений стандарт виступає методичним інструментарієм аналітичного дослідження і дозволяє спростити процедуру аналізу кожного наданого кредитного продукту незалежно від його виду, що значно знижує витрати на обслуговування кредитної операції та проведення аналізу ефективності її здійснення;  

- організаційні положення аналітичної роботи з кредитування суб'єктів господарювання через виокремлення та формування підготовчого, попереднього, оціночного, аналітичного, підсумкового і контрольного етапів, які супроводжують процес кредитування. Запропоновані етапи конкретизують інформаційне поле дослідження та забезпечують формування необхідних даних для реалізації кредитної політики банків і ефективного здійснення управлінського процесу. Дану концептуальну модель організації аналізу пропонується використовувати не тільки в процедурах надання кредиту окремому позичальнику, але й при перспективному і ретроспективному аналізі кредитного портфелю банку;

- інформаційне забезпечення аналізу операцій із кредитування через формування сукупності зовнішніх і внутрішніх джерел, що створюють умови для підвищення якості та достовірності аналітичних досліджень на різних етапах кредитування. Система інформаційного забезпечення роботи аналітика кредитних операцій банку виступає основним джерелом для прийняття цілісних управлінських рішень щодо проведення операцій з кредитування, а результати аналітичної роботи є базою визначення прибутковості кредитного портфелю банку;

- методичні положення комплексного аналізу операцій з кредитування суб'єктів господарювання в контексті фінансового та управлінського аналізу через використання внутрішнього рейтингового аналізу для визначення кредитоспроможності позичальника, проведення аналізу рівня втрат за кредитними продуктами, формування резервів на основі прогнозування рівня простроченої заборгованості та аналізу економічного капіталу для покриття кредитних ризиків, що суттєво підвищує результативність аналітичних процедур в процесі реалізації кредитної політики банків;

- порядок визначення внутрішньої рейтингової оцінки позичальника - суб'єкта господарювання через виокремлення переліку критеріїв – фінансових та нефінансових показників діяльності, а також розрахунку дохідності кредитної операції на основі рекомендацій міжнародних регулюючих органів. Це дозволить банкам підвищити об’єктивність оцінки кредитоспроможності позичальників та реалізувати рекомендації Базельського комітету з банківського нагляду (Basel ІІ);
набули подальшого розвитку:
- традиційна класифікація банківських кредитів, що надаються суб’єктам господарювання, через її уточнення та доповнення двома ознаками: за формою власності суб’єкта господарювання та за компетенцією органів з погодження операції. Вказані ознаки розроблено з метою виконання вимог чинного законодавства щодо участі банків у процедурі закупівлі послуг з надання кредиту за рахунок державних коштів, а також для розмежування різних рівнів відповідальності за прийняття управлінських рішень щодо надання кредиту;

- понятійний апарат аналізу операцій банку з кредитування шляхом  теоретичного обґрунтування сутності понять «операція із кредитування суб’єктів господарювання», «кредитна послуга», «кредитний продукт», «стандартизовані аналітичні процедури», що включає власний підхід до термінології з метою правильного відображення інформації в бухгалтерському обліку банку та проведення подальших аналітичних досліджень;
- організаційні засади в частині раціонального співвідношення розподілу функціональних повноважень працівників фронт-офісів та бек-офісів банків щодо проведення аналізу операцій з кредитування суб’єктів господарювання. Це дає можливість інтегрувати роботу всіх структурних підрозділів банків через виконання ними аналітичних функцій на різних етапах кредитування. 
Особистий вклад здобувача. Дисертація є завершеним науковим дослідженням. Теоретичні положення та методичні розробки з питань методики та організації аналізу операцій банків з кредитування суб’єктів господарювання, висновки і пропозиції здійснені автором особисто. Публікації дисертанта стосуються конкретних питань обраної теми дослідження, одержаних наукових результатів та обґрунтованих практичних рекомендацій.

Практичне значення одержаних результатів полягає в тому, що теоретичні положення та методичні рекомендації доведені до рівня конкретних пропозицій і мають форму, придатну до використання у практичній діяльності кредитних департаментів банків другого рівня, департаментів ризик-менеджменту та економічного аналізу банків та установ Національного банку України. 
Результати дисертації щодо обґрунтування методики визначення внутрішньої рейтингової оцінки позичальника – суб’єкта господарювання  знайшли використання в роботі ПАТ «ВТБ БАНК» (довідка №13381/1-2 від 22.05.2012 р.).

Обґрунтовані пропозиції щодо впровадження в практичній діяльності стандарту кредитного продукту прийняті до розгляду Київською філією ПАТ «Чорноморський банк розвитку та реконструкції» (довідка № К-578 від 24.05.2012 р.).

Запропонована удосконалена методика комплексного аналізу операцій з кредитування суб'єктів господарювання прийнята до впровадження ПАТ «Комерційний банк «Даніель» (довідка № 1-34-71 від 14.05.2012 р.). 

Одержані автором результати наукового дослідження та основні теоретико-методичні положення дисертації використовуються у навчальному процесі ДВНЗ «Київський національний економічний університет імені В. Гетьмана» при викладанні дисциплін «Управлінський облік і аналіз в банках», «Економічний аналіз», «Аналіз господарської діяльності» (довідка від 22.05.2012 р.).
Апробація результатів дисертації. Основні методичні та практичні розробки дисертації доповідалися та пройшли апробацію на VІІІ-ій Міжнародній науковій конференції «Мовні стратегії у формуванні світової бухгалтерської еліти» (м. Житомир, 2009 р.); ІІ науково-практичній конференції «Обліково-аналітичне забезпечення системи менеджменту підприємства» (Львів, 23-24 жовтня 2009 р.); VІІ Міжнародній науково-практичній конференції молодих вчених «Економічний і соціальний розвиток України в XXI столітті: національна ідентичність та тенденції глобалізації» (Тернопіль, 25-26 лютого 2010 р.); Всеукраїнській науково-практичній конференції студентів, аспірантів і молодих учених «Актуальні проблеми сталого розвитку національного господарства України: інтеграційний контекст» (Харків, 23-24 квітня 2010 р.); V Міжнародній науково-практична конференція «Банківська система України в умовах глобалізації фінансових ринків» (Черкаси, 14-15 жовтня 2010 р.); І Міжнародній науково-практичній конференції студентів, аспірантів та молодих учених «Суперечності та тенденції сучасної економічної динаміки» (Чернівці, 19-21 квітня 2012 р.).
Публікації. Основні результати дослідження опубліковано у 12 наукових працях загальним обсягом 3,66 д.а., у тому числі 6 статей надруковано у наукових фахових виданнях, 6 - у інших виданнях.

Структура та обсяг дисертації. Дисертаційна робота складається зі вступу, трьох розділів, висновків, списку використаних джерел і додатків. Загальний обсяг дисертації становить 175 сторінок друкованого тексту. Робота містить 52 таблиці на 23 сторінках, 17 рисунків на 12 сторінках, 20 додатків на 69 сторінках. Список використаних джерел налічує 180 найменувань.
ОСНОВНИЙ ЗМІСТ ДИСЕРТАЦІЙНОЇ РОБОТИ
У вступі обґрунтовано актуальність теми дисертації, визначено мету, завдання і об’єкти дослідження, розкрито наукову новизну та практичне значення одержаних результатів дослідження.

У розділі 1 «Теоретичні засади аналітичного дослідження кредитних операцій з суб’єктами господарювання» розглянуто основні засади формування аналітичного забезпечення за операціями банків з кредитування суб’єктів господарювання (на прикладі господарських організацій). Визначено сутність та узагальнено класифікацію банківських кредитів, що надаються суб’єктам господарювання. Уточнено сутність термінів «кредитна послуга», «кредитний продукт» та «операція із кредитування суб’єктів господарювання» як інструментів реалізації кредитної діяльності банків. Це дало змогу визначити пріоритетність об’єктів кредитної справи з метою проведення аналітичних процедур на різних етапах кредитування суб’єктів господарювання. 

В роботі визначено, що операція із кредитування суб’єктів господарювання характеризується в двох аспектах: як дія, що пов’язана із наданням грошових коштів позичальнику – суб’єкту, та дія, пов’язана із виникненням зобов’язань у операціях кредитного характеру, що супроводжуються додатковими документарними послугами. Такий характер терміну дає підстави виокремити комплекс кредитних операцій саме із суб’єктами господарювання для здійснення подальших облікових та аналітичних процедур.

У процесі вивчення наукової літератури та практики банків другого рівня традиційну класифікацію банківських кредитів, що надаються суб’єктам господарювання, уточнено та доповнено такими ознаками: за формою власності суб’єкта господарювання та за компетенцією органів з погодження операції. За другою критеріальною ознакою практикою роботи кредитних департаментів банків доведена важливість органу з погодження кредиту, який безпосередньо впливає на ліміти видачі кредиту, контроль за супроводженням та кількість і різноманітність аналітичних процедур. Обґрунтовано, що кредити класифіковано як із нижчим рівнем компетенції, середнім, вищим рівнем, а також найвищим рівнем компетенції, який характеризує кредити на списання за рахунок спеціальних резервів.

Сутність методичного забезпечення аналізу кредитних операцій банків з суб’єктами господарювання розглянуто через систематизацію складових комплексного аналізу шляхом розкриття інформації у підсистемі фінансового та управлінського аналізу. Структурна модель методики комплексного аналізу кредитних операцій банків з суб’єктами господарювання наведена в табл. 1.

Вибір саме комплексного аналізу як способу вдосконалення аналітичного процесу за операціями банків з кредитування суб'єктів господарювання пов'язаний з тим, що його зміст полягає у вивченні процесів та явищ поточної діяльності, а також забезпеченні аналітико-прогностичних результатів для прийняття управлінських рішень.

Використання фінансового та управлінського аналізу як інструментів розкриття змісту методики комплексного аналізу обумовлено сутністю та особливостями формування інформаційної бази за цими видами економічного аналізу.

Для формування якісного аналітичного забезпечення в процесі організації продажу кредитного продукту запропоновано до використання стандарт кредитного продукту з метою визначення груп розрахункових показників для реалізації стандартизованих аналітичних процедур (рис. 1).

В процесі дослідження методу ефективної ставки відсотку за кредитними операціями банку доведено перевагу його застосування через  постійне визначення у кожному звітному періоді очікуваної норми дохідності фінансового інструменту в розрізі різних кредитних продуктів для суб’єктів господарювання.
Таблиця 1

Систематизація елементів комплексного аналізу 

кредитних операцій банків з суб’єктами господарювання* 
*узагальнено та доповнено автором
	ФІНАНСОВИЙ АНАЛІЗ
	УПРАВЛІНСЬКИЙ АНАЛІЗ

	1. АНАЛІЗ КРЕДИТНИХ ОПЕРАЦІЙ З СУБ’ЄКТАМИ ГОСПОДАРЮВАННЯ В СТРУКТУРІ КРЕДИТНОГО ПОРТФЕЛЯ БАНКУ

	1.1. Аналіз диверсифікації кредитного портфеля за операціями з суб’єктами господарювання

	· аналіз питомої ваги кредитів, реалізованих суб’єктам господарювання;
· визначення нормативу максимального розміру кредитного ризику на одного контрагента (Н7);
· визначення нормативу великих кредитних ризиків (Н 8).
	Аналіз оборотності кредитів, виданих суб’єктам господарювання


	
	1.2. Аналіз кредитних продуктів,  наданих суб’єктам господарювання

	
	· визначення рентабельності кредитних продуктів;
· визначення конкурентоспроможності кредитних продуктів;
· визначення дохідності кредитних продуктів;
· визначення портфельного ризику за кредитними продуктами;
· визначення компенсації процентного ризику в разі дострокового погашення кредиту за кредитними продуктами.

	2. АНАЛІЗ ЗАХИЩЕНОСТІ ВІД МОЖЛИВИХ ВТРАТ

	2.1. Аналіз платоспроможності суб’єкта господарювання

	Розрахунок інтегрального показника для оцінки фінансового стану позичальника
	Використання внутрішнього рейтингового аналізу 

для визначення кредитоспроможності позичальника

	2.2. Аналіз якості забезпечення

	Визначення групи забезпечення за рівнем ліквідності:

 І група, ІІ група, ІІІ група, ІV група
	Визначення груп забезпечення для структурування

кредитної операції: основне, додаткове,  позаструктурне та  заборонене до прийняття забезпечення

	2.3. Аналіз якості обслуговування боргу

	За кількістю календарних днів прострочення:

високий (від 0 до 7); добрий (від 8 до 30);

задовільний (від 31 до 90); слабкий (від 91 до 180); незадовільний (понад 180)
	За кількістю календарних днів прострочення:

стабільний (від 0 до 15); нестабільний (від 16 до 60); критичний (понад 60)

	3. АНАЛІЗ ЯКОСТІ КРЕДИТНОГО ПОРТФЕЛЯ ЗА ОПЕРАЦІЯМИ З КРЕДИТУВАННЯ СУБ’ЄКТІВ ГОСПОДАРЮВАННЯ

	3.1. Аналіз стану заборгованості за кредитними операціями

	Класифікація кредиту за категоріями якості:

І категорія – ризик мінімальний;

ІІ категорія – помірний ризик; 

ІІІ категорія – значний ризик;
ІV категорія – високий ризик; 

V категорія – реалізований ризик.
	Аналіз простроченої та списаної заборгованості


	3.2.  Визначення коефіцієнта покриття боргу
	3.3. Аналіз рівня втрат за кредитними продуктами

	3.4. Аналіз достатності сформованих резервів

	Формування резервів на покриття кредитних ризиків на індивідуальній та портфельній основі.
	Формування резервів під кредитні ризики на основі прогнозування рівня простроченої заборгованості

	
	3.5. Аналіз економічного капіталу для покриття кредитних ризиків

	4. АНАЛІЗ ДОХІДНОСТІ КРЕДИТНИХ ОПЕРАЦІЙ З СУБ’ЄКТАМИ ГОСПОДАРЮВАННЯ

	· процентні доходи;

· резерви під знецінення кредитів та заборгованості клієнтів.

	· дохідність активів за рахунок кредитних операцій з суб’єктами господарювання;

· питома вага доходів від надання кредитів суб’єктам господарювання в загальній сумі доходів;

· рентабельність кредитних операцій з суб’єктами господарювання.









Рис. 1. Елементи стандартизації кредитного продукту банку (розробка автора)

У розділі 2 «Організаційні засади аналізу кредитування суб’єктів господарювання» проведено дослідження інформаційного забезпечення роботи аналітика кредитних операцій як сприятливого підґрунтя для забезпечення якісної реалізації кредитної політики банку, з чітким розмежуванням внутрішніх і зовнішніх джерел. Удосконалено організаційні засади проведення аналізу через виділення аналітичних функцій та взаємозв’язків підрозділів банку, які приймають участь у процесі кредитування суб’єктів господарювання; запропоновано до застосування у практиці роботи банку етапи аналітичного процесу із деталізацією його елементів, що супроводжують різні процедури по видачі кредиту; узагальнено комплекс аналітичних функцій для виконання аудитором кредитних операцій.
З метою визначення раціонального співвідношення розподілу функціонал-льних повноважень працівників фронт-офісу та бек-офісу під час організації аналітичного процесу запропоновано розмежовувати функції обслуговування та аналітичні функції підрозділів з деталізацією їх змісту на кожному з етапів кредитування. Схема організації аналізу в середині банку із виділенням вкладу кожного підрозділу в аналітичний процес зображена на рис. 2.
Для підвищення інформативності досліджень деталізовано етапи аналітичної роботи за кредитними операціями банків з суб’єктами господарювання. З метою раціоналізації аналітичних процесів їх зміст розглядається в тісному взаємозв’язку з етапами кредитування та в підсистемі фінансового і управлінського аналізу. В дослідженні виділено шість етапів аналітичної роботи за операціями банків з кредитування суб’єктів господарювання для забезпечення процесу управління якісною аналітичною інформацією: підготовчий, попередній, оціночний, аналітичний, підсумковий і контрольний. Основне навантаження із аналітичної роботи приходиться на департаменти економічного аналізу та управління ризиками і кредитні департаменти. 

















 




Рис. 2. Організаційно-структурна схема взаємозв’язків між підрозділами банку, які приймають участь у аналітичному процесі (розробка автора)
В контексті удосконалення аналітичного інструментарію, що використовується різними суб’єктами аналітичної діяльності щодо кредитування суб’єктів господарювання, уточнено місце внутрішнього аудиту в системі внутрішнього контролю за операціями банків з кредитування суб’єктів господарювання. Розглянуто зміст аналітичних функцій аудитора кредитних операцій за двома напрямками: перевірка процесу кредитування з метою виявлення його відповідності чинному законодавству та внутрішнім нормативним документам; перевірка виконання суб’єктом господарювання умов кредитування, визначених кредитною та забезпечувальною документацією.

У розділі 3 «Удосконалення методики комплексного аналізу операцій банків з кредитування суб’єктів господарювання» подано практичне застосування елементів комплексної методики через проведення наступних процедур: визначення внутрішньої рейтингової оцінки позичальника – суб’єкта господарювання; аналіз рівня втрат за кредитними продуктами; формування резервів під кредитні ризики на основі прогнозування рівня простроченої заборгованості; аналіз економічного капіталу для покриття кредитних ризиків.

Перший блок методики розглянуто через аналіз платоспроможності суб’єкта господарювання. Автором запропоновано власну методику визначення кредитоспроможності шляхом проведення рейтингового аналізу через використання внутрішньої рейтингової оцінки. Дана методика побудована на зіставленні фінансових та нефінансових показників діяльності суб’єкта господарювання, а також розрахунку дохідності кредитної операції (табл. 2).

Таблиця 2
Рейтингова шкала для проведення аналізу кредитоспроможності позичальника - суб’єкта господарювання 

(розподілення ваги між показниками груп та підгруп)*
	Назва

групи
	Вага групи
	Назва підгрупи
	Вага підгрупи

	Фінансові 

показники 

діяльності
	0,55
	Співвідношення власних засобів та фінансових зобов’язань 
	0,2

	
	
	Співвідношення фінансових результатів від операційної діяльності до фінансових витрат
	0,25

	
	
	Частка необоротних активів у загальній величині активів суб’єкта господарювання
	0,05

	
	
	Оцінка загальної ліквідності суб’єкта господарювання
	0,15

	
	
	Оцінка якості розрахунків суб’єкта господарювання
	0,05

	
	
	Співвідношення фінансових результатів діяльності до фінансових зобов’язань  
	0,1

	
	
	Оцінка об’єму виручки суб’єкта господарювання
	0,05

	
	
	Співвідношення чистого прибутку до чистого доходу
	0,15

	Нефінансові показники діяльності
	Показники

ринкової

позиції


	0,25
	Класифікація галузі
	0,1

	
	
	
	Позиція клієнта на ринку основної продукції 
	0,3

	
	
	
	Оцінка динаміки об’ємів продажу та динаміка частки клієнта на ринку.
	0,3

	
	
	
	Оцінка залежності клієнта від постачальників основної продукції/послуг
	0,15

	
	
	
	Оцінка залежності клієнта від покупців основної продукції/послуг
	0,15

	
	Показники ефективності управління


	0,1
	Наявність позитивної кредитної історії
	0,3

	
	
	
	Диверсифікація поточних фінансових зобов’язань
	0,15

	
	
	
	Диверсифікація бізнесу
	0,15

	
	
	
	Наявність аудийованої фінансової звітності
	0,3

	
	
	
	Строк діяльності на ринку та стабільність керівництва
	0,1

	Розрахунок 

дохідності 

кредитної 

операції
	0,1
	Достатність операційного прибутку для обслуговування боргових зобов’язань 
	0,4

	
	
	Кількість грошових коштів на кінець періоду з врахуванням погашення боргових зобов’язань 
	0,4

	
	
	Наявність бізнес-плану розвитку діяльності суб’єкта господарювання
	0,2


* розробка автора
Для розрахунку внутрішньої рейтингової оцінки використано дані фінансової звітності різних позичальників, зокрема Державного підприємства «Одеська залізниця» (табл.3), які унаочнюють результати розробки методики рейтингового аналізу і визначають сучасні тенденції в загальному аналізі кредитоспроможності позичальників банку.

В другому блоці удосконалення комплексної методики проведено аналіз рівня втрат за кредитними продуктами через використання наступного інструментарію: розрахунку фактичного рівня втрат та прогнозного рівня втрат на основі внутрішньої рейтингової оцінки позичальника за допомогою матричного методу. Доведено ефективність використання методу прогнозування як дійсного способу виявлення втрат в перспективі за тим чи іншим кредитним продуктом, що реалізований суб’єкту господарювання. Перевага цього методу в порівнянні з іншими методами прогнозування полягає в тому, що для розрахунку використовується значна кількість історичних даних, як от внутрішня рейтингова оцінка, що сприяє отриманню точних результатів відносно повернення банку позиченого капіталу.

Таблиця 3

Рейтингове оцінювання фінансових та нефінансових показників    діяльності ДП «Одеська залізниця» станом на 30.06.2012 року*

	№ п/п
	Назва показника
	Значення показника 
	Оцінка в балах
	Вага показника в підгрупі
	Оцінка отриманих балів

	1
	Співвідношення власних засобів та фінансових зобов’язань 
	6,49
	100
	0,2
	20

	2
	Співвідношення фінансових результатів від операційної діяльності до фінансових витрат
	8,04
	100
	0,25
	25

	3
	Частка необоротних активів у загальній величині активів суб’єкта господарювання
	0,81
	100
	0,05
	5

	4
	Оцінка загальної ліквідності суб’єкта господарювання
	1,75
	100
	0,15
	15

	5
	Оцінка якості розрахунків суб’єкта господарювання
	-
	100
	0,05
	5

	6
	Співвідношення фінансових результатів діяльності до фінансових зобов’язань  
	0,63
	100
	0,1
	10

	7
	Оцінка об’єму виручки суб’єкта господарювання
	4 772,04 млн.грн.
	100
	0,05
	5

	8
	Співвідношення чистого прибутку до чистого доходу
	0,02
	60
	0,15
	9

	9
	Сума отриманих балів
	-
	-
	-
	91

	10
	Показники ринкової позиції
	Класифікація галузі
	
	100
	0,1
	10

	11
	
	Позиція клієнта на ринку основної продукції 
	-
	100
	0,3
	30

	12
	
	Оцінка динаміки об’ємів продажу та динаміка частки клієнта на ринку
	-
	70
	0,3
	21

	13
	
	Оцінка залежності клієнта від постачальників основної продукції/послуг
	-
	100
	0,15
	15

	14
	
	Оцінка залежності клієнта від покупців основної продукції/послуг
	-
	100
	0,15
	15

	15
	
	Сума отриманих балів
	-
	-
	-
	91

	16
	Показники ефективності управління
	Наявність позитивної кредитної історії
	-
	100
	0,3
	30

	17
	
	Диверсифікація поточних фінансових зобов’язань
	180
	75
	0,15
	11,25

	18
	
	Диверсифікація бізнесу
	-
	0
	0,15
	0

	19
	
	Наявність аудийованої фінансової звітності
	-
	100
	0,3
	30

	20
	
	Строк діяльності на ринку та стабільність керівництва
	-
	100
	0,1
	10

	21
	
	Сума отриманих балів
	-
	-
	-
	81,25


* розробка автора

 Третій блок удосконалення методики включає аналіз резервів під кредитні ризики за допомогою методів прогнозування рівня простроченої заборгованості шляхом визначення ознак знецінення за кредитними операціями. Процедуру розрахунку і подальшого аналізу резервів рекомендовано проводити в наступній послідовності. На першому етапі здійснено розподіл кредитного портфеля суб’єктів господарювання на портфелі з індивідуальною та колективною оцінкою. В межах другого етапу необхідним є прийняття рішення про значимість виявлених ознак знецінення за кредитами портфеля з індивідуальною оцінкою та формування за ними резерву на колективній чи індивідуальній основі. На третьому етапі проведено розрахунок параметрів ризику для позичальника (PD) та кредитної операції (LGD, Lip). Визначення параметрів показників для розрахунку резервів залежить від внутрішньої рейтингової оцінки суб’єкта господарювання та здійснюється на підставі аналізу матриць міграції рейтингової оцінки за весь період історії внутрішніх кредитних рейтингів суб’єкта господарювання в банку. На завершальному четвертому етапі здійснюється прогнозний аналіз рівня простроченої заборгованості та динамічний аналіз коефіцієнтів достатності сформованих резервів в межах загального аналізу якості кредитного портфелю. 
Четвертий блок методики включає аналіз економічного капіталу для покриття кредитних ризиків з врахуванням кращої світової практики та рекомендацій Базельського комітету з банківського нагляду. Для розрахунку використано IRB підхід до оцінки кредитних ризиків, які покриваються за рахунок економічного капіталу, через застосування внутрішньої рейтингової оцінки. Він ґрунтується на вимірюванні непередбачених збитків (UL) та очікуваних збитків (EL) за кредитною операцією.

Обґрунтовано, що ефективне використання запропонованих елементів методики комплексного аналізу операцій з кредитування суб’єктів господарювання залежить від якості інформаційного забезпечення, правильного застосування обраних специфічних методів аналізу, в тому числі матричного, що в свою чергу дасть можливість скорегувати управлінські рішення щодо безризикової кредитної діяльності банку із суб’єктами та підвищити дохідність індивідуальних кредитних операцій.

ВИСНОВКИ
У дисертаційній роботі здійснено теоретичне узагальнення та запропоновано нове вирішення наукового завдання, що полягає в удосконаленні методичних та організаційних засад аналізу операцій банків з кредитування  суб’єктів господарювання через освоєння нових підходів та інструментарію для їх практичної реалізації в діяльності банків другого рівня.

Проведене наукове дослідження дозволило сформулювати низку висновків та пропозицій теоретичного і методичного характеру:

1. З метою створення теоретичної бази аналізу операцій банків з кредитування суб’єктів господарювання здійснена критична оцінка уживаної термінології, яка довела наявність значних недоліків в розумінні сутності  основних понять, що характеризують кредитне обслуговування клієнтів. В роботі узагальнено сутність термінів «банківська операція», «банківська послуга», «банківський продукт» та наведено особливості їх вживання з метою подальшого розвитку банківської справи. В контексті виконання банками практичних завдань для оптимізації облікового процесу, ефективної реалізації кредитної політики та аналітичної функції управління уточнено та розвинуто зміст понять «операція із кредитування суб’єктів господарювання», «кредитна послуга», «кредитний продукт». Зокрема доведена нерозривність зв’язку між кредитною операцією як дією кредитного експерта щодо надання грошових коштів позичальнику на певних умовах та супутнім їй виникненням кредитного продукту як стандартизованого комплексу показників для оцінки кредитної діяльності банку.

2. У дисертації досліджено існуючу класифікацію банківського кредиту, яка виступає теоретичним підґрунтям для деталізації змісту кредитного портфеля банків та аналізу його структури. З метою створення ефективного механізму кредитування уточнено та доповнено класифікацію банківських кредитів, що надаються суб’єктам господарювання такими ознаками: за формою власності суб’єкта господарювання та за компетенцією органів з погодження операції. Необхідність використання першої класифікаційної ознаки обґрунтовано через обов’язкове виконання вимог чинного законодавства щодо участі банків у процедурі закупівлі послуг з надання кредиту за рахунок державних коштів. Доцільність використання другої класифікаційної ознаки обґрунтовано з позиції забезпечення формування кредитного портфеля банків високої якості та надійності, а також для розмежування різних рівнів відповідальності за прийняття управлінських рішень щодо надання кредиту.
3. На сучасному етапі реформування вітчизняної системи регулювання діяльності банків центральна проблема пов’язана із необхідністю накопичення достатнього обсягу первинної емпіричної інформації для здійснення аналітичних процедур. Визначення джерел інформації є передумовою запровадження методики комплексного аналізу операцій банків з кредитування суб’єктів господарювання. Деталізація інформації в розрізі зовнішніх та внутрішніх джерел дозволить аналітику кредитних операцій додержати основних принципів побудови систем аналізу: гнучкість, точність, об’єктивність, прозорість, використання результатів аналізу для прийняття управлінських рішень.

4. Формальний опис та стандартизація банківських продуктів є необхідною передумовою для побудови ефективної системи управління ризиками та витратами у будь-якому банку. На необхідність проведення такої стандартизації й впровадження процесу перегляду продуктів напряму вказують регулятивні документи Базельського комітету та Загальноприйняті принципи управління ризиками (GARP).  До того ж будь-який проект із впровадження у банках автоматизованих систем супроводжується стандартизацією банківських продуктів й процесів, що дозволяє створити певні аналітичні моделі управління ризиками та витратами для оцінки ефективності. В роботі обґрунтовано використання стандарту кредитного продукту як комплексу методичних інструментів у формі концепції, технологічної карти, типової форми кредитного договору, бухгалтерської моделі, регістрів та форм звітності, стандартизованих аналітичних процедур. Всі складові стандартизації чітко визначають параметри здійсненої кредитної операції, взаємозв’язки між підрозділами банку в процесі реалізації кредитного продукту клієнту, виконання різного виду аналітичних процедур. 
5. Невідповідність між системою делегування повноважень і виконанням аналітичних функцій окремих підрозділів банку унеможливлюють контроль за процесом отримання аналітичної інформації. В дослідженні доведено доцільність чіткого розподілу функціональних повноважень працівників фронт-офісів та бек-офісів банків за операціями з кредитування суб’єктів господарювання, що буде забезпечувати ефективну реалізацію кредитної політики банку. З цією метою на кожному з шести уточнених в роботі етапів процесу кредитування визначено не тільки поділ функцій підрозділів на обслуговування кредитної операції та аналітичні функції, але й окреслено витрати часу на кожну процедуру. Дані пропозиції дадуть можливість правильно організувати роботу із формування аналітичної інформації та її передачі, групування, узагальнення і використання з метою покращення процесу прийняття управлінських рішень. 

6. Для підвищення дієвості методики комплексного аналізу операцій банків з кредитування суб’єктів господарювання в роботі обґрунтовано концепцію організації аналітичного процесу у взаємозв’язку між структурними підрозділами банку. Її зміст узагальнено через виділення шести етапів аналітичної роботи для упорядкованості отриманої аналітичної інформації та ефективності виконання аналітичних процедур в процесі управління.   

7. Для досягнення максимальної ефективності в процесі реалізації кредитної політики банків удосконалено методику комплексного аналізу операцій з кредитування суб'єктів господарювання. Вона побудована на опрацюванні існуючих наукових надбань з питань даного дослідження, оцінці результатів міжнародної практики, застосуванні рекомендацій Базельського комітету з банківського нагляду та враховує власні розробки автора. У вказаній методиці крім традиційних блоків в межах фінансового аналізу виділено напрямки дослідження в контексті управлінського аналізу. Методика доповнена наступними складовими: аналізом платоспроможності через використання внутрішньої рейтингової оцінки, аналізом кредитних продуктів, аналізом формування резервів на основі прогнозування рівня простроченої заборгованості, аналізом економічного капіталу для покриття кредитних ризиків. На підставі комбінації методів економічного аналізу та специфічних статистичних і економіко-математичних методів, таких як рейтинговий аналіз, кореляційний аналіз, матричний метод, інтегральний метод, аналіз діяльності банку отримав потужний арсенал засобів, спроможних задовольнити потребу в якісній комплексній методиці аналізу, спроможній мінімізувати кредитні ризики банку.
8. У дисертації обґрунтовано необхідність використання внутрішнього рейтингового аналізу для визначення кредитоспроможності суб’єктів господарювання шляхом впровадження в банківську практику розрахунку внутрішнього рейтингу позичальника. Це дозволить реалізувати рекомендації Базельського комітету з банківського нагляду, які є визначальними в роботі фінансових установ світу, та запобігати погіршенню структури кредитного портфеля на початкових етапах кредитування. Вказану методику побудовано на застосуванні в розрахунках фінансових та нефінансових показників діяльності суб’єкта господарювання з врахуванням дохідності кредитної операції. Запровадження рейтингового підходу до класифікації позичальників, використання емпірично сформованої бази даних для побудови моделей, число рейтингових класів, склад кількісних показників, що включені до моделі та їх вагомість узгоджуються з передовою практикою оцінки кредитних ризиків. Успішна апробація в банках власних подібних рейтингових систем зведе до нуля ймовірність надання кредитів збитковим позичальникам і зробить значний внесок в розвиток системи кредитного аналізу.
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АНОТАЦІЯ

Халіменко Ю.М. Методика та організація аналізу операцій банків з кредитування суб’єктів господарювання. - Рукопис.

Дисертація на здобуття наукового ступеня кандидата економічних наук за спеціальністю 08.00.09 – Бухгалтерський облік, аналіз та аудит (за видами економічної діяльності). – ДВНЗ «Київський національний економічний університет імені Вадима Гетьмана», Київ, 2013.

Удосконалено понятійний апарат та розкрита сутність понять «операція із кредитування суб’єктів господарювання», «кредитна послуга», «кредитний продукт». Обґрунтовано застосування терміну «стандартизовані аналітичні процедури», який ввійшов у підсистему інформаційно-методичного забезпечення аналізу кредитних операцій шляхом побудови стандарту кредитного продукту, в структуру якого також входить концепція кредитного продукту, технологічна карта за продуктом, типова форма кредитного договору, бухгалтерська модель та необхідні до заповнення форми звітності.

В роботі обґрунтовано концепцію організації аналітичного процесу у взаємозв’язку між структурними підрозділами банку. Її зміст узагальнено через виділення шести етапів аналітичної роботи (підготовчого, попереднього, оціночного, аналітичного, підсумкового і контрольного) для упорядкованості отриманої аналітичної інформації та ефективності виконання аналітичних процедур в процесі управління.   

У дисертації удосконалено методику комплексного аналізу операцій банків з кредитування суб’єктів господарювання та обґрунтовано доцільність застосування в аналітичній роботі рекомендацій міжнародних регулюючих органів. Вказану методику запропоновано доповнити наступними складовими елементами в підсистемі управлінського аналізу: визначення внутрішньої рейтингової оцінки позичальника – суб’єкта господарювання; аналіз рівня втрат за кредитними продуктами; формування резервів під кредитні ризики на основі прогнозування рівня простроченої заборгованості; аналіз економічного капіталу для покриття кредитних ризиків.

Ключові слова: операція із кредитування суб’єктів господарювання, кредитний продукт, стандарт кредитного продукту, стандартизовані аналітичні процедури, методика комплексного аналізу операцій банків з кредитування, організація аналізу.
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Халименко Ю.М. Методика и организация анализа операций банков по кредитованию субъектов хозяйствования. – Рукопись.

Диссертация на соискание ученой степени кандидата экономических наук по специальности 08.00.09 - Бухгалтерский учет, анализ и аудит (по видам экономической деятельности). - ГВУЗ «Киевский национальный экономический университет имени Вадима Гетьмана», Киев, 2013.
Усовершенствованный понятийный аппарат и раскрыта сущность понятий «операция по кредитованию субъектов хозяйствования», «кредитная услуга», «кредитный продукт». Обосновано применение термина «стандартизированные аналитические процедуры», который вошел в подсистему информационно-методического обеспечения анализа кредитных операций путем построения стандарта кредитного продукта, в структуру которого также входит концепция кредитного продукта, технологическая карта по продукту, типичная форма кредитного договора, бухгалтерская модель и необходимые к заполнению формы отчетности.
С целью создания эффективного механизма кредитования уточнена и дополнена классификация банковских кредитов, которые предоставляются субъектам хозяйствования, такими критериями: по форме собственности субъекта хозяйствования и исходя из компетенции органов согласования операции. Необходимость использования первого классификационного признака обоснованно через обязательное выполнение требований действующего законодательства относительно участия банков в процедуре закупки услуг по предоставлению кредита за счет государственных средств. Целесообразность использования второго классификационного признака обоснованно с позиции обеспечения формирования кредитного портфеля банков высокого качества и надежности, а также для разграничения разных уровней ответственности за принятие управленческих решений относительно предоставления кредиту.
В работе обоснована концепция организации аналитического процесса во взаимосвязи между структурными подразделениями банка. Ее содержание обобщено с помощью выделения шести этапов аналитической работы (подготовительного, первичного, оценочного, аналитического, итогового и контрольного) для упорядочения полученной аналитической информации и эффективности выполнения аналитических процедур в процессе управления.   
Доказана целесообразность четкого распределения функциональных полномочий работников фронт-офиса и бек-офиса банков по операциям  кредитования субъектов хозяйствования, которое будет обеспечивать эффективную реализацию кредитной политики банка. С этой целью на каждом из шести уточненных в работе этапов процесса кредитования определено не только разделение функций подразделений на обслуживание кредитной операции и аналитические функции, но и рассчитаны расходы времени на каждую процедуру.
В диссертации усовершенствована методика комплексного анализа операций банков по кредитованию субъектов хозяйствования и обоснована целесообразность применения в аналитической работе рекомендаций международных регулирующих органов. Указанную методику предложено дополнить следующими составными элементами в подсистеме управленческого анализа: определение внутренней рейтинговой оценки заемщика - субъекта хозяйствования; анализ уровня потерь по кредитным продуктам; формирование резервов под кредитные риски на основе прогнозирования уровня просроченной задолженности; анализ экономического капитала для покрытия кредитных рисков.

Первый блок комплексной методики рассмотренный через анализ платежеспособности субъекта хозяйствования. Автором предложена собственная методика определения кредитоспособности путем проведения рейтингового анализа через использование внутренней рейтинговой оценки. Во втором блоке усовершенствования комплексной методики проведенный анализ уровня потерь за кредитными продуктами через использование следующего инструментария: расчета фактического уровня потерь и прогнозного уровня потерь на основе внутренней рейтинговой оценки заемщика с помощью матричного метода. Третий блок усовершенствования методики включает анализ резервов под кредитные риски с помощью методов прогнозирования уровня просроченной задолженности. Завершающий этап третьего блока содержит динамический анализ коэффициентов достаточности сформированных резервов.  Четвертый блок методики включает анализ экономического капитала для покрытия кредитных рисков. Для расчета использован IRB подход к оценке кредитных рисков, которые покрываются за счет экономического капитала, через построение внутренней рейтинговой оценки. Он основывается на измерении непредвиденных убытков (UL) и ожидаемых убытков (EL) по кредитной операции.
В диссертации обоснована необходимость использования внутреннего рейтингового анализа для определения кредитоспособности субъектов хозяйствования путем внедрения в банковскую практику расчета внутреннего рейтинга заемщика. Это позволит реализовать рекомендации Базельского комитета по банковскому надзору, которые являются определяющими в работе финансовых учреждений мира, и предотвращать ухудшение структуры кредитного портфеля на начальных этапах кредитования. Указанная методика построена на применении в расчетах финансовых и нефинансовых показателей деятельности субъекта хозяйствования с учетом доходности кредитной операции.
Ключевые слова: операция по кредитованию субъектов хозяйствования, кредитный продукт, стандарт кредитного продукта, стандартизированные аналитические процедуры, методика комплексного анализа операций банков по кредитованию, организация анализа.
ANNOTATION
Khalimenko Y.M. Methodic and organization of analysis of bank operations from crediting of subjects of managing. - Manuscript.
Dissertation for a scientific degree of candidate of economic sciences, speciality 08.00.09 - Accounting, analysis and audit (after the types of economic activity). - SHEE «Vadym Hetman Kyiv national economic university», Kyiv, 2013.
It is improved concept apparatus and exposed essence of concepts «operation from crediting of subjects of managing», «credit service», «credit product». Application of term «analytical procedures are standardized», that entered the subsystem of the informatively-methodical providing of analysis of credit operations by the construction of standard of credit product, conception of credit product, technological map after a product, typiform of credit agreement, accounting model and necessary to recording forms of accounting, is also included in the structure of that, is reasonable.
Conception of organization of analytical process is in-process reasonable in intercommunication between structural subdivisions of bank. Its maintenance generalized from the selection of six stages of analytical work (preparatory, previous, evaluation, analytical, result and control) for efficiency of the got analytical information and efficiency of implementation of analytical procedures in the process of management.   
In dissertation methodic of complex analysis of bank operations is improved from crediting of subjects of managing and expediency of application is reasonable in analytical work of recommendations of international regulative controls. The indicated methodic it is suggested to complement next component elements in the subsystem of administrative analysis: determination of internal rating estimation of borrower - subject of managing; an analysis of level of losses after credit products; forming of reserves under credit risks on the basis of prognostication of level of outstanding debt; an analysis of economic capital for coverage of credit risks.
Keywords: operation from crediting of subjects of managing, credit product, standard of credit product, analytical procedures are standardized, methodic of complex analysis of bank operations from crediting, organization of analysis.
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2. Складові фінансового ринку України знаходяться у постійній взаємодії та існує зв’язок між динамікою показників, які їх характеризують
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